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Moduli 1: Hyrje né sistemin e drejtésisé penale (3 oré)

Objektivat
Né fund té kétij moduli, pjesémarrésit do té€ jené né gjendje:

o té pérkufizojné sistemin e drejtésisé penale;

¢ té kuptojné filozofiné pas dénimit ligjor, né bazé té shtetit té€ sé drejtés dhe té béjné
dallimin midis qéllimeve hakmarrése dhe utilitariste té sistemit té drejtésisé
penale;

¢ té rendisin agjencité pérbérése té sistemit té drejtésisé penale;

¢ té shpjegojné misionin dhe vizionin e sistemit té€ drejtésisé penale;

o t& shpjegojné strategjiné e sistemit t& burgjeve pér ekzekutimin e dénimeve me
burgim;

o té kuptojné konceptin e performancés morale té burgjeve;

¢ té rendisin standardet bazé té té drejtave té njeriut gjaté njé procesi penal, si¢
sanksionohet nga Kushtetuta e Republikés sé Shqipérisé;

o té kuptojné pasojat dhe shkeljet gé pérbéjné njé akt penal kundér veprimtarisé
shtetérore.

1. Sistemi i drejtésisé penale (60 minuta)
Kontributi i trajnerit

Né juridiksionet moderne, né bazé té shtetit t& sé drejtés, géllimi i pérgjithshém i
sistemit t€ drejtésisé penale éshté pérmirésimi dhe ruajtja e drejtésisé né shogéri. Né
kontekstin e ndéshkimit ligjor nga sistemet e drejtésisé penale te shogérive moderne
demokratike, ndigen dhe kombinohen dy géllime apo orientime kryesore:

Qéllimi 1: Ndéshkimi ligjor si instrument pér rivendosjen e drejtésisé dhe
paanésisé né shoqéri.

Ky objektiv arrihet pérmes dy nénobjektivave té ndéshkimit dhe kompensimit té
viktimés si palé e démtuar.

Ky qgéllim pérfshin fillimisht idené e shpagimit, e cila éshté ndoshta teoria mé e
famshme e ndéshkimit. Fraza té njohura té tilla si “dhémbé pér dhémbé”, shprehin
idené bazé té hakmarrjes: autorét duhet t& marrin até qé meritojné, gé éshté vuajtja
e dénimit né proporcion me démin gé u kané shkaktuar viktimave té tyre. Ndéshkim
hakmarrés nénkupton eliminimin e njé avantazhi té€ padrejté qé lind nga krimi:
ndéshkimi shihet si ményré pér rivendosjen e paanésisé dhe drejtésisé né shoqéri.
Qéllimet e rivendosjes sé drejtésisé dhe paanésisé pérfshijné edhe kompensimin e
viktimés si palé e démtuar dhe riparimin e démit gé i éshté béré viktimés (drejtésia
restauruese). Retributivizmi (ndéshkimi), i cili pérqgendrohet né vlerén e brendshme
té kompensimit ndéshkues dhe/ose né eliminimin e avantazhit t& padrejté éshté njé
perspektivé né thelb e prapambetur. Sipas ndéshkimit, justifikimi i dénimit ligjor nuk
shtrihet né efektet e tij t&€ ardhshme, pavarésisht nése ato jané reformimi i autorit apo
parandalimi i individéve té tjeré nga kryerja e krimeve. Dénimi éshté ¢éshtje merite,



pérgjegjésie morale dhe drejtésie. Kjo lidhet me piképamjen e integruar né teorité
retributiviste ku individét jané faktoré moralé me kapacitet pér sjellje té& pérgjegjshme
morale.

Qéllimi2: Dénimiligjorsimjetpérparandalimin/uljenekrimit(Konsekuencializmi).

Dénimi ligjor i shérben té mirés sé menjéhershme té parandalimit/uljes sé krimit
dhe nxitjes sé sigurisé né komunitet. Konsekuencializmi argumenton se dénimi ligjor
mund té ¢ojé né parandalimin e krimit né ményra té ndryshme.

Shénim pér trajnerin
Trajneri pyet: Cilat jané ményrat pérmes té€ cilave dénimi ligior mund té arrijé
parandalimin dhe reduktimin e krimit?

Trajneri e fton grupin né diskutim té liré, duke dalé me sa mé shumé ide qgé té jeté e
mundur.

Pas mbledhjes sé pérgjigjeve dhe shkrimit té tyre né tabelé, trajneri pérmbledh si mé

poshté:

Kontributi i trajnerit

e Dénimi ligjor i pengon individét té kryejné vepra penale pérmes ekzekutimit té tij
ose si kércénim potencial. Kércénimi me dénim béhet pér t'u dhéné individéve njé
nxitie gé té mos e shkelin ligjin. Ky quhet si parandalim i pérgjithshém.

e Shkelésiqé éshté dénuar mund té frenohet né kryerjen e veprave té tjera penale pér
shkak té pérvojés sé pakéndshme té dénimit. Ky quhet si parandalim i veganté.

¢ Dénimiligjor dhe, vecanérisht, burgu e dénimi kapital, béhen pér ta béré shkelésin
té paafté pér té kryer krime t€ métejshme. Shumica e sanksioneve krijojné gjendje
pamundésie té pjesshme dhe té pérkohshme pér autorét dhe jo té plota e té
pérhershme. Burgimi i pengon té burgosurit té kryejné shkelje té caktuara, por
ekziston ende mundésia qé i burgosuri t¢ mund té kryejé krime kundér shokéve
té tij ose kundér oficeréve té burgut. Pér sa kohé gé dikush nuk éshté i burgosur
pérjetésisht, atéheré ky paaftésim éshté vetém i pérkohshém.

e Té genit objekt dénimi mund ta reformojé ose ta rehabilitojé autorin. Reforma
nénkupton modifikimin qé qgéllimi i dénimit mund t'i béjé gjendjes sé njerézve né
ményré qé ata me vullnetin e tyre t'i shmangen krimit e t&€ mos kryejné krime né té
ardhmen. Té paktén nga ana teorike, dénimi nxit respektin ndaj ligjit penal, si dhe
arsyetimin e autorit se krimi i kryer ishte i gabuar.

Sistemi i drejtésisé penale zbaton dhe realizon detyrimet e parashikuara nga ligji
penal pér t'i shérbyer:

¢ interesave té komunitetit

o viktimés

¢ dhe autorit té veprés

Njé grup i agjencive dhe funksioneve té ndérlidhura pér:

e zbatimin e ligjit

¢ ndjekjen penale

e mbrojtien



e gjygésorin dhe
e zbatimin e vendimeve penale

Shénim pér trajnerin

Trajneri i kérkon grupit té pérmendin agjencité qé pérbéjné Sistemin e Drejtésisé
Penale.

Pas marrjes sé pérgjigjeve, trajneri pérmbledh si vijon:
Agjencité e sistemit té drejtésisé penale jané:

o Sistemi gjygésor
e Policia

e Prokuroria

e Sistemi i burgjeve
e Shérbimi i Provés

Shénim pér trajnerin

Ndani klasén né pesé grupe dhe kérkajini secilit grup té diskutojé misionin dhe detyrat
e pesé agjencive.

Pas mbledhjes sé pérgjigjeve, trajneri pérmbledh:
Kontributi i trajnerit

e Sistemi Gjygésor. Né bazé té nenit 135 té Kushtetutés sé& Republikés sé
Shqipérisé, pushteti gjygésor ushtrohet nga Gjykata e Larté, gjykatat e apelit dhe
gjykatat e shkallés sé paré. Pjesé e sistemit gjyqgésor jané edhe Gjykatat pér vepra
penale té korrupsionit dhe krimit t& organizuar. Gjykata e posagme e shkallés sé
paré dhe ajo e apelit, pér gjykimin e veprave penale t& korrupsionit dhe krimit
té organizuar, organizohet dhe funksionon pér té gjithé territorin e Republikés sé
Shqipérisé dhe seliné e ka né Tirané. Kéto gjykata jané krijuar pér heré té paré me
ligjin pér organizimin e pushtetit gjyqésor (2017), i hartuar né kuadér té reformés
pér drejtési. Gjykata, pérmes ligjeve té véna nga dega legjislative dhe pas dégjimit
té provave, pércakton fajésiné apo pafajésiné e individit dhe vendos pér dénimin
e tij.

¢ Policia éshté njé organ i specializuar pér parandalimin dhe luftén kundér krimit.
Detyrat, misioni, struktura dhe funksionimi i saj jané parashikuar né Ligjin e Policisé
sé shtetit. (2014) Policia nuk jep dénim, por vetém bén arrestimin e té dyshuarit pér
krimin. Polica nuk duhet té harrojé se personi éshté i pafajshém deri né momentin
gé gjykata vendos pér fajésiné e tij.

e Prokuroria né bazé té nenit 148 té Kushtetutés sé Republikés sé Shqipérisé
ushtron ndjekjen penale dhe pérfagéson akuzén né emér té shtetit. Ndonése
prokurorét nuk jané pjesé e sistemit gjygésor, ato jané organizuar dhe funksonojné
prané sistemit gjyqgésor si njé organ i centralizuar.

e Sistemi i Burgjeve dhe Paraburgimit (Institucionet e Ekzekutimit t¢ Vendimeve
Penale) éshté pjesé e réndésishme e sistemit t& dréjtésisé penale, qé ka pér
mision, pritjen, sistemimin, trajtimin dhe sigurimin e personave té dénuar me masé
sigurie arrest me burgim, ose t&€ dénuar me burgim. Burgu shérben pér mbaijtjen
e personit larg shtetasve té€ tjeré me qgéllim mbrojtien e publikut. Po ashtu, burgu
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duhet t€ béjé cfarédolloj gjéje qé mundet pér ta ndihmuar té burgosurin té fitojé
aftési dhe té ndjeké té gjitha trajtimet e mundshme, né ményré qé kur ai té lirohet,
té jeté i pérgatitur ta jetojé jetén pa krime, nése e zgjedh dicka té tillé. Pra, njé
individ dérgohet né burg si dénim e jo pér t'u ndéshkuar aty. Kjo do té thoté se,
stafit té burgut nuk i lejohet té abuzojé me té burgosurin, qofté nga ana mendore
ashtu edhe nga ajo fizike, pér ta béré até té€ vuajé. Thjesht fakti i mohimit té
lirisé sé lévizjes dhe i kufizimit t&€ mundésisé sé takimit té& familjaréve dhe miqve
konsiderohet dénim pér té burgosurin.

o Shérbimii Provés éshté agjencia mé e re e zbatimit t&€ vendimeve penale, e ngritur
me ligj nga viti 2008, qé ka pér mision mbikgyrjen, kontrollin dhe mbéshtetjen e
personave t&€ dénuar me dénime alternative (me kusht, me géndrim né shtépi, me
puné né interes publik, etj)

2. Sistemi i burgjeve dhe kontributi i tij né géllimin, misionin
dhe vizionin e Sistemit té Drejtésisé Penale (30 minuta)

Kontributi i trajnerit

o Sistemi i drejtésisé penale krijon kushtet e duhura pér zbatimin me rigorozitet té té
gjitha detyrimeve gé rrijedhin nga kuadri ligjor ekzistues duke siguruar gé té gjitha
organet e zbatimit té ligjit t& sigurojné njé trajtim njerézor té personave me liri té
kufizuar dhe shndérrimin e dénimit penal né njé mundési riedukimi.

e Zhvillon njé strategji t&€ pérshtatshme pér sistemin e burgjeve dhe kushtet sociale
né Shqipéri.

e Harton programe té specializuara pér té rritur punésimin e té burgosurve pér ¢do
burg duke patur parasysh kushtet e ¢do institucioni.

e Forcon sistemin e burgjeve dhe rritjen profesionale té stafit, duke i motivuar pér té
kryer njé shérbim sa mé té miré, gjé e cila do té rriste siguriné né shoqéri dhe do
té kishte efekte pozitive né mbarévajtjen e punés sé institucionit.

Pérmes zbatimit té sanksioneve té privimit té lirisé, Shérbimi i Burgut jep
kontributin e tij né mbéshtetje té qéllimeve té lartpérmendura kryesore té Sistemit té
Drejtésisé Penale:

1. Rivendosja e drejtésisé dhe paanésisé
2. Parandalimi/ulja e krimit dhe rritja e sigurisé sé komunitetit

Shérbimi i Burgut jep kontributin e tij né mbéshtetje té géllimeve té sistemit té
drejtésisé penale pérmes miratimit té strategjisé sé méposhtme pér ekzekutimin
e dénimeve me burgim (MATERIALI 1):

e Shérbimi i Burgut garanton, pikésépari, siguriné dhe rendin e mjedisit t&€ burgut
(mbaijtja brenda). Ruajtja e rendit, pages dhe sigurisé né burg pérbén themelin e
domosdoshém pér ekzekutimin e pacenuar té& dénimeve me burgim nga Shérbimi
i Burgut - (Niveli 1).

e Mjedisi i burgut me rend, page dhe siguri pérbén bazén pér ekzekutimin e
burgimit né ményré humane, gé karakterizohet nga trajtimi i respektueshém dhe
i ndershém i té burgosurve pa vuajtje t&€ panevojshme dhe pa démtim té integritetit
té tyre personal - (Niveli 2).
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¢ Njé mjedis burgu, i cili ka rend, siguri dhe humanizém, ofron kushte t€ mira pér
zhvillimin e marrédhénieve pozitive e konstruktive mes personelit t& burgut
dhe té té burgosurve. Né kété kontekst, t& burgosurit ndihen té sigurt dhe té
mbéshtetur né marrjen e pérgjegjésisé dhe né sjelljen e pérgjegjshme - (Niveli 3).

¢ Nivelii méparshém 3 pérbén bazén e shéndoshé pér hapin e métejshém té promovimit
té njé procesi individual reformimi, rehabilitimi dhe korrektimi pérmes shérbimeve
né fushén e kujdesit shéndetésor, aktiviteteve dhe kontakteve me persona apo
institucioneve té tjera té réndésishme né botén e jashtme - (Niveli 4).

Rivendosja e o Parandalimi i krimit

drejtésisé dhe Niveli4 dhe rritja e sigurisé

paanésisé Procesi i Reformimit né komunitet
Personal

Kujdesi, aktivitetet dhe
kontakti me botén e jashtme

Niveli 3 Marrédhéniet bashképunuese
mes stafit t€ burgut dhe té burgosurve
Klima e besimit dhe mbéshtetjes

Niveli 2 Trajtimi njerézor, me respekt dhe i drejté

JO vuaijtje té panevojshme; Jo prishje té integritetit personal

Niveli 1 Rendi dhe siguria

Figura 1.

3. Veprimtaria morale e burgjeve (30 minuta)
Kontributi i trajnerit

Dénimi ligjor, né bazé té sundimit té ligjit, i pérmbahet parimit se kufizimi i lirisé éshté
dénim dhe se askush nuk do ta kryejé dénimin e tij/saj me vuajtje té panevojshme
dhe nén rrethana mé té ashpra se¢ nevojitet pér siguriné e komunitetit. Parimet e
ndéshkimit ligjor nénkuptojné detyrimin etik dhe normativ pér krijimin e kushteve
minimale té kufizimit, qé t'u mundésojné té burgosurve té jetojné sa mé shumé té
jeté e mundur si qytetaré té rregullt. Parim i normalitetit nénkupton se ne duhet té
krijojmé njé mjedis burgu me cilési jetese.

Shénim pér trajnerin

Trajneri pyet grupin, sipas piképamjes sé tyre, se ¢faré éshté e réndésishme pér
cilésiné e jetés né burg (ose se si duhet té ishte burgu). Eshté e réndésishme té
theksohen dy dimensione: 1) marrédhéniet njerézore dhe 2) regjimi i burgjeve i
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pércaktuar si sistemi i rregulluar i veprimtarive dhe shérbimeve né buryg.

Fillimisht, le té punojné pjesétarét e grupit né ményré individuale, pastaj té
béhet diskutimi né grup.

Ushtrim: Cilésia e jetés né burgje

Cilat jané aspektet e réndésishme lidhur me cilésiné e jetés né burgje?
e Lidhur me marrédhéniet njerézore
¢ Lidhur me regjimin e burgjeve

Kontributi i trajnerit

Pas prezantimit té piképamjeve té grupit, trajneri pé€rmbledh dhe jep opinionin/
kontributin e méposhtém.

Studimi empirik (Liebling, 2005) tregon se kur pyesim si té burgosurit, ashtu edhe
personelin e burgjeve se ¢faré, sipas piképamjes sé tyre, ka mé shumé réndési pér
cilésiné e jetés né burg (apo si duhet té jené burgjet), ne marrim njé tablo shumé
informuese qé pasqyron kérkesat me bazé empirike pér performancén morale té
burgjeve.

Marrédhéniet njerézore

Sa i pérket dimensionit t€ marrédhénieve té cilésisé sé jetés sé jetuar né burg,
si té burgosurit, ashtu edhe stafi (né ményré té pavarur nga njéri-tjetri) theksojné
réndésiné e:

Respektit: géndrimi me respekt dhe vlerésim; kushtimi i vémendjes sé& duhur dhe
mosushtrimi i dhunés. Pér dinjitetin dhe vlerén e njeriut;

Humanizmit: njé mjedis i karakterizuar nga mirésjellja pér njeriun, mirésia dhe
dashamirésia, pérmes té cilave shkaktohet sa mé pak degradim té jeté e mundur;
Marrédhénieve mes personelit - té burgosurve: sjellja (konstruktive) dhe shkalla e

ndérveprimit mes personelit dhe té burgosurve gjaté zbatimit té rregullave dhe gjaté
moszbatimit té rregullave;

Besimit: mbéshtetja te ndershméria, besueshméria dhe arsyetimi i shéndoshé i
miré i njé personi; niveli i pérgjegjésisé ose besimit té shfaqur dhe té pérjetuar nga
individét;

Mbéshtetjes: pér té ndihmuar, pér t&€ mbajtur peshén ose presionin; pér té dhéné
ndihmé apo kurajo; mbéshtetje dhe forcé. Pér té lehtésuar barrén.

Regjimi i burgut

Saipérket dimensionitté regjimitté cilésisé sé jetés sé jetuar né burg, sité burgosurit,
ashtu edhe stafi (né ményré té pavarur nga njéri-tjetri) theksojné réndésiné e:

Paanésisé: pa nuanca pandershmérie apo diskriminimi. Pér t'u trajtuar drejté, né
ményré té géndrueshme, té paanshme, né pérputhje me rregullat apo standardet,
me mundési pér korrektim dhe me mirésjellje.

Rendit: shkalla e géndrueshmérisé, parashikueshmérisé dhe pranueshmérisé sé
mijedisit t&€ burgut;

Sigurisé: ndjenja e sigurisé apo mbrojtja nga e keqgja, kércénimi apo rreziku dhe
besimi fizik e psikologjik né mjedis.

13



Mirégenies: gjendja e té genit i kénaqur dhe shéndeti psikologjik; sigurimi i njé
atmosfere apo mjedisi ku mund té arrihet mirégenia dhe pérshtatja e té burgosurve.
Zhvillimit personal: hapésira dhe mundésité gé u ofrohen té burgosurve pér té
kaluar kohé cilésore dhe konstruktive; mundésité ofrohen pér zhvillimin vetjak dhe
té burgosurit mund ta zhvillojné potencialin e tyre, té fitojné sensin e drejtimit dhe té
pérgatiten pér lirim.

Kontaktet me familjen: shkallén, né té cilén té burgosurit nxiten té ruajné lidhjet dhe
té zhvillojné marrédhéniet e tyre me familjen;

Mirésjelljes: niveli i pastértisé gé mund t& mbajné té burgosurit pér veten e tyre dhe
pér vendin ku jetojné, koha qé shpenzojné jashté qgelive té tyre dhe mundésia pér
privatési.

Kontributi i trajnerit

Mé poshté, jepet njé pamje e pérgjithshme e performancés sé miré dhe jo t&€ miré
morale né burgje (Liebling, 2005)

MATERIALI 2
Performanca e dobét Performanca e miré
Cilésite Mungesa e respektit Respekt
Jo njerézore Njerézore
Marrédhénie jo té mira Marrédhénie té mira staf-té
Mungesé drejtésie té burgosur
paanshme (drejtési formale, Drejtési (drejtési formale,
paanshmeéri e drejté e stafit paanshmeéri e drejté e stafit dhe
dhe qartési) gartési)
Léshime dhe gorganizim Siguri dhe sisteme menaxhimi
Menaxhim i dobét Drejtim i forté
Simptomat Situaté jo e miré e punés né  Puna e burgut i pérmbush
burg géllimet e performancés
Stafi i demoralizuar Moral i larté dhe kénagési né
Identitet i paqarté puné
Asnjé “kujdes” pér rezultate Identitet i qarté
Kércénime ndaj sigurisé Rezultate me standarde
Crregullsi profesionale
Shqgetésime Siguri
Rregull
Mirégenie
Shkaqet themelore | Ndryshim i menaxhimit Stabilitet i menaxhimit t& afté
Konfuzion i funksioneve Qartési e funksioneve dhe
Mungesé besimi né menaxhim  drejtimit
Mungesé ose mosbalancim Besim né menaxhimin e linjés
vlerash dhe até té larté
Disbalancé pushtetesh Balancé vlerash
Kushte fizike té Balancé pushtetesh
papérshtatshme ose té Kushte té arsyeshme
rrénuara infrastrukturore fizike
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4. Standardet e té drejtave themelore té njeriut gjatée
njé procesi penal gé sanksionohen nga Kushtetuta e
Republikés sé Shqgipérisé. (60 minuta)

Shénim pér trajnerin

Ndani klasén né grupe té vogla dhe kérkojini té diskutojné mbi thelbin e materialit

vijues pér té drejtat e njeriut (MATERIALI 3) lidhur me ményrén se si i shohin ato né
kontekstin e zbatimit té sanksioneve nga shteti dhe rolet e tyre si oficeré né burgje.

Kontributi i trajnerit

Té drejtat e njeriut kané disa karakteristika:

e TE& drejtat e njeriut jané universale

Té drejtat e njeriut jané konkrete

Té drejtat e njeriut jané té pandashme

Té drejtat e njeriut jané té pa tjetérsueshme

Té drejtat e njeriut jané sanksionuar né Kushtetutén e Republikés
Neni 15

1. Té drejtat dhe lirité themelore té njeriut jané t& pandashme,té patjetérsueshme e
té padhunueshme dhe géndrojné né themel té té gjithé rendit juridik.

2. Organet e pushtetit publik, né pérmbushje té detyrave té€ tyre, duhet té respektojné
té drejtat dhe lirité themelore té njeriut, si dhe té kontribuojné né realizimin e tyre.

Barazia para ligjit
Neni 18

1. Té gjithé jané té barabarté pérpara ligjit.

2. Askush nuk mund té diskriminohet padrejtésisht pér shkaqe té tilla si gjinia, raca,
feja, etnia, gjuha, bindjet politike, fetare a filozofike, gjendja ekonomike, arsimore,
sociale ose pérkatésia prindérore.

3.Askush nuk mund té diskriminohet pér shkaget e pérmendura né paragrafin 2,
nése nuk ekziston njé pérligjje e arsyeshme dhe objektive.

Lirité dhe té drejtat themelore
Neni 21
Jeta e personit mbrohet me ligj.
Neni 22

1. Liria e shprehjes éshté e garantuar.
2. Liria e shtypit, e radios dhe e televizionit éshté e garantuar

Neni 23

1. E drejta e informimit éshté e garantuar.

2. Kushdo ka té drejté, né pérputhje me ligjin, t& marré informacion pér veprimtariné
e organeve shtetérore, si dhe té personave qé ushtrojné funksione shtetérore.

3. Kujtdo i jepet mundésia té ndjeké mbledhjet e organeve té zgjedhura kolektive.
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Neni 24
1. Liria e ndérgjegjes dhe e fesé eshté e garantuar.

2. Secili éshté i liré té zgjedhé ose té ndryshojé fené ose bindjet, si dhe t'i shfagé
ato individualisht ose kolektivisht, né publik ose né jetén private, népérmjet kultit,
arsimimit, praktikave ose kryerjes sé riteve.

3. Askush nuk mund té detyrohet ose té ndalohet t&€ marré pjesé né njé bashkési
fetare ose né praktikat e saj, si dhe té béjé publike bindjet ose besimin e tij.

Ndalimi i torturés

Askush nuk mund t'i nénshtrohet torturés, dénimit apo trajtimit mizor, ¢njerézor ose
poshtérues.

Shénim pér trajnerin
Pas diskutimit, trajneri pérmbledh sa mé poshté:
Kontributi i trajnerit

Cdo gytetar ka té drejté morale pér jetén, integritetin fizik dhe psikologjik, liriné e
shprehjes dhe té fesé, pér t'u angazhuar né puné, té€ mbajé kontakte me qytetarét e
tjeré dhe pér pjesémarrjen politike. E drejta morale périntegritet psikologjik nénkupton,
pér shembull, respektin pér veprimtariné morale dhe kapacitetet e motivacionet e
pérfshira né kété veprimtari.

Kéto té drejta duhet té respektohen edhe né rastin e zbatimit té njé dekreti gjygésor
pér heqje lirie. Ata nuk mund t& mohohen dhe as nuk mund té humbin sepse njé
individ ka shkelur ligjin. Individi i dénuar ka té njéjtat té drejta si té gjithé qytetarét e
tjeré.

Gjaté burgimit, kufizimi apo mohimi i kétyre té drejtave themelore dhe morale duhet
té bazohet mbi argumentimin e legjitimuar nga shteti. Ju nevoijitet njé arsye pér t’ia
mohuar kéto té drejta njé autori t&€ dénuar dhe pér t'ia dhéné ato atij.

Shénim pér trajnerin

Tani éshté moment i shkélqyer pér t'u kujtuar pjesémarrésve se kombi dhe burgjet e
tij funksionojné sipas njé sistemi ligjesh. Theksoni se arsyeja e mésimit té kétyre té
drejtave dhe ligjeve e politikave té€ tiera Eshté sepse pérgjegjésia e tyre éshté jo vetém
zbatimi i diktatit té ligjit, por edhe respektimi i tij kur u kérkohet apo inkurajohen té
veprojné né kundérshtim me ligjin. Kur té ndodhé kjo, ata kané té drejté ta refuzojné
urdhrin né bazé té asaj qé nuk éshté e ligishme. Kjo gjé do té ndodhé rrallé, por duhet
té zbatohet veganérisht lidhur me trajtimin e t€ burgosurve dhe punonjésve té tjeré.
Sigurohuni qé pjesémarrésit té kuptojné se i gjithé personeli éshté pérgjegjés pér té
siguruar se té gjithé personat e burgosur jané dénuar né pérputhje me udhézimet
dhe né bazé té mbrojties sé ligjeve t€ Shqipérisé.

Ndani klasén né grupe té vogla dhe kérkojuni té gjithéve té lexojné dhe té diskutojné
mbi thelbine MATERIALEVE 3 dhe 4 dhe béni testin e vierésimit IMATERIALI 5).

Mbyllje
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Shtojcé

MATERIALI 1
Figura 1.

Rivendosja e
drejtésisé dhe
paanésisé

Niveli 4
Procesi i Reformimit
Personal
Kujdesi, aktivitetet dhe
kontakti me botén e jashtme

Parandalimi i krimit
dhe rritja e sigurisé
né komunitet

Niveli 3 Marrédhéniet bashképunuese
mes stafit té€ burgut dhe té burgosurve
Klima e besimit dhe mbéshtetjes

Niveli 2 Trajtimi njerézor, me respekt dhe i drejté

JO vuaijtje té panevojshme; Jo prishje té integritetit personal

Niveli 1 Rendi dhe siguria
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MATERIALI 2

Performanca e dobét

Performanca e miré

Cilésité

Simptomat

Shkaqget themelore

MATERIALI 3

Mungesa e respektit

Jo njerézore
Marrédhénie jo té mira
Mungesé drejtésie té
paanshme (drejtési
formale, paanshméri e
drejté e stafit dhe qartési)
Léshime dhe ¢organizim
Menaxhim i dobét

Situaté jo e miré e punés
né burg

Stafi i demoralizuar
Identitet i paqarté

Asnjé “kujdes” pér
rezultate

Kércénime ndaj sigurisé
Crregullsi

Shgetésime

Ndryshim i menaxhimit
Konfuzion i funksioneve
Mungesé besimi né
menaxhim

Mungesé ose
mosbalancim vlerash
Disbalancé pushtetesh
Kushte fizike té
papérshtatshme ose té
rrénuara

Té drejtat e njeriut né njé proces penal

Neni 27

1. Askujt nuk mund t’i higet liria, pérvegse né rastet dhe sipas procedurave té

parashikuara me ligj.

Respekt

Njerézore

Marrédhénie té mira staf-té
burgosur

Drejtési (drejtési formale,
paanshmeéri e drejté e stafit dhe
gartési)

Siguri dhe sisteme menaxhimi
Drejtim i forté

Puna e burgut i pérmbush géllimet
e performancés

Moral i larté dhe kénagési né puné
Identitet i qarté

Rezultate me standarde
profesionale

Siguri

Rregull

Mirégenie

Stabilitet i menaxhimit té afté
Qartési e funksioneve dhe drejtimit
Besim né menaxhimin e linjés dhe
até té larté

Balancé vlerash

Balancé pushtetesh

Kushte té arsyeshme
infrastrukturore fizike

2. Liria e personit nuk mund té kufizohet, pérvegse né rastet e méposhtme:

a) kur éshté dénuar me burgim nga gjykata kompetente;

b) pér moszbatim té& urdhrave té ligjshém té gjykatés ose pér moszbatim t& ndonjé

detyrimi té caktuar me ligj;
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c) kur ka dyshime té€ arsyeshme se ka kryer njé vepér penale ose pér té parandaluar
kryerjen prej tij t& veprés penale ose largimin e tij pas kryerjes sé saj;

pér mbikqyrjen e té& miturit pér géllime edukimi ose pér shogérimin e tij né organin
kompetent;

d) kur personi éshté pérhapés i njé sémundjeje ngjitése, i paafté mendérisht dhe i
rrezikshém pér shogéring;

dh) pér hyrje té paligjshme né kufirin shtetéror, si dhe né rastet e débimit ose té
ekstradimit.

Neni 28

1. Kushdo, té cilit i higet liria, ka té drejté té njoftohet menjéheré né gjuhén qé ai
kupton, pér shkaget e késaj mase, si dhe pér akuzén qé i béhet. Personi, té cilit i
éshté hequr liria, duhet té njoftohet se nuk ka asnjé detyrim té béjé ndonjé deklaraté
dhe ka té drejté té komunikojé menjéheré me avokatin, si dhe t’i jepet mundésia pér
realizimin e té drejtave té tij;

2. Personi, té cilit i éshté hequr liria sipas nenit 27, paragrafi 2, nénparagrafi ¢, duhet
té dérgohet brenda 48 oréve pérpara gjyqtarit, i cili vendos paraburgimin ose lirimin e
tij jo mé voné se 48 oré nga ¢asti i marrjes sé dokumenteve pér shqyrtim.

3. | paraburgosuri ka té drejté té ankohet kundér vendimit té gjyqtarit. Ai ka té drejté
té gjykohet brenda njé afati t& arsyeshém ose té& procedohet i liré pérkundrejt njé
garancie pasurore sipas ligjit.

Neni 29

1. Askush nuk mund té akuzohet ose té€ deklarohet fajtor pér njé vepér penale, e cila
nuk konsiderohej e tillé me ligj né kohén e kryerjes sé saj, me pérjashtim té veprave,
té cilat né kohén e kryerjes sé tyre, pérbénin krime lufte ose krime kundér njerézimit
sipas sé drejtés ndérkombétare.

2. Nuk mund té jepet njé dénim mé i réndé se ai qé ka gené parashikuar me ligj né
kohén e kryerjes sé veprés penale.

3. Ligji penal favorizues ka fugi prapavepruese.
Neni 30

Kushdo quhet i pafajshém pérderisa nuk i éshté provuar fajésia me vendim gjygésor
té formés sé preré.

Né té gjitha rastet e tjera, personi, té cilit i higet liria né rrugé jashtégjyqgésore, mund
t’i drejtohet né ¢do kohé gjyqtarit, i cili vendos brenda 48 oréve pér ligishmériné e
késaj mase.

Cdo person, té cilit i éshté hequr liria sipas nenit 27, ka té drejtén e trajtimit njerézor
dhe té respektimit té dinjitetit té tij.

Neni 32

1. Askush nuk mund té detyrohet t& déshmojé kundér vetvetes ose familjes sé vet
dhe as té pohojé fajésiné e tij;

2. Askush nuk mund té deklarohet fajtor mbi bazén e té dhénave té mbledhura né
meényré té paligjshme.
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Neni 33

1. Kushdo ka té drejté té dégjohet para se té gjykohet;

2. Nga kjo e drejté nuk mund té pérfitojé personi qé i fshihet drejtésisé.
Neni 35

1. Askush nuk mund té detyrohet, pérvegse kur e kérkon ligji, t&€ béjé publike t&€ dhéna
gé lidhen me personin e tij;

2. Mbledhja, pérdorimi dhe bérja publike e té dhénave rreth personit béhet me
pélgimin e tij, me pérjashtim té rasteve té parashikuara me ligj;

3. Kushdo ka té drejté té njihet me té dhénat e mbledhura rreth tij, me pérjashtim té
rasteve té€ parashikuara me ligj;

4. Kushdo ka té drejté té kérkojé ndregjen ose fshirjen e té dhénave té pavérteta ose
té paplota ose té mbledhura né kundérshtim me ligjin.

Neni 36

Liria dhe fshehtésia e korrespondencés ose e ¢do mjeti tjetér t&€ komunikimit jané té
garantuara.

Roli i personelit té burgut

o Té trajtojé té burgosurit né ményré té sjellshme, njerézore dhe té drejté;
e Té garantojé gé nuk rrezikohen nga asgje;

e Té garantojé qé té burgosurit nuk do té arratisen;

e Té garantojé qé népér burgje ushtrohet kontroll;

e T'u japé mundési té burgosurve ta pérdorin pozitivisht kohén e tyre né burg né
ményré qé pasi té lirohen té rigjejné njé vend né shoqéri.

MATERIALI 4

Raste té implikimeve dhe shkeljeve qé pérbéjné vepér penale kundér
veprimtarisé shtetérore.

Neni 248. Shpérdorimi i detyrés
(Ndryshuar me ligjin nr.8733, daté 24.1.2001, neni 58)

Kryerja ose moskryerja me dashje e veprimeve ose mosveprimeve né kundérshtim
me ligjin, qé pérbén mospérmbushje té rregullt té detyrés nga punonjésii ngarkuar me
funksion shtetéror ose me shérbim publik, kur i kané sjellé pasoja té€ rénda interesave
té ligjshme té shtetasve ose shtetit, dénohet me gjobé ose me burgim gjer né shtaté
vjet.

Neni 249
Kryerja e funksionit pas dhénies fund té tij

Vazhdimi i ushtrimit té funksionit shtetéror apo té shérbimit publik nga ana e personit
gé éshté véné né dijeni té vendimit apo rrethanés qé u ka dhéné fund ushtrimit té
tyre, pérbén kundérvajtje penale dhe dénohet me gjobé ose me burgim gjer né njé
vit.
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Neni 250
Kryerja e veprimeve arbitrare

Kryerja e veprimeve ose dhénia e urdhrave arbitrare, nga ana e punonjésit gé kryen
njé funksion shtetéror ose njé shérbim publik gjaté ushtrimit t& detyrés sé tij, té cilat
prekin liriné e shtetasve, dénohet me gjobé ose me burgim gjer né shtaté vjet.

Neni 251

Mosmarrja e masave ose moskérkimi prané personit kompetent, qé té ndérpritet
gjendja e paligjshmérisé si rezultat i njé veprimi arbitrar, qé ka prekur liriné e shtetasit,
nga ana e personit t& ngarkuar me njé funksion shtetéror ose né shérbim publik, qé
vjen né dijeni té asaj gjendjeje pér shkak té funksionit apo shérbimit, dénohet me
gjobé ose me burgim gjer né tre vjet.

Neni 252

Mbaijtja né burg, pa vendim té organit kompetent ose tej afatit té caktuar né vendim
apo né ligj, prej personit t& ngarkuar me detyrén e administratorit t& burgut, pérbén
kundérvaijtje penale dhe dénohet me gjobé ose me burgim gjer né dy vjet.

Neni 259

Kryeja e veprimeve nga punonjési i ngarkuar me funksion shtetéror apo né shérbim
publik, pér té kérkuar ose urdhéruar dhénien e shpérblimeve gé nuk i takojné ose mé
shumé nga sa i takojné sipas ligjit, dénohet me gjobé ose me burgim deri né shtaté
vjet.

Neni 260

Marrja e shpérblimeve, dhuratave ose pérfitimeve té tjera prej punonjésit té€ ngarkuar
me njé funksion shtetéror apo né shérbim publik e né ushtrim té tyre, pér té kryer
ose moskryer njé veprim gé lidhet me funksionin apo shérbimin ose pér té pérdorur
ndikimin prané autoriteteve t€ ndryshme pér t'i siguruar ¢do personi favorizime,
dallime, vende pune e pérfitime té tjera, dénohet me burgim nga tre gjer né dhjeté
vjet.
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MATERIALI 5

Testi i vlerésimit

1. IEVP, jané pjesé né sistemin e drejtésisé penale.
a. E vérteté
b. E pa vérteté

2. Shérbimi i provés éshté pjesé e sistemit té€ drejtésisé penale.
a. E vérteté
b. E pa vérteté

3. Forcat e armatosura jané pjesé e sistemit té drejtésisé penale.
a. E vérteté
b. E pa vérteté

4. Sistemi i drejtésisé penale zbaton dhe realizon detyrimet e parashikuara nga ligji
penal pér t'i shérbyer: interesave t&€ komunitetit,viktimés dhe

a. autorit té veprés
b. shtetit
c. shoqgérisé
d. institucioneve
5. Rrethoni njé fjalé kyge té vizionit té sistemit té burgjeve:
a. Ri-integrim
b. Pérmirésim
c. Angazhim
d. Dinamizém
6. Té drejtat e njeriut jané universale.
a. E vérteté
b. E pavérteté
7. Té drejtat e njeriut jané té pandashme.
a. E vérteté
b. E pavérteté
8. Listo 5 standarte bazé té té drejtave té njerut né njé proces penal

9. Listo tre vepra penale kundér veprimtarisé shtetérore
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Moduli 2: Té burgosurit dhe mjedisi i burgut (2 ore)

Objektivat: Né fund t€ modulit, pjesémarrésit do té:

¢ jené né gjendje té pérshkruajné faktorét gé e béjné mjedisin e burgut té& ndryshém
nga komuniteti normal;

¢ njihen me proceset dhe mekanizmat gé té burgosurit dhe stafi pérdorin pér t'u
pérshtatur me mjedisin e burgut;

¢ kuptojné réndésiné e “normalizimit” me jetén né burg;

¢ kuptojné gamén e gjeré té detyrave dhe sfidave té njé oficeri burgu qé vepron né
pérputhje me standardet e larta profesionale dhe personale.

Hyrje (15 minuta)
Kontributi i trajnerit

Né demokracité moderne, atje ku sundon ligji, drejtésia penale dhe burgimi
ekzekutohen bazuar né parime dhe standarde té caktuara pértrajtimin e té burgosurve,
kushtet e burgut dhe mjedisin e burgut.

Pér shembull, parimet bazé té Rregullave Evropiane té Burgjeve rekomandojné qé’:

1. Personat, té ciléve iu éshté mohuar liria, trajtohen me respekt ndaj té€ drejtave té
tyre njerézore.

2. Personat, té ciléve iu éshté mohuar liria, gézojné té gjitha té drejtat gé nuk u jané
marré atyre né ményré té ligishme nga dénimet qé i dénojné ata ose i Iéné né
paraburgim.

3. Kufizimet pér personat té ciléve iu éshté mohuar liria ushtrohen né masén
minimale t€ nevojshme dhe né pérpjesétim me objektivat legjitime pér té cilat ato
Jjané vendosur.

4. Kushtet né burg qé cenojné té drejtat e njeriut t€ burgosurve nuk justifikohen nga
mungesa e burimeve.

5. Jeta né burg duhet t€ pérafrohet sa mé shumé té jet€ e mundur me aspektet
pozitive té jetés né komunitet.

6. E gjithé koha e ndalimit menaxhohet né ményré té tillé qé t€ lehtésojé ri-integrimin
e né njé shoqéri té liré té& personave té ciléve iu éshté privuar liria.

7. Bashképunimi me shérbime té€ jashtme shoqérore dhe pérfshirja e shoqérisé civile
né jetén e burgut inkurajohet sa mé shumé qé té jeté e mundur.

8. Personeli i burgut kryen njé shérbim té réndésishém publik dhe rekrutimi, trajnimi
dhe kushtet e punés té personelit té burgut duhet t€ mundésojné aplikimin e
standardeve té larta né kujdesin ndaj té€ burgosurve.

Parimet e mésipérme té Rregullave Evropiane té Burgjeve, jané té inkorporuara né
standardet gé lidhen me rolin, géllimin dhe statusin profesional t€ punonjésve té
burgut.

Né nenet 72-75 té Rregullave Evropiane té Burgjeve? pérshkruhen karakteristikat e
méposhtme té rolit dhe nivelit profesional té personelit té€ burgut:
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72.2 Personeli manifeston njé sens té€ qarté t€ qéllimit t€ sistemit t€ burgjeve.
Strukturat drejtuese japin orientim sesi mund té arrihet sa mé miré ky qéllim.

72.3 Detyrat e personelit shkojné pértej detyrave té rojeve té thjeshté dhe duhet té
marrin parasysh nevojén e lehtésimit t€ ri-integrimit t& burgosurve né shoqéri
pas pérfundimit t€ dénimit népérmjet programeve té kujdesit dhe ndihmés
pozitive.

72.4 Stafi punon sipas standardeve té larta profesionale dhe personale.

73. Autoritetet e burgut i japin pérparési vézhgimit té€ zbatimit té rregullave qé lidhen
me stafin.

74. Njévémendje e réndésishme i kushtohet menaxhimit t¢ marrédhénieve ndérmjet
personelit t€ burgut qé punon direk me té burgosurit dhe té burgosurve qé ata
kané nén kujdes.

75. Gjaté té€ gjithé kohés personeli sillet miré dhe realizon detyrat né ményré qé té
ndikojé te té burgosurit me shembullin e tij t& miré dhe té fitojé respektin e té
burgosurve.

2. Faktorét qé e béjné mjedisin e burgut té ndryshém nga

komuniteti normal (20 minuta)
Ndéshkimi ligjor népérmijet drejtésisé penale dhe né vecanti parimi qé kufizimi i lirisé
realizohet népérmjet dénimit, ekzekutohet duke krijuar kushte normale né burg.
Késhilli i Evropés rekomandon gé kushtet e jetesés né burg duhet té “pérafrohen sa
mé afér me aspektet pozitive té jetés né komunitet” ku té burgosurit t& kené té njéjtat
té drejta si qytetarét e liré. Ideja e normalizimit me jetén e burgut ka pér géllim té
sigurojé:

o té drejtat e njeriut té burgosurve;

e t& promovojé ri-integrimin e tyre, dhe

o té zvogélojé démin e shkaktuar nga burgimi.

Normalizimi me jetén e burgut éshté njé sfidé e vérteté sepse burgu nuk ofron shumé
nga gjérat normale gé njerézit kishin gjaté lirisé dhe jetés né komunitet.

Shénime pér trajnerét

Trajneri i bén grupit pyetjen e méposhtme dhe shénon pérgjigjet né dérrasén e zezé
ose né tabelé

Ushtrim
Pyetje: Cilét faktoré e béjné mjedisin e burgut t&€ ndryshém nga komuniteti normal?

Kontributi i trajnerit

Burgu mund té kthehet né mjedisin e pérbashkét té burgosurve dhe té personelit,
pér disa dité, javé, muaj ose vite. Pér nga natyra, forma e jashtme dhe ményra e
organizimit, burgu pérbén dicka té vecanté. Aty jetojné sé bashku duke u mbéshtetur
né rregulla dhe kodin e sjelljes, stafi i shérbimit gé éshté i ngarkuar pér sigurimin dhe
trajtimin e té burgosurve dhe té burgosurit, té cilét jané vendosur aty si njé ndéshkim.
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Burgu éshté mijedisi i pérgjithshém, ku “té gjitha aspektet e jetés sé té burgosurve
zhvillohen né té njéjtin vend dhe nén njé autoritet t&€ vetém”. Né burg eliminohen
shumé nga gjérat normale té cilat i ndajné njerézit né jetén e liré. Jashté mjedisit té
burgut njerézit jané té liré té€ hané, té flené, té luajné, té punojné vetém ose me njeréz
té tjeré té cilét i zgjedhin veté. Ndérsa né burg té gjitha zgjedhjet gé zakonisht njerézit
i béjné veté, nuk ekzistojné. Té njéjtét njeréz, si personeli dhe té burgosurit, jané
bashké pér njé kohé té gjaté. Institucionet e burgjeve dhe té paraburgimeve punojné
sipas orareve dhe me veprimtari t& detyruara té cilat kané si synim té realizojné
géllimet zyrtare dhe nuk ka shumé vend pér déshira apo objektiva personalé.

Shénime pér trajnerét

Trajneri i bén grupit pyetjen e méposhtme dhe shénon pérgjigjet né dérrasén e zezé
ose né tabelé

Ushtrim

Pyetje: Cilat jané tiparet e mjedisit té& burgut g€ mund té kené njé ndikim negativ,
démtues tek té burgosurit?

Pasi merr pérgjigjet, trajneri pérmbledh si mé poshté:
Kontributi i trajnerit

Vetém thjesht humbja e lirisé sjell dém ose humbje té konsiderueshme né cilésiné e
Jetés. Mundésia pér zhvillim pozitiv pérmes ndérveprimit shogéror me persona té tieré
té réndésishém, nevoja pér privatési, disponueshméria e t& mirave dhe shérbimeve
materiale, mundésia pér té fituar njé pagé normale dhe kénaqgési pérmes njé pune,
nevoja pér autonomi (mundési pér té zgjedhur), zhvillim personal dhe rekreacion
kufizohet seriozisht me privimin e personit nga liria.

Humbja e lirisé dhe izolimi brenda njé hapésire té vogél, sigurisht, sjellin mérzi dhe
vetmi, si dhe mendimin tek i burgosuri se éshté hedhur poshté nga komuniteti i liré.
Té qgenét t& mbyllur me té tjerét té cilét mund t'i konsiderojé té rrezikshém ose té
pagéndrueshém, shkakton ankth.

Pérvec¢ dallimit real, ndérmjet mjedisit t& burgut dhe mijedisit t& zakonshém té
komunitetit, ka edhe dallime té perceptuara ose perceptime, gé krijohen nga mediat,
nga bisedat e zakonshme rreth burgut dhe té dénuarve, keqinterpretimi i t&¢ dhénave
dhe informacionit etj. Té gjitha kéto béjné qé shpesh pér burgun t&€ mos kemi njé
pérfytyrim t€ drejté. P.sh., njé dité, prindi i njé té riu qé ndodhej i paraburgosur, takoi
njé punonjés té burgut dhe, pasi e pyeti si ishte djali, i kérkoi punonjésit né formé
lutjeje dhe me mirésjellje: “Ju lutem mos e rrihni”. Punonjési e pyeti qytetarin se pérse
e kishte até friké. Qytetari iu shpreh se kishte dégjuar qé dikur i rrihnin dhe i torturonin
dhe késhtu e kishte mendimin pér burgun. Punonjési e qetésoi duke i théné: “Té

burgosurit kétu nuk jané pér t'u ndéshkuar, por si njé ndéshkim dhe jané té sigurt”.
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2. Procese dhe mekanizma pér pérshtatjen e té burgosurve
dhe stafit me mjedisin e burgut (90 minuta)

Kontributi i trajnerit
Nénkultura dhe burgosja e té burgosurve

Studimet shkencore? sugjerojné se té burgosurit pérshtaten me privimin e véshtiré té
liris€, autonomisé, siguris€, mallrave dhe shérbimeve personale, etj. duke zhvilluar
njé nénkulturé té€ vecanté té burgosurve gé i ndihmon ata té pérballojné efektet e
burgimit. Kjo éshté njé nénkulturé e vecanté me normat, gjuhén dhe rolet e veta.
“‘Burgézimi” i referohet procesit me ané té cilit t& burgosurit pérshtaten me jetén e
burgut duke adoptuar normat, vlierat dhe besimet e nénkulturés sé té burgosurve.
Teoria e burgézimit pohon se sa mé gjaté té qéndrojné té burgosurit né burg, aq mé
shumé ata mésohen, pérshtaten dhe socializohen me kété nénkulturé té burgosurish,
e cila ka natyré subversive dhe kundérshtuese. Né kété ményré, té burgosurit
“‘burgézohen” dhe kané prirje té kundérshtojné autoritetet dhe jané té motivuar
gjithnjé e mé pak pér tu rehabilituar dhe té kené njé jeté normale jashté burgut.

Kultura profesionale e punonjésve té burgut

Shumé punonjés duhet ta mésojné pjesén e vérteté t€ punés sé tyre veté ose prej té
dénuarve. Situata me té cilén ata pérballen né realitet nuk mésohet né klasa. Ndodh
gé punonjésit e rinj té shihen si t& “huaj” nga mé té vjetrit. Punonjésit e burgut kané té
njéjtén humbje sigurie qé u pérshkrua mé larté pér té dénuarit. Punonjésit e burgut,
né njé maseé té madhe, e kané humbur njélloj sikurse edhe té dénuarit mundésiné pér
té zgjedhur. Kjo pasi ata duhet t& ndjekin politikat dhe rregullat institucionale né njé
sistem qé, tradicionalisht, éshté shumé i strukturuar dhe funksionon sipas urdhrave
g€ jepen nga lart-poshté.

Studimet shkencore* sugjerojné mé tej se punonjésit e burgut pérshtaten me
mjedisin e burgut duke krijuar njé kulturé joformale profesionale. Kjo kulturé
profesionale éshté njé komponent i réndésishém i punés dhe pérfshin rregullat dhe
normat joformale qé mbéshtesin ményrén se si punonjésit e burgjeve ndihen dhe
mendojné pér ndérveprimin me té burgosurit, me njéri -tjetrin, eprorét dhe drejtuesit
e tyre. Normat e punés pércaktojné gjithashtu se si punonjésit reagojné (pozitivisht,
negativisht ose me indiferencé€) ndaj punés gé béjné dhe si kombinojné rolet
(potencialisht) konfliktuale té kryerjes sé detyrave té sigurisé dhe kontrollit nga njéra
ané dhe detyrat me fokus trajtimin, rehabilitimin, kujdesin dhe nevojat e t& burgosurve
nga ana tjetér. Duke kérkuar nga punonjésit gé t& marrin role té reja té specializuara
si¢ éshté lehtésimi i ri-integrimit i t& burgosurve ose ndérveprime mé té kujdesshme,
né té njéjtén kohé krijohen pritshméri gé punonjésit té€ sfidojné normat e vendosura
prej kohésh té punés.

Shénime pér trajnerét

Trajneri i kérkon grupit té€ japé shembuj se cilat mund té jené kéto norma profesionale
té vendosura prej kohésh (té véshtira pér t'u ndryshuar) té punonjésve té burgut qé
duhet té sfidohen kur stafi duhet t€ marré role té reja qé shkojné pértej detyrave té
rojeve té€ thjeshté dhe i referohen lehtésimit té ri-integrimit t& burgosurve né shoqéri
dhe ofrimit té kujdesit.

26



Ushtrim

A mund té jepni shembuj t& normave profesionale té vendosura prej kohésh (té
véshtira pér t'u ndryshuar) té punonjésve té burgut gé duhet té sfidohen kur stafi
duhet t& marré role té reja qé shkojné pértej detyrave té rojeve té thjeshté dhe i
referohen lehtésimit té ri-integrimit t&€ burgosurve né shoqéri dhe ofrimit té kujdesit?

Pas marrjes sé pérgjigjeve, trajneri pérmbledh si mé poshté:

Normat e njohura té vendosura prej kohésh té punonjésve té burgut qé duhet té
sfidohen kur i kérkojmé personelit t& burgut t&€ marré role té reja té orientuara drejt
trajtimit dhe kujdesit shpesh pérfshijné:

¢ mentalitetin tradicional “ne dhe ata” né burgje;

e punonjésve té ciléve iu éshté mésuar se té burgosurit jané armiku;

o piképamje negative ndaj t& burgosurve dhe mohimin e potencialit té€ tyre pér
ndryshim;

e punonjésit mésohen se puna e tyre éshté té sigurojné qé té burgosurit té
géndrojné nén kontroll dhe té€ mbahen brenda institucionit penitenciar.

e njé géndrim né mbéshtetje t€ ndéshkimit t& burgosurve gé éshté i rrénjosur
né piképamjen se té burgosurit ndérsa jané né burg duhet t& ndéshkohen pér
krimet e tyre;

¢ besimi se marrédhéniet kuptimplote, respektuese dhe mbéshtetése nuk mund
té zhvillohen brenda realitetit t& burgjeve, ku punonjésit kryejné kontrolle té

imtésishme trupore, hapin postén e té burgosurve, monitorojné marrédhéniet e
tyre me té tjerét dhe dénojné té burgosurit pér shkelje kundér rendit institucional.

Shénime pér trajnerét

Trajneri u kérkon anétaréve té grupit té€ imagjinojné veten né rolin e tyre té€ ardhshém
si punonjés burgu dhe té€ shkruajné individualisht se ¢cfaré duhet t€ béjné pér té
integruar dhe kombinuar me sukses ruajtjen e sigurisé€, qetésisé, kontrollit dhe rendit
me punén rehabilituese dhe ndérveprimet e kujdesshme me té burgosurit.

Pastaj kérkojuni anétaréve té grupit té ndajné ideté e tyre dhe té shkruajné té gjitha
sugjerimet

Ushtrim

Pyetje: cfaré duhet té béni ju si punonjés pér té integruar dhe kombinuar me
sukses ruajtien e sigurisé fizike, ndjenjén e sigurisé, kontrollit dhe rendit me punén
rehabilituese dhe ndérveprimet e kujdesshme me té burgosurit?

Pas marrjes sé pérgjigjeve dhe diskutimit trajneri pérmbledh si mé poshté:

Kontributi i trajnerit
Studimet shkencore® evidentojné se:

e siguria, getésia, kontrolli dhe rendi, si dhe puna rehabilituese, realizohen mé me
sukses nga punonjésit e burgut pérmes marrédhénieve pozitive staf-té burgosur,

e marrédhéniet pozitive midis stafit dhe t& burgosurve ndodhin pérmes praktikave
ndérvepruese shogérore né jetén e pérditshme té burgut;
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e né pérvojén staf/i burgosur, respekti, mirésjellja, besimi dhe mbéshtetja jané
vlera thelbésore humaniste gé kané réndési né burg dhe jané elementé vendimtar
té marrédhénieve pozitive staf-i burgosur (i cili gjithashtu lehtéson siguriné
dinamike!) dhe ndérveprimet e kujdesshme®.

Punonjésit e burgut gé jané né gjendje té integrojné me sukses ofrimin e kujdesit me

ruajtjen e sigurisé, getésisé dhe rendit:

¢ u ndjené né pérgjithési té sigurt;

e vendosén autoritetin e tyre personal dhe kompetencat e tyre legjitime pér té ruajtur
rendin;

e vlerésuan se té burgosurit qé ndiheshin té sigurt ndiheshin edhe se u kushtohej
vémendje dhe kujdes

¢ vlerésuan se pérgjigja ndaj nevojave té burgosurve ishte thelbésore pér ruajtien e
getésisé;

e marrin mé shumé kénagési nga puna, ndonése nuk jané té pérjashtuar nga stresi
dhe mérzitja.

Shénime pér trajnerét

Trajneri e ndan grupin né dy néngrupe.

Anétarét e néngrupit 1 ndajné mendimet, diskutojné se cilat jané ato sjellje qé

korrespondojné me njé qéndrim pérkujdesje t€ punonjésit té€ burgut.

Néngrupi 2 diskuton se cilat jané ato sjellje qé korrespondojné me njé qéndrim té

pakujdesshém té punonjésit té burgut.

Ushtrim

Anétarét e néngrupit 1 ndajné mendimet, diskutojné se cilat jané ato sjellie qé
korrespondojné me njé qéndrim pérkujdesje t€ punonjésit té€ burgut.

Néngrupi 2 diskuton se cilat jané ato sjellje qé korrespondojné me njé qéndrim té
pakujdesshém té punonjésit té burgut.

Pas kétij ushtrimi trajneri pérmbledh si mé poshté:

o Ndérveprimet e pérkujdesit bazohen né marrédhénie té€ karakterizuara nga
respekti, drejtésia dhe socializimi;

e Té& burgosurit i pérshkruan punonjésit qé pérkujdesen si njeréz gé komunikonin
me ta pa néngmim. Kjo pérfshinte pérshéndetje té pérditshme, si “miréméngjesi”,
biseda té rastésishme pér familjen, sportin ose zonén lokale dhe integrimin fizik
me té burgosurit (lojéra né pishiné, biseda té ndryshme);

e Punonjésit qé pérkujdesen demonstrojné empati institucionale, ose vlerésim
té kufizimeve strukturore me té cilat pérballen té burgosurit (pér shembull,
mbipopullimi, problemet e mensés dhe sistemet jofunksionale té kontakteve me
familjen dhe miqté);

e Ky lloj ndérveprimi i tregonte té burgosurve se punonjésit i konsideronin ata me
vleré dhe me status té barabarté moral; shpesh kundér pérvojave té pérhapura té
mosrespektimit dhe degradimit té statusit, si¢ e pérshkruan njé femér e burgosur’:

Té flet sikur je njésoj me té. U flet té gjithéve me respekt. Duket qé i trajton té gjithé

7  Tait, op.cit. f.6
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si¢c do qé ta trajtojné até veté té tjerét. | trajton t€ gjithé miré. Nuk té€ flet me até tonin
‘pércmues” qé duket sikur té thoté “ti je kriminel, kétu komandoj uné, do bésh até qé
them uné”, nuk e ka até ton né zé, até sjellje né pérgjithési. Eshté i sjellshém. Vértet
i sjellshém.®”

o Ndérveprimet e pérkujdesjes, me kalimin e kohés, ndértojné besimin, duke i béré
té burgosurit té afté pér t'iu afruar punonjésve né rast nevoje ose té pranojné qasjet
e punonjésve, si dhe lehtésojné komunikimin e tyre pér problemet emocionale dhe
praktike;

e Pérkujdesja krijoi siguri ose besimin bazé tek ambienti i burgut, duke hedhur
themelet pér pérmirésimin e humorit dhe té mirégenies;

e Té burgosurit gé ndiheshin se po u kushtohej vémendje dhe kujdes shprehén
déshirén pér té bashképunuar me stafin pér ta shpérblyer né njéfaré ményre
kujdesin e treguar;

o Ndérveprimet e pérkujdesjes mund té€ zbusin ndjenjat e pafuqisé, izolimit dhe
ndjesiné e té genit i pavlefshém qé ka risk té krijojé mjedisi i burgut.

Qéndrim “i pakujdesshém” do té thoté:

e trajtimi me indiferencé;

¢ trajtimi me njé status mé té ulét dhe me mé pak vleré morale;

o trajtimi né ményré té padrejté.

Ndérveprimet e pakujdesshme intensifikojné:

¢ ndjenjén e pafuqisé, izolimit dhe ndryshimet e shpeshta dhe té shpejta t&€ humorit;
¢ gjendjen armigésore dhe depresive;

e dhunén ndaj stafit dhe humbjen e shpresés;

e nevojén pér té mos Iéné asgjé té paplotésuar.

Pakujdesia nuk éshté mungesé kujdesi, por e kundérta e kujdesit

Eshté e réndésishme qé punonjésit, me sjellien e tyre, t& béhen shembull pér té
dénuarit. Qéndrimi i punonjésit luan rol ky¢ né aftésiné e tij pér t& pasur sukses né
ndikimin e sjelljes sé té burgosurve.

Njé punonijés “i pérkujdesshém” burgu éshté né gjendje té integrojé dhe t&€ kombinojé
me sukses ruajtjen e sigurisé, getésisé, kontrollit dhe rendit me punén rehabilituese
dhe ndérveprimet e kujdesshme me té burgosurit. Ai éshté njé punonjés i gjithanshém,
i cili duhet:

o Té jeté shumé i disiplinuar;

o TE jeté i sigurt nga ana emocionale;

o Té kuptojé personalitetin e té burgosurve né ményré individuale, si dhe né grup
dhe té pranojé faktin se ata jané qenie njerézore;

o Té kuptojé se cfaré éshté disiplina dhe ¢faré duhet té arrihet népérmijet saj;

¢ Té shmangé identifikimin emocional me té burgosurit, probleme personale, ligjore
ose disiplinore;

o Té keté gjykim té miré dhe té jeté i ekuilibruar;

8 Tait, op.cit. .6
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Té jeté vigjilent ndaj atyre teknikave gqé kané me shumé rezultat pér té pérfshiré
individin;

Té jeté i géndrueshém;

Té jeté i drejté;

Té jeté objektiv;

Té zbatojé rregullat dhe normat edhe pse mund té duken té padrejta dhe té ndjeké
kanalet e duhura pér té kérkuar ndryshime.

Eshté e réndésishme té kuptojmé géndrimet e pérbashkéta té burgosurve.

Déshirén konstante pér liri, si gj€ja mé e réndésishme se gjithcka;

Tensionin e brendshém konstant dhe nevojat né lidhje me familjen, miqté, njerézit
e dashur,;

Qéndrimet ndaj té tjeréve né burg (dyshim, armigési, rezistencé ndaj programeve,
friké nga démtimi fizik, friké ndaj ngacmimeve homoseksuale, friké nga hakmarrja
nése informojné ose ndihmojné punonjésit etj.);

Tensionin emocional né lidhje me izolimin dhe monotoning;

Nevojén gé kané disa individé gé té jené té fugishém;

Agresivitetin e disa individéve;

Bashképunimin né kémbim té ndereve, sendeve et;.

Teknikat pér trajtimin e té burgosurve

30

Cdo i burgosur duhet té trajtohet si njé individ. Metodat e trajtimit zakonisht kané
ndikime té ndryshme né individé té ndryshém;

Individét i shohin dhe i dégjojné gjérat ndryshe, zakonisht duke pranuar ato gé duan
té shohin e té dégjojné dhe duke refuzuar pothuajse né ményré té pandérgjegjshme
ato gé nuk duan té shohin ose té dégjojné. Duhet té siguroheni gé mesazhi juaj
kuptohet qarté;

Favorizimi duhet shmangur, pavarésisht sesa véshtiré mund té jeté;

Individé té cilét fitojné me ndershméri privilegje dhe pérparojné, duhet t'i marrin
ato, té tjerét jo;

Qetésia dhe ekuilibri kané mé shumé rezultat sesa shfryrjet;

Vénia né lojé zakonisht shkakton armigési dhe zemératé. Mos e pérdorni kété
metodé pér té trajtuar té burgosurit;

Sugjerimi éshté forca kryesore |évizése pér veprime njerézore;

Individét jané mé té predispozuar pér té punuar nése e kuptojné arsyen pse duhet
realizuar njé detyré e tillg;

Sé bashku me autoritetin pérdorni edhe dinjitetin, duke treguar déshiré pér té
ndihmuar dhe pér ta mbéshtetur t& burgosurin;

Shmangni ofendimet dhe vulgaritetin. Kéto e zvogélojné respektin pér punonjésin;
Aférsia e tepruar sjell pérbuzje. Mos pérdorni nofka té papérshtatshme né kontakte
me té burgosurit;

Tregoni mé shumé kujdes dhe durim ndaj t& burgosurve té rinj;

Mos shprehni keqardhje ose mos inkurajoni ankesat e té burgosurve ndaj
punonjésve té tjeré, rregullave dhe normave apo ¢éshtjeve té tjera, pavarésisht se
si mendoni ju né lidhje me ¢éshtjen né fjalé. Raportoni ankesat e arsyeshme tek



autoritetet pér zgjidhje;

¢ Mos jepni késhilla né rast se kjo nuk éshté pjesé e detyrave tuaja. Nése ka diskutime
né lidhje me fusha specifike, adresojini ato te specialistét;

¢ Mos hyni né detyrime ndaj té& burgosurve (ndere, dhurata, ryshfete) etj;

¢ Jini gjithnjé vigjilenté dhe gati pér t&€ ndérhyré. Té burgosurit gé kané fituar pérvojé
né jetén e burgut, kané gjithnjé shumé marifete né dispozicion. Asnjéheré mos
pushoni sé vézhguari. Kini kujdes nga taktikat qé pérdorin té burgosurit pér tju
térhequr vémendjen;

o Mos i lejoni té€ burgosurit t& demonstrojné vetém se po béjné sikur po respektojné
njé urdhér. Ngulni kémbé gé urdhri té zbatohet deri né fund.

Duke vézhguar sjelljen e té burgosurve:

¢ Kushtojini vémendje nevojave té burgosurve
¢ Jini t& vémendshém pér ndryshime té dyshimta né sjelljen e njé té burgosuri.
e Jini t& vémendshém pér shenja shgetésimi ose ankthi.
e Tregohuni té kujdesshém ndaj té& burgosurve gé papritur fillojné té térhigen nga
grupi
¢ Tregohuni té kujdesshém né rastin e ndryshimeve né strukturat e migésive.
¢ Jini te vémendshém ndaj ndryshimeve né pamjen e jashtme.
Detyré shtépie
Pérgjigju pyetjeve né vazhdim:
1.Té burgosurit duhet té diné té gjitha rregulloret, ligjet, rregullat dhe kodet e
sjelljes né burg, gé nga dita e paré gé hyjné né mjedisin e burgut. Shpjegoni
pse kjo éshté shumé e réndésishme.
2. A éshté e réndésishme gé punonijésit t&€ njohin (nén) kulturén e té burgosurve?

3. Aka té drejté njé punonjés burgu té ofrojé ndihmé ose té béjé favore nése ato
nuk lidhen me ¢éshtjet dhe nevojat né fjalé?
4.Pse éshté e réndésishme gé njé punonjés gé ka punuar né burg pér njé
periudhé té shkurtér kohore, t€ mos ndikohet nga e ashtuquajtura nénkulturé
e té burgosurve?
5. Studimi i rastit t& méposhtém:
Njé punonjés i eméruar né shérbimin e sigurisé né regjimin e brendshém té njé burgu
dha doréheqjen 4 dité pas emérimit. Si mendoni, cilat ishin rrethanat apo arsyet e
doréheqjes sé punonjésit, edhe pse ai kishte pritur dy vjet rresht pér ta filluar kété
detyré?

Diskutoni me kolegét né lidhje me pérvojat e ndryshme gé lidhen me ndikimin qé
mjedisi i burgut dhe té burgosurit kané mbi stafin, veganérisht tek t& sapoeméruarit.

Mbyllja
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Moduli 3: Parandalimi i keqtrajtimit dhe roli i Mekanizmit
Kombétar dhe Nderkombétar pér parandalimin e

tortures (2 oré)

Objektivi: Deri né fund té kétij moduli, pjesémarrésit:

e do té kuptojné parimin e ndalimit universal té torturés dhe té trajtimit t& egér,
¢chjerézor ose poshtérues, si njé parim té pérgjithshém té sé drejtés ndérkombétare;

¢ do té kuptojné natyrén dhe elementét e torturés;

o do té kuptojné trajtimet e tjera té egra, ¢njerézore, ose poshtéruese, né ményré
té vecanté keqtrajtimin e té burgosurve dhe do té diskutojné raste nga raportet e
monitorimit;

¢ doté jené né gjendje té€ pérshkruajné elementét bazé té strategjisé gjithépérfshirése
pér parandalimin e torturés dhe do té njihen me Protokollin e Stambollit;

¢ do té njihen me géllimet dhe aktivitetet e mekanizmave parandalues.

I. Hyrje (15 minuta)
Kontributi i trajnerit

Personat e dénuar ose té paraburgosur vazhdojné t&€ mbajné té gjitha té drejtat e tyre
si genie njerézore, pérvec té drejtave qé kané humbur si pasojé specifike e privimit
té lirisé. Autoritetet e burgjeve dhe stafi i burgjeve duhet té kuptojné garté implikimet
e kétij parimi. Disa ¢éshtje jané shumé té garta. Pér shembull, ndalohet totalisht
tortura dhe shkaktimi né ményré té géllimshme i trajtimit t& egér, ¢njerézor ose
poshtérues. Duhet té kuptohet se ky ndalim nuk vlen thjesht dhe vetém pér abuzimet
e drejtpérdrejta fizike ose mendore. Ai vlen gjithashtu pér térésiné e kushteve ku
mbahen té burgosurit.

E drejta e mbrojties ndaj torturés dhe formave té tjera té keqtrajtimeve mbrohet
si njé parim i pérgjithshém i sé drejtés ndérkombétare dhe éshté pjesé e shumé
konventave ndérkombétare, té cilat jané ratifikuar dhe pranuar né nivel botéror nga
pothuajse té gjitha shtetet, si shtete anétare né kéto konventa. Parimi i pérgjithshém
i cili pércakton se tortura dhe té gjitha format e tjera té kegtrajtimeve ndalohen né
meényreé absolute né té gjitha rrethanat, éshté tashmé pjesé e sé drejtés s€ brendshme
té shteteve anétare. Ndalimi i torturés ose trajtimit té egér, ¢njerézor ose poshtérues
éshté njé e drejté absolute gé nuk mund té€ higet as edhe né rastet e gjendjes sé
jashtézakonshme. Pavarésisht garancive kombétare dhe ndérkombétare, raportet
dhe vézhgimet e té drejtave té njeriut kané vazhduar té dokumentojné akte té torturés
dhe forma té tjera té keqtrajtimeve ndaj personave té dénuar me hegje lirie nga
zyrtaré publiké né mbaré botén.

Parandalimi universal i torturés parashikohet né njé numér t&€ madh konventash
ndérkombétare pér mbrojtien e té drejtave té njeriut dhe gjithashtu, pranohet si
“normé urdhéruese” e sé drejtés sé pérgjithshme ndérkombétare.

Parandalimi i torturés pércaktohet né nenin 5 té€ Deklaratés Universale pér té
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Drejtat e Njeriut (1948), por pérfshihet edhe né njé numér t¢ madh dokumentesh
ndérkombétare. Njé numér i konsiderueshém shtetesh kané ratifikuar instrumente gé
pérmbajné nene té veganta qé ndalojné torturén dhe forma té tjera té kegtrajtimeve.
Té tilla jané: Pakti Ndérkombétar “Pér t€ Drejtat Civile dhe Politike” (1966), Konventa
Evropiane “Pér Mbrojtjen e té Drejtave té Njeriut” (1950), Konventa Amerikane “Pér
Mbrojtjen e té Drejtave t€ Njeriut” (1978) e shumé té tjera.

Si¢ pércaktohet né nenin 1 t&€ Konventés sé OKB-sé “Kundér Torturés dhe Trajtimeve,
ose Dénimeve té tjera té Egra, Cnjerézore dhe Poshtéruese” (UNCAT), termi “torturé”
nénkupton: ¢do veprim me té cilin personit tjetér i shkaktohen qéllimisht dhembje a
vuajtje té rénda, fizike ose mendore, me qéllim qé té sigurojé nga ai ose nga ndonjé
person i treté, informacione ose pohime pér ta dénuar pér veprén té cilén ai ose
ndonjé person i treté e ka kryer ose dyshohet se e ka kryer, ose me qéllim qé té
frikésohet ose detyrohet ai ose ndonjé person i treté, ose pér ndonjé arsye tjetér té
bazuar né diskriminimin e cilitdo lloji, kur dhembjet ose vuajtjet e tilla shkaktohen
nga njé person zyrtar ose nga njé person i treté qé vepron sipas detyrés zyrtare ose
me nxitien a pélqgimin e tij. Ky term nuk pérfshin vuajtiet ose dhembjet qé rezultojné

vetém nga sanksionet ligjore, qé u pérkasin ose jané shkaktuar prej tyre.

2. Natyra dhe elementet kryesore té torturés dhe trajtimeve té
tjera té egra, ¢ghjerézore ose poshtéruese (30 minuta)

Kontributi i trajnerit

Sipas Késhillit Ndérkombétar té Rehabilitimit pér Viktimat e Torturave (IRCT), disa
prej metodave mé té zakonshme té torturave fizike pérfshijné rrahjen, shokun
elektrik, shtrijen me forcé, zhytjen, mbytjen, djegiet, pérdhunimin dhe ngacmimin
seksual. Format psikologjike té torturés dhe keqtrajtimit, té cilat shpesh kané pasojat
mé afatgjata pér viktimat pérfshijné: izolimin, kércé&nimin, poshtérimin, ekzekutimet
e simuluara, amputimet e simuluara, si dhe té genit déshmitar i torturave ndaj té
tjeréve.

Nga pérkufizimi i mésipérm i UNCAT i torturés, mund té nxirren katér elemente ose
kushte gé duhet t& pérmbushen pér ta cilésuar njé veprim si akt torture.
Shénim pér trajnerin

Trajneri pyet: “Cilét jané katér elementet e torturés né pérkufizimin e UNCAT”?

Nxiteni grupin qé ta lexojé edhe njéheré pérkufizimin e UNCAT dhe té japé pérgjigje,
duke i shkruar ato né tabelé. Pas pérgjigjeve, trajneri pE€rmbledh si vijon:

Katér elementet e torturés®

1. Dhembjet ose vuajtjet: Njé veprim karakterizohet si torturé nése ka shkaktuar
njé dhembje ose vuajtje t&€ madhe fizike ose mendore. Ashpérsia e aktit té torturés
nuk pérbén njé pércaktim objektiv, por varet nga faktet dhe rrethanat e rastit. Né
pérgjithési, dhembjet dhe vuaijtjetjané kategori subjektive dhe pashmangshmérisht
relative. Se sa vuan njé person varet nga disa faktoré, si gjinia, mosha, besimi i
tyre fetar apo kulturor dhe gjendja shéndetésore. Pér shembull, prerja e flokéve
mund té jeté mé poshtéruese pér njé person né njé kontekst té caktuar kulturor.

9  Udhézues pér Raportimin e Torturés, f. 20
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Duhet theksuar se shumica e traktateve té té drejtave té njeriut kombinojné qasjet
objektive (disa akte konsiderohen kaq té rénda, sa qé ¢ojné gjithmoné né torture)
dhe subjektive né pércaktimin e shkallés sé tyre.

2. Qéllimi: Vuajtjet shkaktohen pér njé qéllim specifik, si pér shembull pér t& marré
informacione, si ndéshkim, intimidim, shtréngim ose diskriminim.

3. Synimi: Dhembjet dhe vuajtjet duhet té jené shkaktuar me synimin gé akti té cojé
né torturé. Nése nuk mund té vértetohet asnjé synim apo né rast neglizhence,
sjelljla mund té pérbéjé njé lloj tjetér keqtrajtimi nése shkakton dhembje dhe
vuaijtje (si pér shembull kushtet e kéqija né burgje).

4. Pérfshirja e shtetit: Autoritetet shtetérore e kané shkaktuar kété dhembje veté
ose kané udhézuar té tjeré pér ta béré kété ose kané gené né dijeni ose duhet
té kishin gené né dijeni lidhur me t€, por nuk kané béré asnjé pérpjekje pér ta
parandaluar. Né rastin e individéve jozyrtaré, shteti mund té€ mbajé pérgjegjési
nése nuk ka arritur qé té pérmbushé detyrimet e kujdesit té€ duhur pér parandalimin
e torturés ose pér mbrojtjen e individit.

3. Natyra e trajtimeve té tjera té egra, ¢gnjerézore ose
poshtéruese (keqtrajtimi) (30 minuta)

Kontributi i trajnerit

Tortura dallohet nga format e tjera té keqtrajtimit bazuar né njé analizé specifike
té kontekstit dhe fakteve té qéllimit, pér té cilin éshté shkaktuar vuajtja dhe ashpérsia
e trajtimit. Nése vuajtja nuk e pérmbush pérkufizimin e torturés, viktima mund té jeté
ende né gjendje té vértetojé shkaktimin e trajtimit apo ndéshkimit té egér, ¢cnjerézor
ose poshtérues, gjé gé nuk kérkon vértetimin e synimit specifik té atij qé ka kryer
veprimin, por qé duhet té arrijé minimumin e nivelit t& ashpérsisé.

Dokumentet ndérkombétare zbulojné forma té ndryshme té trajtimit té€ egér, ¢cnjerézor

apo poshtérues té burgosurve. Neni 3 i Konventés Evropiane pér té€ Drejtat e Njeriut,
gé ndalon trajtimin ¢njerézor ose poshtérues, pérfshin edhe shkeljet né kontekstin e
burgimit né secilén fazé té tij - nga momenti kur njé person vendoset né paraburgim,
pér shkak té arrestimit ose kapjes nga njé polic apo oficer ushtarak, deri né kohén
kur njé person lirohet nga burgu.

Shénim pér trajnerin

Le té reflektojmé pak pér format e ndryshme té trajtimit t& egér, ¢njerézor ose
poshtérues té burgosurve. Cila mund té jeté pérmbajtia e kétyre formave ose
manifestimeve té trajtimit té& egér, ¢njerézor ose poshtérues té burgosurve?

Zhvillohen disa diskutime dhe mé pas trajneri pérmbledh si vijon:
Kontributi i trajnerit

Kushtet e paraburgimit/burgut mund té ¢ojné né disa raste né trajtim ¢njerézor ose
poshtérues. Kjo éshté gjithashtu njé fushé, ku ka njé evolucion té vazhdueshém
té standardeve bazé qé konsiderohen té€ pranueshme né té gjitha shoqérité. Me
kushte té paraburgimit/burgut, kemi parasysh si mjedisin e pérgjithshém ku mbahen
té paraburgosurit, ashtu edhe regjimin dhe kushtet specifike t&€ burgut ku mbahen
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té dénuarit. Né vlerésimin, nése mjedisi i pérgjithshém i t& burgosurit apo kushtet
e vendosura ndaj tij apo ndaj saj jané apo jo né pérputhje me Konventén, duhet
té merren parasysh rrethanat e té€ burgosurit - mosha, gjinia, gjendja e tij ose e
saj shéndetésore, rreziku gé pérbén veté i burgosuri - si dhe faktin nése personi
éshté né paraburgim apo duke vuajtur dénimin me burg. Njé person né paraburgim,
pérgjegjésia penale e té cilit nuk éshté vértetuar me njé vendim gjygésor té formés
sé preré, gézon prezumimin e pafajésisé, gé vlen jo vetém sa i pérket procedurés
penale, por edhe statusit ligjor gé rregullon té drejtat e personave té paraburgosur né
institucionet e paraburgimit.

Shénim pér trajnerin

Ja njé listé e shembujve té trajtimit gcnjerézor ose poshtérues e té burgosurve sipas
Gjykatés Evropiane té Drejtave té Njeriut™.

Trajneri e ndan klasén né grupe té€ vogla dhe i kérkon secilit grup qé té diskutojé
thelbin e materialeve né vijim sa i pérket trajtimit njerézor dhe me dinjitet né kéta
shembuj.

Trajneri diskuton pérfundimet e grupeve.

MATERIALI 1

Kushtet (higjienike) e gelive:

“Té kaluarit praktikisht té njé pjese té konsiderueshme té ¢do 24 oréshi i lidhur pas
shtratit né qeli, pa asnjé ajrim dhe pa asnjé dritare, gjé qé bén qé né qeli t€ béhet
ndonjéheré aq nxehté sa nuk mund té durohet.”

“Né njé sipérfaqe prej 17 metra?, mbaheshin 24 té€ burgosur - duke qené i rrethuar
nga persona qé pinin shumé duhan, ai ishte i detyruar t€ kthehej né njé duhanpirés
pasiv, ishte e pamundur té flinte si duhet, pasi televizori dhe drita e gelisé nuk fikeshin
kurré, qelia ishte e tejmbushur me milingona dhe buburreca dhe ai kishte marré njé
séré sémundjesh I€kure dhe infeksionesh mykotike, duke humbur si pasojé thonjté e
kémbés dhe disa prej thonjve té gishtave té dorés”.

Keqtrajtimi nga shokét e gelisé: “Ankuesi pretendonte se kishte qené viktimé e
keqtrajtimit nga shokét e tjeré té qelisé gjaté dy periudhave té burgimit, veganérisht
pér shkak té homoseksualitetit té tij dhe pretendonte se autoritetet nuk kishin marré
masat e nevojshme pér té garantuar mbrojtjen e tij”.

“Njé (tjetér) rast né lidhje me vdekjen e njé té burgosuri, djali i ankuesit, pas akteve
té torturés qé i kishin shkaktuar shokét e qelisé, me pérfshirien e mundshme té njé
polici té burgut, gjaté burgimit té tij né njé institucion penal’.

Keqtrajtim nga policét e burgut: “/ keqtrajtuar nga gardianét e burgut — u parashtrua
se kéta té fundit i kishin rrahur té€ burgosurit me shkopinj gome gjaté njé kontrolli né
qeliné e tyre - dhe se hetimi i kryer lidhur me ankesat e tyre kishte gené joefikas”.

Hapésira personale né njé geli me shumé persona dhe mbipopullimi i burgut:

U konstatua se hapésira e jetesés s€ ankuesve nuk kishte qené né pérputhje me

10 Gjykata Evropiane e té Drejtave té Njeriut Tabelé - Kushtet e paraburgimit dhe trajtimit té
burgosurve, maj 2020.
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standardet qé konsiderohen t€ pranueshme né jurisprudencén e gjykatés. Gjykata
theksoi se standardii rekomanduar nga Komiteti Evropian pér Parandalimin e Torturés
(KPT) sa i pérket hapésirés sé jetesés né qeli ishte 4 metér? pér person. Mungesa
e hapésirés né té cilén ishin vendosur ankuesit ishte pérkeqésuar edhe nga kushtet
e tjera, si mungesa e ujit t& ngrohté pér periudha té gjata kohe, si dhe ndrigimi dhe
ajrimi jo i mjaftueshém né kété burg. Té gjitha kéto mangési, ndonése jo ¢njerézore
dhe degraduese né vetvete, kishin ¢cuar né vuajtje shtesé. Ndonése nuk kishte asnjé
treques pér asnjé synim pér poshtérimin apo zhvleftésimin e ankuesve, Gjykata u
shpreh se kushtet e burgimit i kishin véné ata - sa i pérket kohézgjatjes sé burgimit té
tyre - pérballé véshtirésive té njé intensiteti qé e tejkalonte nivelin e pashmangshém
té vuajties qé€ burgimi ka pér nga natyra.

Transferimet e pérséritura
Siguria e té burgosurve gjaté transferimeve

Izolimi i veguar

Ankuesi ishte mbajtur né paraburgim pér teté vjet né izolim shumé té rrepté para
dénimit dhe ishte dénuar me vdekje pér njé séré veprash té lidhura me terrorizmin.
Ankuesi ishte shpallur de facto i pafajshém dhe ishte liruar mé pas né vitin 2001.
Gjaté kohés qé priste dénimin me vdekje, ai nuk kishte pasur asnjé kontakt me té
burgosurit e tjeré, asnjé lajm nga jashté - duke qgené se nuk i lejohej qé té dérgonte
apo té merrte postén - dhe nuk kishte pasur asnjé té drejté pér té€ kontaktuar me
avokatin e tij apo pér té pritur vizita sistematike nga familjarét. Qelia e tij ishte pa
ngrohje, i privohej ushqimi si ndéshkim dhe i lejohej té bénte dush shumé rrallé. Kéto
kushte dhe mungesa e kujdesit mjekésor kishin béré qé shéndeti i tij té pérkeqésohej.

Gjykata u shpreh se kéto kushte né térésiné e tyre kishin ¢uar né torturé.
Kontrolli fizik i té burgosurve

Gjaté paraburgimit, ankuesi kishte kérkuar leje qé t€ votonte né zgjedhjet parlamentare
té vitit 1993. Atij i ishte théné nga njé grup policésh t€ burgut se qé té lejohej té
votonte, ai duhet t€ zhvishej dhe ti nénshtrohej njé kontrolli fizik. Ai kishte hequr
rrobat, pérveg té brendshmeve dhe né até moment policét e burgut ishin tallur me
té, kishin shkémbyer komente poshtéruese pér trupin e tij dhe kishin abuzuar me té
verbalisht. Ai u urdhérua qé té zhvishej lakuriq, gjé qé ai nuk pranoi ta bénte dhe mé
pas e kishin cuar né qeli, pa e lejuar gé té votonte. Gjykata u shpreh se kjo sjellje
kishte cuar né trajtim poshtérues, né shkelje t€ nenit 3 (ndalimi i trajtimit ¢cnjerézor
ose poshtérues) té Konventés.

Nuk kishte pasur asnjé arsye bindése pér té justifikuar urdhrin pér zhveshjen e tij
lakuriq para policéve té burgut dhe asnjé arsye qé justifikohet pér qéllime sigurie,
duke qené se ankuesi kishte demonstruar sjellje paqgésore gjaté kohés sé tij né
paraburgim, nuk ishte akuzuar pér ndonjé krim t€ dhunshém, nuk kishte rekorde té
méparshme kriminale dhe se nuk ishte vértetuar se kishte pasur arsye pér té pasur
friké se ai mund té sillej né ményré té dhunshme. Ndonése kontrollet fizike mund té
Jené té nevojshme né raste té caktuara pér té garantuar siguriné e burgut apo pér té
parandaluar prishjen e rendit né burg, ato duhet té kryheshin né ményrén e duhur.
Sjellja qé ka pér qéllim té provokojé ndjenjén e poshtérimit dhe inferioritetit, si né kété
rast, kishte treguar mungesé respekti pér dinjitetin njerézor té té burgosurit.

Survejimi me video i gelisé.
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4. Elementét baze te njé strategjie gjithépérfshirése pér
parandalimin e torturés' (45 minuta)
Kontributi i trajnerit

Hartimi i njé strategjie gjithépérfshirése pér parandalimin e torturés kérkon njé qasje
té integruar, té pérbéré nga tre elementé té lidhur me njéri-tjetrin:

¢ njé kuadér ligjor gé€ ndalon torturén
e zbatimin efikas té kétij kuadri ligjor
e mekanizma pér monitorimin e kuadrit ligjor dhe zbatimin e tij

Lufta kundér torturés éshté fokusuar pér njé kohé té gjaté né dy elementét e paré té
késaj strategjie, vecanérisht né zbatimin e ligjit dhe né shqyrtimin gjygésor té rasteve.
Njé kuadér ligjor efikas éshté pjesé e domosdoshme e ¢farédolloj programi kundér
torturés. Megjithaté, vetém ekzistenca e ligjeve dhe rregulloreve nuk mjafton pér
parandalimin e torturés; Nevojitet té€ kuptohen si duhet dhe té zbatohen me rigorozitet.

Vémendije e konsiderueshme i éshté kushtuar dhénies fund t&€ pandéshkueshmérisé
(pérjashtimi nga ndéshkimi pér njé vepér penale) pérmes pérdorimit té& sé drejtés
penale kombétare dhe ndérkombétare. Kjo linjé veprimi éshté njé strategji e
réndésishme e parandalimit té€ térthorté gé mund té kombinohet me qasje té tjera pér
adresimin efikas t€ shkageve themelore té torturés.

Kjo éshté edhe arsyeja se pse njé strategji e integruar pér parandalimin e torturés
kérkon njé element té€ treté qé fokusohet tek parandalimi i drejtpérdrejté dhe tek
pérdorimi i mekanizmave té kontrollit jokonfrontues dhe jogjygésor. Pér shembull,
kéto mekanizma mund té pérfshijné, monitorimin sistematik dhe pa njoftim paraprak
té vendeve té burgimit nga organe té pavarura, si dhe fushata té edukimit té publikut
pér rritien e ndérgjegjésimit t& komunitetit pér mbéshtetjen e parandalimit té torturés
dhe keqtrajtimit.

Kjo strategji e integruar parandaluese mund té€ pérshkruhet né formén e njé shtépie,
ku kuadri ligjor pérbén themelet, zbatimi i kétij kuadri krijon muret, kurse mekanizmat
e kontrollit pérfagésojné catiné mbrojtése. (shih figurén 1)

Mekanizmat e kontrollit
Vizita né vendet e burgimit
Organet ndérkombétare té té drejtave té njeriut

Zbatimi
Garancité procedurale
Trajnimi i zyrtaréve publiké
Lufta kundér pandéshkueshmérisé

Kuadri ligjor
Ratifikimi i traktateve ndérkombétare
Ndalimi dhe kriminalizimi i torturés
Garanci ligjore

Figura 1

11 Parandalimi i Torturés Udhézues Operacional pér Institucionet Kombétare té té Drejtave té Njeriut
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Shénim pér trajnerin
Trajneri e ndan klasén né grupe té vogla dhe u kérkon té lexojné thelbin e
MATERIALIT 2 (Shih Shtojcén) me informacione rreth:

¢ Protokolli Opsional i Konventés “Kundér Torturés” (OPCAT)

¢ Nénkomiteti pér Parandalimin e Torturés

¢ Konventa Evropiane pér Parandalimin e Torturés dhe té Trajtimit ose Dénimit
Cnjerézor ose Poshtérues dhe kuadrin rajonal pér Evropén

e Kuadri ligjor shqiptar pér parandalimin e torturés dhe té kegqtrajtimit né
sistemin e burgjeve

¢ Mekanizmi Kombétar Parandalues

¢ Protokolli i Stambollit

Pas leximit t& materialit, néngrupet duhet t'u pérgjigien pyetjeve t& méposhtme.
Néngrupet raportojné pérgjigjet e tyre, té cilat mé pas diskutohen dhe
kontrollohen nga trajneri.

Pyetje

1. Pérshkruani veprimet ose mungesén e veprimeve gqé mund té ¢ojné né torturé
dhe keqtrajtim, sa i pérket keqtrajtimit té té burgosurve.

2. Cfaré éshté Protokolli i Stambollit?
Cfaré dini pér Konventén “Kundér Torturés dhe Trajtimeve ose Dénimeve té tjera
té Egra, Cnjerézore dhe Degraduese” (OPCAT)?

4. Cfaré éshté Nénkomiteti pér Parandalimin e Torturés?

5. Cfaré éshté kuadri rajonal pér Evropén?

6. Cfaré dini pér Mekanizmin Kombétar té Parandalimit té Torturés?

Mbyllje
Shtojceé

MATERIALI 1
Kushtet (higjienike) e gelive:

“Té kaluarit praktikisht e njé pjese té konsiderueshme té ¢do 24 oréshi i lidhur pas
shtratit né qeli, pa asnjé ajrim dhe pa asnjé dritare, gjé qé bén qé né qeli t€ béhet
ndonjéheré aq nxehté sa nuk mund té durohet.”

“Né njé sipérfaqge prej 17 metra katroré, mbaheshin 24 té burgosur - duke qené i
rrethuar nga persona qé pinin shumé duhan, ai ishte i detyruar té kthehej né njé
duhanpirés pasiv, ishte e pamundur té flinte si duhet, pasi televizori dhe drita e qelisé
nuk fikeshin kurré, qgelia ishte e tejmbushur me milingona dhe buburreca dhe ai kishte
marré njé séré sémundjesh I€kure dhe infeksionesh mykotike, duke humbur si pasojé
thonjté e kémbés dhe disa prej thonjve té gishtave té€ dorés”.

Keqtrajtimi nga shokét e qgelisé: “Ankuesi pretendonte se kishte qené viktimé e
keqtrajtimit nga shokét e tjeré té gelisé gjaté dy periudhave té burgimit, veganérisht
pér shkak té homoseksualitetit té tij dhe pretendonte se autoritetet nuk kishin marré
masat e nevojshme pér té garantuar mbrojtjen e tij”.
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“Njé (tjetér) rast né lidhje me vdekjen e njé té burgosuri, djali i ankuesit, pas akteve
té torturés qé i kishin shkaktuar shokét e qelisé, me pérfshirien e mundshme té njé
polici té€ burgut, gjaté burgimit té tij né njé institucion penal’.

Keqtrajtim nga policét e burgut: “/ keqtrajtuar nga gardianét e burgut — u parashtrua
se kéta té fundit i kishin rrahur t€ burgosurit me shkopinj gome gjaté njé kontrolli né
qeliné e tyre - dhe se hetimi i kryer lidhur me ankesat e tyre kishte qené joefikas”.

Hapésira personale né njé geli me shumé persona dhe mbipopullimi i burgut:

U konstatua se hapésira e jetesés s€ ankuesve nuk kishte qené né pérputhje me
standardet qé konsiderohen té€ pranueshme né jurisprudencén e gjykatés. Gjykata
theksoi se standardi i rekomanduar nga Komiteti Evropian pér Parandalimin e
Torturés (KPT) sa i pérket hapésirés sé jetesés né qeli ishte 4 metér katroré pér
person. Mungesa e hapésirés né té cilén ishin vendosur ankuesit ishte pérkeqésuar
edhe nga kushtet e tjera, si mungesa e ujit t€ ngrohté pér periudha té gjata kohe,
si dhe ndrigimi dhe ajrimi jo i mjaftueshém né kété burg. Té gjitha kéto mangési,
ndonése jo ¢njerézore dhe degraduese né vetvete, kishin ¢uar né vuajtje shtesé.
Ndonése nuk kishte asnjé treques pér asnjé synim pér poshtérimin apo zhvleftésimin
e ankuesve, Gjykata u shpreh se kushtet e burgimit i kishin véné ata - sa i pérket
kohézgjatjes sé burgimit té tyre - pérballé véshtirésive té njé intensiteti gé e tejkalonte
nivelin e pashmangshém té vuajties qé burgimi ka pér nga natyra.

Transferimet e pérséritura
Siguria e té burgosurve gjaté transferimeve
Izolimi i veguar

Ankuesi ishte mbajtur né paraburgim pér teté vjet né izolim shumé té rrepté para
dénimit dhe ishte dénuar me vdekje pér njé séré veprash té lidhura me terrorizmin.
Ankuesi ishte shpallur de facto i pafajshém dhe ishte liruar mé pas né vitin 2001.
Gjaté kohés qé priste dénimin me vdekje, ai nuk kishte pasur asnjé kontakt me té
burgosurit e tjeré, asnjé lajm nga jashté - duke qené se nuk i lejohej gé té dérgonte
apo té merrte postén - dhe nuk kishte pasur asnjé té drejté pér té kontaktuar me
avokatin e tij apo pér té pritur vizita sistematike nga familjarét. Qelia e tij ishte pa
ngrohje, i privohej ushqimi si ndéshkim dhe i lejohej té bénte dush shumé rrallé. Kéto
kushte dhe mungesa e kujdesit mjekésor kishin béré qé shéndeti i tij t& pérkeqésohey.

Gjykata u shpreh se kéto kushte né térésiné e tyre kishin ¢uar né torturé.
Kontrolli fizik i té burgosurve

Gjaté paraburgimit, ankuesi kishte kérkuar leje qé té€ votonte né zgjedhjet parlamentare
té vitit 1993. Atij i ishte théné nga njé grup policésh t€ burgut se qé té lejohej té
votonte, ai duhet té zhvishej dhe ti nénshtrohej njé kontrolli fizik. Ai kishte hequr
rrobat, pérveg t€ brendshmeve dhe né até moment policét e burgut ishin tallur me
té, kishin shkémbyer komente poshtéruese pér trupin e tij dhe kishin abuzuar me té
verbalisht. Ai u urdhérua qé té€ zhvishej lakuriq, qé gjé ai nuk pranoi ta bénte dhe mé
pas e kishin cuar né qeli, pa e lejuar qé té votonte. Gjykata u shpreh se kjo sjellje
kishte cuar né trajtim poshtérues, né shkelje t€ nenit 3 (ndalimi i trajtimit ¢cnjerézor
ose poshtérues) té Konventés.

Nuk kishte pasur asnjé arsye bindése pér té justifikuar urdhrin pér zhveshjen e tij
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lakuriq para policéve t€ burgut dhe asnjé arsye qé justifikohet me qéllime sigurie,
duke qené se ankuesi kishte demonstruar sjellie pagésore gjaté kohés sé tij né
paraburgim, fakti qé ai nuk ishte akuzuar pér ndonjé krim t€ dhunshém, qé nuk kishte
rekorde té méparshme kriminale dhe se nuk ishte vértetuar se kishte pasur arsye pér
té pasur friké se ai mund té sillej né ményré té dhunshme. Ndonése kontrollet fizike
mund té jené té nevojshme né raste t€ caktuara pér té garantuar siguriné e burgut
apo pér té parandaluar prishjen e rendit né burg, ato duhet té kryheshin né ményrén
e duhur. Sjellja gé ka pér géllim té provokojé ndjenjén e poshtérimit dhe inferioritetit,
Si né kété rast, kishte trequar mungesé respekti pér dinjitetin njerézor té t€ burgosurit.

Survejimi me video i gelisé.

MATERIALI 2

I. Prezantimi i Protokollit Opsional té Konventés “Kundér Torturés”
(OPCAT)

Protokolli opsional i Konventés “Kundér Torturés dhe Trajtimit ose Dénimit t& Egér,
Cnjerézor ose Poshtérues” (né vazhdim OPCAT) éshté njé vazhdé e réndésishme
e Konventés sé OKB-sé “Kundér Torturés” e vitit 1984. Qéllimi i kétij protokolli Eshté
vendosja e njé sistemi vizitash té rregullta, t& ndérmarra nga organe té pavarura
ndérkombétare dhe kombétare né vendet ku njerézve u éshté hequr liria, me géllim
gé té parandalohet tortura dhe trajtimi ose dénimi i egér, ¢njerézor dhe poshtérues.

Protokolli opsional pérfagéson njé arritje t€ re qé bazohet né premisén se, sa mé
té hapura dhe transparente té jené procedurat né vendet e vuajties sé dénimit, aq
mé pak mundési abuzimi vihen re. Protokolli opsional é€shté forma mé efektive pér
parandalimin e praktikave abuzive dhe pérmirésimin e kushteve té vuajtjes sé dénimit.

Nénkomiteti i Parandalimit té Torturés

Njé institucioni i krijuar né bazé té nenit 2 té Protokollit Opsional (OPCAT), Nénkomiteti
pér Parandalimin e Torturés krijohet me kompetenca té gjera, duke pérfshiré ndikimin
e drejtpérdrejté né krijimin e mekanizmave kombétaré té parandalimit (NPM), té cilét
formojné shtyllén e dyté té njé mekanizmi universal.

Gjaté veprimtarisé sé tij, Nénkomiteti bashképunon me shtetet palé individualisht.
Bazohet né parimet thelbésore té bashképunimit dhe t€ besueshmérisg, té paanésise,
mosdallimit, universalitetit dhe objektivitetit. Bazuar né pércaktimet e OPCAT-it, tre
karakteristikat kryesore t& nénkomitetit jané si mé poshté:

1. pérfagéson njé organ vizitash

2. pérfagéson njé organ ndihmés dhe késhillues pér shtetet palé dhe
mekanizmat kombétaré parandalues

3. njé organ qgé integrohet me mekanizmat ekzistues

Si¢ pércaktohet né nenin 11(c) té OPCAT-it, népérmjet veprimtarisé sé tij, Nénkomiteti
bashképunon pér parandalimin e torturés né pérgjithési, me organet dhe mekanizmat
pérkatés té Kombeve té Bashkuara, si dhe me institucionet dhe organizatat
ndérkombétare, regjionale dhe kombétare, qé punojné pér forcimin e mbrojtjes sé
personave nga tortura dhe trajtimi ose dénimi i egér, ¢njerézor dhe poshtérues.

40



ll. Konventa Evropiane pér Parandalimin e Torturés dhe té Trajtimit ose
Dénimit Cnjerézor ose Poshtérues dhe kuadri rajonal pér Evropén™

Detyrimet né kuadrin e sé drejtés ndérkombétare té cilat pércaktojné qé autoritetet
shqiptare té marrin masat pér ndalimin e torturés dhe té keqtrajtimeve té tjera, rrijedhin
jo vetém nga anétarésimi i saj né Kombet e Bashkuara, por edhe nga anétarésimi i
Shqipérisé né Késhillin e Evropés (KiE) me gendér né Strasburg, Francé.

Késhilli i Evropés éshté njé organizaté ndérkombétare e themeluar né mbarim té
Luftés sé Dyté Botérore pér ruajtjen e té drejtave té njeriut, demokraciné dhe shtetin
e sé drejtés né Evropé. Eshté themeluar né vitin 1949 dhe ka njé anétarési prej 47
shtetesh.

Késhilli i Evropés ka zhvilluar njé kuadér pér Evropén, ku pérfshihet Konventa
Evropiane pér té Drejtat e Njeriut (KEDNJ), e cila ¢oi né ngritien e Gjykatés
Evropiane té Drejtave té Njeriut (GJEDNj), Konventa Evropiane pér Parandalimin
e Torturés dhe té Trajtimit ose Ndéshkimit Cnjerézor ose Poshtérues, e cila ¢oi
né ngritien e Komitetit Evropian pér Parandalimin e Torturés dhe té Trajtimit ose
Dénimit Cnjerézor ose Poshtérues (KPT). Ndalimi absolut i shprehur i torturés dhe
i formave té tjera té keqtrajtimit sipas nenit 3 t& KEDNj-sé éshté zhvilluar ndjeshém
né jurisprudencén e Gjykatés Evropiane té Drejtave t€ Njeriut.

Bashké me detyrimet e shteteve anétare pér t€ mos cenuar té drejtat e njeriut
gé parashikohen né KEDNj, né jurisprudencén e GJEDNj-sé jané zhvilluar edhe
detyrimet e shteteve pér t& ndérmarré hapa ose masa pozitive pér mbrojtien e té
drejtave té njeriut nga agjencité shtetérore dhe nga individét privaté. Kéto detyra dhe
hapa pozitivé gé duhet t& ndérmerren nga shtetet jané:

o krijimi i njé kuadri ligjor g¢ mbron né ményré efikase té drejtat e parashikuara né
KEDN;

e parandalimi i shkeljeve té drejtave t€ KEDNj-sé

o ofrimi i informacioneve dhe késhillave né lidhje me shkeljen e té drejtave té
parashikuara né KEDNj

¢ hetimi né ményré efikase i shkeljeve té drejtave t&€ KEDNj-s&, dhe

e sigurimi i burimeve pér individét gé té marrin pjesé né procedime kur ka pasur
shkelje té drejtave t&€ KEDNj-sé.

Komiteti Evropian pér Parandalimin e Torturés dhe té Trajtimit apo Dénimit Cnjerézor
ose Poshtérues (KPT) organizon vizita né ambiente burgimi pér té vlerésuar se si
trajtohen personat, t€ cilét jané privuar nga liria. Kéto vende pérfshijné burgjet, gendrat
e burgimit pér t&€ miturit, rajonet e policisé, gendrat pér mbajtjen e emigrantéve té
burgosur, spitalet psikiatrike, shtépité e kujdesit social, et;.

Delegacionet e KPT-sé kané akses té pakufizuar né ambientet e paraburgimit, si
dhe té drejtén pér té hyré brenda kétyre vendeve pa asnjé kufizim. Ata intervistojné
personat e privuar nga liria né ményré private dhe komunikojné lirisht me kédo qé
mund té ofrojé informacion.

Pas ¢do vizite, KPT-ja i dérgon njé raport té detajuar shtetit pérkatés. Né kété raport

12 Manual trajnimi pér ndalimin e torturés dhe té trajtimit dhe ndéshkimit ¢njerézor dhe degradues,
2018. Késhilli i Evropés, http://horizontal-facility-eu.coe.int.
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pérfshihen konstatimet e KPT-sé&, si dhe rekomandimet, komentet dhe kérkesat pér
informacion gé ky Komitet mund té€ keté. KPT-ja kérkon gjithashtu edhe pérgjigje té
detajuara pér ¢éshtjet e ngritura né raport. Kéto raporte dhe pérgjigje pérbéjné pjesé
té njé dialogu té€ vazhdueshém me shtetin pérkatés.

Titulli i ploté i KPT-sé éshté “Komiteti Evropian pér Parandalimin e Torturés dhe
Dénimeve ose Trajtimeve Cnjerézore ose Poshtéruese”. Kjo vé né dukje dy elementé
té réndésishém: sé pari, éshté evropian dhe, sé dyti, mbulon jo vetém “torturén”, por
edhe njé gamé té gjeré situatash gé mund té ¢ojné né “trajtim ose dénim ¢njerézor
ose poshtérues”.

lll. Kuadriligjorshgiptarpérparandaliminetorturés dheté keqtrajtimeve
né sistemin e burgjeve

Shqipéria e ka ratifikuar Konventén e OKB-sé “Kundér torturés” afro dhjeté vijet mé
paré, duke marré pérsipér detyrimet pér parandalimin e torturés dhe té gjitha formave
té tjera té keqtrajtimit, pavarésisht nga rrethanat qgé mund té krijohen.

Si njé prej 139 shteteve palé té€ CAT-it dhe 39 shteteve palé t&€ OPCAT-it, Shqgipéria
ka detyrimin té hartojé dhe té paragesé né mekanizma té ndryshém ndérkombétaré
raporte periodike né lidhje me masat gé shteti shqiptar ka marré pér té luftuar
fenomenin torturé.

Ligji nr. 7227 i vitit 1993, “Pér aderimin e Shqipérisé né Konventén “Kundér torturés
dhe trajtimit ose dénimit t& egér ¢njerézor ose poshtérues”, ligjin nr. 7510 té vitit
1991, “ Pér aderimin e Shqipérisé né Konventén Ndérkombétare “Pér té drejtat civile
dhe politike” dhe ratifikimi i Konventés Evropiane “Pér t€ drejtat e njeriut” jané masat
formale se Shqipéria angazhohet pér garantimin e lirive, luftén kundér torturés dhe
formave té tjera té keqtrajtimit dhe njé respektim mé té miré nga stafi policor i té
drejtave té individit nga zyrtarét zbatues té ligjit.

Né kuadrin ligjor shqiptar, neni 25 i Kushtetutés sé Shqipérisé ndalon pérdorimin
e torturés ose formave té tjera té keqtrajtimit nga policia dhe né nenin 28 pika 5
té Kushtetutés parashikohet trajtimi njerézor dhe respektimi i dinjitetit pér té gjithé
personat e dénuar me hegje lirie.

Gjithashtu, Kodi Penal ndalon pérdorimin e forcés dhe dénime té rénda pér personat
gé e shkelin até. Veg késaj, neni 314 i Kodit Penal ndalon pérdorimin e forcés gjaté
periudhés sé hetimit. Shkelja e kétij neni dénohet nga 3-10 vjet burg.

Kodi Penal i Republikés sé Shqipérisé parashikon sanksione pér té gjitha format e
keqgtrajtimit qé pérbéjné elemente té torturés, té kryera gjaté ushtrimit té profesionit,
né té dyja nenet e ndryshuara 86 dhe 87 pér torturén dhe pér torturén me pasoja té
rénda.

Dhuna ndaj grave, veganérisht ajo né familje, ka rritur né ményré té ndjeshme numrin
e grave té cilat kané tentuar té kryejné vetévrasje ose krime té tmerrshme brenda njé
realiteti i cili ofron njé informacion té pamjaftueshém pér pérmasat dhe popullaritetin
e késaj dukurie. Né pérfundimet e vézhgimeve té Komitetit kundér Torturés ndihet
shqgetésimi né raport me popullaritetin e dhunés ndaj grave dhe vajzave pérfshiré
dhunén seksuale edhe né familje dhe ngurrimin nga ana e autoriteteve qé, népérmjet
ndryshimeve legjislative dhe masave té tjera, té luftojné né ményrén maksimale té
mundshme kété dukuri.
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Neni 44 i Kushtetutés garanton kompensimin e personave gé kané vuajtur déme
si rezultat i veprimeve té paligishme apo mosveprimeve nga zyrtaré té shtetit apo
autoritetet. Sidoqofté, ka nen né legjislacionin shqiptar qé e njeh pérgjegjésiné e
shtetit pér kompensimin e viktimave té torturés dhe keqtrajtimeve nga policia dhe
zyrtaré publiké. E vetmja ményré kompensimi pér viktimat e torturés éshté hapja e
njé céshtjeje civile pér kompensim. Pér t'u nisur kjo proceduré, kérkohet besim né
sistemin gjygésor, mundési financiare pér t& marré njé avokat, apo asistenceé ligjore
nga organizata, si dhe durim.

Ndryshimet ligjore té ligjit “Pér té drejtat dhe trajtimin e té dénuarve me burgim”
lidhur me vendosjen e Mekanizmit pér Parandalimin e Torturés, si edhe aksesi gé
ligji u lejon institucioneve té jashtme monitoruese si Avokati i Popullit, OJF té tjera
jofitimprurése gé mbrojné té drejtén e personave té privuar nga liria, jané garanci
ligjore té vézhgimit té trajtimit gé u ofrohet personave nén kujdesin e institucioneve
té burgjeve dhe té paraburgimeve dhe denoncimit té tortures, nése ajo ndodh, dhe
rivendosjen e té drejtave té kétyre personave.

IV. Mekanizmi kombétar i parandalimit

Shqipéria éshté shteti i dyté qé ka ratifikuar OPCAT-in, mé daté 1 tetor 2003 dhe
teorikisht, duhej té krijonte mekanizmin e vet parandalues kombétar deri mé 22
gershor 2007. Por, me ndryshimet gé solli ligji nr. 9888, daté 10.3.2008, “Pér té drejtat
dhe trajtimin e té dénuarve me burgim”'®, nenet 76/1 dhe 76/2, Avokati i Popullit,
népérmjet mekanizmit kombétar pér parandalimin e torturés, trajtimit ose dénimit té
egeér, ¢njerézor ose poshtérues (né vijim Mekanizmi Kombétar) gqé vepron si strukturé
e veganté nén autoritetin e tij, fiton té€ drejtén e mbikqyrjes sé zbatimit té kétij ligji pér
mbrojtjen e té drejtave té€ dénuarve.

Pavarésisht formés sé mekanizmit kombétar té parandalimit gé njé shtet vendos
té krijojé, elementi mé i réndésishém éshté qé ky organ té plotésojé kriteret e
pércaktuara né tekstin e protokollit opsional lidhur me pavarésiné e mekanizmit (neni
18(1), protokolli opsional), (neni 35, protokolli opsional), (Deklarata e Parisit: Pérbérja
dhe garancité e pavarésisé, parimi 2), (Deklarata e Parisit: Pérbérja dhe garancité e
pavarésisé, parimi 3) pérbérja (neni 18(2), protokolli opsional), pushtetet dhe mandati
(neni 4(1), protokolli opsional), (neni 29, protokolli opsional) dhe autoriteti (neni 4 dhe
20(c), protokolli opsional).

Por cilat jané kéto elemente dhe cfaré pérfagésojné?

Néligjineri “Pérté drejtat dhe trajtimin e t&€ dénuarve me burgim dhe té paraburgosurve”
(Nr.81/2020), Neni 81 i tij, “Mekanizmi kombétar pér parandalimin e torturés, trajtimit
ose dénimit té egér, ¢njerézor ose poshtérues dhe kompetencat e tij” thoté:

Avokati i Popullit, népérmjet mekanizmit kombétar pér parandalimin e torturés,
trajtimit ose dénimit té€ egér, ¢njerézor ose poshtérues, né vijim Mekanizmi Kombétar,
qé vepron si strukturé e veganté nén autoritetin e tij, mbikéqyr zbatimin dhe realizimin
e kétij ligji pér mbrojtien e té drejtave té t€ dénuarve.

Mekanizmi Kombétar ka kéto kompetenca:

13 Né vitin 2020, ky ligj u shfugizua dhe u miratua ligji i ri “Pér té drejtat dhe trajtimin e t& dénuarve me burgim
dhe té paraburgosurve”, Nr. 81 daté 25.06.2020. Kompetencat e Avokatit t&€ Popullit né kété ligj jané
parashikuar né nenin 81, 82, 83.
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a.

b.

vézhgon rregullisht trajtimin e individéve té€ dénuar me hegje liria né vendet
e ndalimit, arrestimit ose burgosjes, me qéllim qé té forcohet, kur é€shté e
nevojshme, mbrojtja e individéve nga tortura, trajtimi ose dénimi i egér, gnjerézor
ose poshtérues;

paraqget rekomandime pér organet pérkatése, me qéllim qé té€ pérmirésohen

trajtimi dhe kushtet e individéve té dénuar me heqje lirie dhe té€ parandalohet
tortura dhe trajtimi ose dénimi i egér, ¢njerézor ose poshtérues.

Neni 82 i kétij ligji, “Garancité né veprimtarité e Mekanizmit Kombétar”

Mekanizmit Kombétar, gjaté ushtrimit té€ detyrés sé tij, i garantohet:

a.

marrja e ¢do informacioni né lidhje me numrin e individéve té dénuar me hegje
lirie, né vendet e heqjes sé lirisé, si dhe numrin e vendeve dhe vendndodhjen
e tyre;

. marrja e té gjithé informacionit pér trajtimin e kétyre individéve, si dhe pér

kushtet e tyre té ndalimit;

. hyrja lirisht né té gjitha vendet dhe mjediset ku éshté kufizuar liria e individit;
. kryerja e intervistave private, pa déshmitaré, me individét e dénuar me hegje

lirie, personalisht ose me njé pérkthyes, kur éshté e nevojshme, si edhe me ¢do
individ tjetér g€ mund té€ japé informacionin e nevojshém;

d. zgjedhja lirisht e vendeve qé kérkon té vizitojé dhe e individéve qé kérkon té

intervistojé.

Neni 83 i kétij ligji, “Format e mbikqyrjes”

Mbikéqyrja e Mekanizmit Kombétar realizohet népérmjet:

a.

b.

C.

c.

pranimit té& kérkesave ose ankesave nga té dénuarit ose t€ paraburgosurit me
shkrim ose drejtpérdrejt;

marrjes sé informacionit, ankesave ose kérkesave té€ té dénuarit, ose
nga individé qé kané statusin e vizitorit apo té€ organeve shtetérore ose
organizatave joqeveritare, té cilat kané kontrolluar apo vizituar institucionin,
sipas kompetencés qé u njeh ligji, si dhe nga avokati i t€ dénuarit ose té
paraburgosurit;

kérkimit té informacioneve nga administrata e institucionit;

verifikimit té dokumenteve, objekteve, pajisjeve ose mjediseve, qé kané lidhje
me té dénuarin ose me té paraburgosurin, brenda dhe jashté institucionit.

Pér realizimin e procesit t& mbikqyrjes, Mekanizmi Kombétar mund té marré edhe
specialisté té fushave pérkatése. Né ¢do rast dhe pavarésisht nése konstatohen
shkelje e parregullsi gjaté verifikimit, specialistét e kétij mekanizmi mbajné
procesverbal, i cili nénshkruhet nga drejtori i institucionit ose i ngarkuari prej tij, me té
drejtén e pasqyrimit té vérejtjeve’.

V. Protokolli i Stambollit

Gjaté dy dekadave té fundit, jané nxjerré shumé mésime pér torturat dhe pasojat e
tyre, por nuk ka pasur asnjé udhézim ndérkombétar pér dokumentacionin para se té
hartohej Protokolli i Stambollit. Protokolli i Stambollit éshté njé Manual pér hetimin
dhe dokumentimin efikas té torturés dhe té trajtimeve apo dénimeve té tjera mizore,

44



¢hjerézore ose poshtéruese. Ai ka pér géllim té shérbejé si njé paketé udhézuesish
ndérkombétar pér vlerésimin e personave gé pretendojné se kané qené objekt i
torturés dhe keqtrajtimit, pér hetimin e ¢éshtjeve té torturés sé pretenduar, si dhe pér
raportimin e konstatimeve tek gjygésori ose né ¢do organ tjetér hetimor. Protokolli i
Stambollit pérfshin parimet pér hetimin dhe dokumentimin efikas té torturés dhe té
trajtimeve ose dénimeve té tjera ¢njerézore, mizore ose degraduese. Kéto parime
pércaktojné standardet minimale gqé duhet té€ zbatojné shtetet pér té garantuar
dokumentimin efikas té torturés.
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Moduli 4: Kodi i Sjelljes (4 oré)

Objektivi: Deri né fund té kétij moduli, pjesémarrésit:

¢ do té njohin Kodin e Sjelljes qé orienton sjelljen e punonjésve té burgjeve;

e do té jené né gjendje té shpjegojné se pse éshté e réndésishme gé punonjésit
e burgjeve té sillen né ményré etike, t'u pérmbahen standardeve mé té larta té
sjelljes profesionale dhe té respektojné dinjitetin njerézor dhe té drejtat e njeriut;

¢ do té jené né gjendje té shpjegojné né ményreé té detajuar se cilat standarde etike
duhet té zbatojé personeli i burgjeve;

¢ do té eksplorojné etikén e tyre personale pérmes kryerjes sé njé testi vetévlerésimi;

¢ do té jené né gjendje té reflektojné dhe té zbatojné standardet etike gé mund té
hasin né realitet, sipas shembullit té njé dileme.

1. Prezantimi i Kodit té Sjelljes (10 minuta)
Kontributi i trajnerit

Né kété modul do té analizojmé Kodin e Sjelljes pér stafin e shérbimit té€ burgjeve dhe
pérgjegjésiné gé kané punonjésit pér ruajtien e standardeve mé té larta té sjelljes
profesionale duke plotésuar kérkesat ligjore, mbrojtur dhe promovuar té drejtat
e njeriut. Gjithashtu, do t&€ shqyrtojmé etikén personale duke e praktikuar me njé
shembull té njé dileme marré nga jeta e pérditshme.

Shénim pér trajnerin
Trajneri e pyet grupin: Cfaré éshté Kodi i Sjelljes?

Trajneri shénon mendimet e shprehura nga grupi né tabelé, duke i inkurajuar
pjesémarrésit sipas rastit. Ky ushtrim zgjat 5 minuta. Pasi trajneri mbledh mendimet
e pjesémarrésve, ai/ajo e pérmbledh si vijon:

Né pérgjithési, Kodi i Etikés duhet té pércaktojé se c¢faré duhet té konsiderojé
njé institucion burgimi si sjellje té drejté apo té gabuar ose sjellie t& miré dhe té
kege. Eshté njé térési e rregullave té sjelljes apo pérmbledhje standardesh té cilat
udhézojné punonjésit e shérbimit té burgjeve pér sjelljet e tyre. Kodi éshté i bazuar
né konceptin e shérbimit publik, si dhe né respektimin e dinjitetit njerézor. Punonjésit
duhet té jené té paanshém né veprimet e tyre dhe kurré nuk lejohet ta pérdorin
autoritetin e tyre pér pérfitime personale. Né Kodin e Sjelljes flitet pér njé pérmbledhje
té standardeve té vendosura pér sjelljet e punonjésve té sistemit t& paraburgimit dhe
burgjeve, té cilat sigurojné qé ata té plotésojné kérkesat ligjore dhe t& mbrojné e té
promovojné té drejtat e njeriut.

Kodi i Sjelljes i referohet gjithashtu identitetit profesional brenda fushés pérkatése
dhe shérben si njé udhézues apo orientues pér vilerésimet né nivel personal dhe
institucional. “Identiteti profesional” i ¢gdo punonjési té€ burgjeve bazohet tek njohja
dhe zbatimi etik i njé grupi njohurish té specializuara dhe té zhvilluara, si dhe njé
bashkésie té aftésive né pune ose kompetencash t€ ndryshme.
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2. Kodi i Sjelljes - Shpjegimi (20 minuta)
Shénim pér trajnerin

Trajneri e pyet grupin: A mund té mé thoni se pse punonjésit e burgjeve duhet t’i
pérmbahen njé Kodi Sjellje qé pérfshin sjelljen etike qé ata duhet té demonstrojné?

Trajneri shénon mendimet e shprehura nga grupi né njé tabelé, duke i inkurajuar
pjesémarrésit sipas rastit. Ky ushtrim duhet té marré aférsisht 10 minuta.

Pasi trajneri mbledh mendimet e pjesémarrésve, e pérmbledh si vijon:
Kontributi i trajnerit

Sistemi i burgjeve éshté pjesé e sistemit té drejtésisé penale qé ka pér géllim zbatimin
e drejtésisé dhe promovimin e sigurisé né komunitet. Komuniteti pret gé sistemi i
drejtésisé penale “té praktikojé até cka predikon” dhe gé organizatat e drejtésisé
penale dhe sjellja e drejtésisé penale apo e zyrtaréve té burgjeve té mos cenojé
besimin e publikut dhe té burgosurve né njé sistem té€ ndershém dhe efikas.

Pra, punonjésit e shérbimit té& burgjeve kané pérgjegjési té sillen né ményré etike
dhe t& mbajné standardet mé té larta té sjelljes profesionale. Cdo sjellje joetike e
treguar nga punonijési ka ndikim shumé negativ te té burgosurit, té cilét mbajné sy e
vesh tek ai, por njékohésisht bie né sy té qytetaréve té cilét mund té jené si vizitoré
aty. Kjo sjell humbjen e besimit tek institucionet, te ligji dhe drejtésia, prandaj éshté
njé pérgjegjési e madhe pér ¢do punonjés. Rregullat e sjelljes jané té pércaktuara
garté. Duhet vetém vullnet dhe déshiré pér t'i zbatuar. Ato jané pércaktuar né aktet
vendore, si¢ jané: “Rregullat e sjelljes pér punonjésit e sistemit t& paraburgimit
dhe té burgjeve”, t&é miratuara me urdhér t& Ministrit t&€ Drejtésisé, nr. 3052/1, daté
25.5.2005 dhe kodet ndérkombétare té sjelljes sé punonjésve té zbatuesve té ligjit.

Kodet ndérkombétare pér sjelljen e punonjésve té zbatimit té ligjit jané parashikuar
né Kodin e Sjellies pér Zyrtarét e Zbatimit t€ Ligjit, miratuar nga Asambleja e
Pérgjithshme e Organizatés sé Kombeve té€ Bashkuara dhe né Rregullat Evropiane
té Burgjeve, miratuar nga Késhilli i Evropés.

Si kodet kombétare, ashtu edhe ato ndérkombétare theksojné faktin se marrédhéniet
njerézore dhe dinjitoze mes punonjésve té burgjeve dhe té burgosurve, si dhe
konteksti etik jané thelbi i jetés né burg. Cilésia morale e jetés né burg mishérohet
né géndrimet dhe sjelljet e punonjésve té burgjeve. Kodi i Sjelljes mbéshtet géllimin
e garantimit té njé cilésie morale né jetén e burgut.

Kodi i sjelljes ka pér géllim té ritheksojé ¢éshtjet e té drejtave ligjore dhe té drejtave
té njeriut té pércaktuara me ligj. Kodi i shndérron kéto ¢céshtje né sjellje t& miréfillta
té punonjésve té shérbimit t€ burgjeve. Ai parashtron vlerat dhe normat e sjelljes sé
déshiruar dhe té pranueshme té punonjésve né sistemin e paraburgimit dhe burgjet.
Etika dhe vlerat duhet té drejtojné organizimin e burgut né té gjitha nivelet hierarkike.
Standardet morale dhe etike duhet té jené pérparésia mé e larté pér personelin né
burgje. Nése nuk veprohet késhtu, do té shfaget njé hendek i dukshém midis misionit
dhe vizionit t& organizatés dhe veprimeve té pérditshme. Burgjet qé nuk arrijné té
artikulojné dhe demonstrojné standarde té pérshtatshme etike do té rezultojné né
njé staf t& demoralizuar i cili nuk do té pérpiget t& zbatojé misionin dhe vizionin e
organizatés.

Le té shohim nga afér standardet etike dhe sjelljen etike.
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3. Standardet ndérkombétare pér sjelljen etike té punonjésve
té burgjeve: Kodi Evropian i Etikés (45 minuta)

Kontributi i trajnerit

Sjellja etike e punonjésve té burgjeve bazohet né objektivat kryesore té& punonjésve
té burgjeve né njé shoqéri demokratike qé drejtohet nga shteti i sé drejtés. Sipas
Rregullave Evropiane té Burgjeve' té Késhillit t& Evropés, objektivat kryesore té
punonjésve té burgjeve né njé shoqéri demokratike gé drejtohet nga shteti i sé drejtés
jané:

1) zbatimi i té gjitha detyrimeve té tyre né pérputhje me ligjin vendas dhe standardet
ndérkombétare;

2) mbrojtja dhe respektimi i té drejtave themelore té individit, si¢c parashikohen né
veganti né Konventén Evropiane pér té Drejtat e Njeriut;

3) marrja e masave qé té gjithé té burgosurit té jené té sigurt dhe té mbahen né
kushte gé jané né pérputhje me standardet ndérkombétare dhe vecanérisht me
Rregullat Evropiane té Burgjeve;

4) respektimi dhe mbrojtja e té drejtés sé publikut pér té gené i mbrojtur nga aktiviteti
kriminal;

5) puna pér ri-integrimin social té té& burgosurve pas lirimit t& tyre nga burgu, duke u
dhéné atyre mundésiné pér ta shfrytézuar pozitivisht kohén e géndrimit né burg.

Mé specifikisht, Rregullat Evropiane té Burgjeve'® parashikojné:

72.1  Burgjet menaxhohen brenda njé kuadri etik gé njeh té drejtén pér té trajtuar
té gjithé té burgosurit né ményré njerézore dhe duke respektuar dinjitetin e
¢do personi.

72.2  Stafi manifeston njé sens té garté té géllimit t& sistemit té burgjeve. Strukturat
drejtuese japin orientimet se si mund té arrihet ky géllim.

72.3 Detyrat e stafit shkojné pértej detyrave té rojeve té thjeshté dhe duhet té
marrin parasysh nevojén e lehtésimit té ri-integrimit t€ burgosurve né shoqéri
pas pérfundimit t& dénimit pérmes programeve té kujdesit dhe ndihmés
pozitive.

72.4  Stafi punon sipas standardeve té larta profesionale dhe personale.

73 Autoritetet e burgut i japin pérparési vézhgimit t& zbatimit t& rregullave qé
lidhen me stafin.

74 Njé vémendje e réndésishme i kushtohet menaxhimit t& marrédhénieve
ndérmijet personelit t& burgut qé punon direkt me té burgosurit dhe té
burgosurve gé ata kané nén kujdes.

75 Gjaté gjithé kohés stafi sillet miré dhe realizon detyrat né€ ményré gé té ndikojé
tek té& burgosurit me shembullin e tij t&€ miré dhe té fitojé respektin e tyre.

14 Rekomandimi Rec(2006)2 i Komitetit té Ministrave pér shtetet anétare pér Rregullat Evropiane té
Burgjeve (miratuar nga Komiteti i Ministrave mé 11 janar 2006 dhe i rishikuar dhe i ndryshuar nga
Komiteti i Ministrave mé 1 korrik 2020 né takimin e 1380- t& Zévendésministrave).

15 https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?Objectld=09000016809ee581.
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76 Stafi pérzgjidhet me kujdes, trajnohet si duhet, si né fillim, ashtu edhe né
ményré té vazhdueshme, paguhet né nivelin e punonjésve profesionisté dhe
ka njé status té respektuar nga shoqéria civile.

77 Gjaté pérzgjedhjes sé stafit té ri, autoritetet e burgjeve i kushtojné réndési
té madhe nevojés pér integritet, trajtim human, kapacitet professional dhe
géndrueshméri personale pér punén komplekse gé ata duhet té kryejné.

81.1  Pérpara fillimit t& punés, stafi merr pjesé né njé kurs trajnimi rreth detyrave
té tij té pérgjithshme dhe specifike dhe i kérkohet té japé teste teorike dhe
praktike.

81.4 Trajnimi i té gjithé stafit pérfshin udhézime pér instrumentet dhe standardet
ndérkombétare dhe rajonale pér té drejtat e njeriut, vecanérisht Konventén
Evropiane té Drejtave té Njeriut dhe Konventén Evropiane pér Parandalimin
e Torturés dhe té Trajtimit ose Dénimit Cnjerézor ose Poshtérues, si dhe
zbatimin e Rregullave Evropiane té Burgjeve.

Késhilli i Evropés ka pérmbledhur né Rekomandimin CM/Rec (2012)5 té
Komitetit té Ministrave, Kodin Evropian té Etikés pér Stafin e Burgjeve (Shih
MATERIALIN 2). Kodi Evropian i Etikés pérfshin kéto aspekte té sjelljes etike:
A. Pérgjegjshmériné

Integritetin

Respektimin dhe mbrojtjen e dinjitetit njerézor

Kujdesin dhe ndihmén

Drejtésiné, paanshmériné dhe mosdiskriminimin

Bashképunimin

Konfidencialitetin dhe mbrojtjen e té dhénave

Té pérgjithshme

IOETMOO®

Shénim pér trajnerin

Trajneri e ndan grupin né katér néngrupe té vogla.

Trajneri u kérkon pjesémarrésve té punojné né grupe té vogla pér tiu
pérgjigjur pyetjes se ¢faré do té thoté pér punonjésit e burgjeve qé ta kryejné
punén me:

Pérgjegjshméri dhe Integritet (Grupi 1)

Respekt dhe mbrojtje té té drejtave té njeriut dhe Kujdes e ndihmé (Grupi 2)
Ndershméri, paanshméri dhe mosdiskriminim (Grupi 3)

Bashképunim dhe Konfidencialitet e mbrojtje t& dhénash (Grupi 4)

Shénim pér trajnerin
Trajneri mban shénim mendimet e grupit né njé tabelé dhe i pérmbledh si vijon:
Kontributi i trajnerit

Pérgjegjshmeéri: do té thoté qé pranon pérgjegjésiné personale pér veprimet apo
mosveprimet dhe pasojat e tyre, si dhe kryen ¢do heré paraprakisht verifikime pér
ligishmériné e veprimeve gé do t& ndérmarrésh.

49



Integriteti: i referohet vendosjes sé standardeve té€ larta pér dinjitetin personal,
pérpjekje pér ruajtien e marrédhénieve personale pozitive me té€ burgosurit,
shmangie e konfliktit té interesit midis pozicionit dhe interesave private, financiare
apo interesave té tjera, kundérshtimi, luftimi dhe kundérvénia ndaj té gjitha formave
té korrupsionit, zbatimi i té& gjitha udhézimeve ligjore, si dhe moszbatimi i udhézimeve
gé bien né kundérshtim me ligjin.

Respektimi dhe mbrojtja e dinjitetit njerézor: nénkupton respektimin e té drejtés
sé c¢cdo personi pér jetén dhe té drejtén pér privatési, mbrojtien e integritetit fizik,
psikologjik dhe seksual té gjithé té burgosurve, pérpjekjet pér t& mos shkaktuar, nxitur
apo toleruar torturén apo trajtime apo dénime té tjera ¢njerézore, trajtimi i cilitdo me
respekt dhe mirésjellje, et;.

Kujdesi dhe ndihma: nénkuptojné lehtésimin e ri-integrimit social t& burgosurve
pérmes programeve té aktiviteteve konstruktive, ndérveprimeve individuale dhe
ndihmése. Kjo do té thoté gjithashtu gé té jesh i ndjeshém ndaj nevojave té vecanta
té individéve, si p.sh. té burgosurve té mitur, té burgosurave gra, pakicave, shtetasve
té huaj, t&é moshuarve dhe té burgosurve me aftési té kufizuara, si dhe nevojave té
¢do té burgosuri gé mund té jeté vulnerabél pér arsye té tjera dhe ndérmarrja e té
gjitha pérpjekjeve t& mundshme pér plotésimin e nevojave té tyre.

Ndershméria, paanshméria dhe mosdiskriminimi: nénkuptojné respektimin
e pluralizmit dhe diversitetit dhe mosdiskriminimin e asnjé té€ burgosuri pér shkak
té seksit, moshés, racés, ngjyrés, gjuhés, besimit fetar, opinioneve politike apo
opinioneve té tjera, origjinés kombétare apo sociale, pérkatésisé né njé minoritet
kombétar, statusit té pronave, statusit né lindje apo ¢do statusi tjetér dhe as pér
arsye té€ veprés penale pér té cilin éshté akuzuar apo gé e ka kryer njé i burgosur.
Kjo nénkupton gjithashtu kryerjen e detyrave me ndershméri, objektivitet dhe
géndrueshmeéri, si dhe respektimin e prezumimit té pafajésisé sé té burgosurve qé
nuk jané dénuar me vendim gjykate, et;.

Bashképunimi: nénkupton marrjen e masave qé té burgosurit t&€ mund té ushtrojné
té drejtén e tyre pér té pasur akses sistematik dhe té mjaftueshém tek avokati dhe
familjarét gjaté gjithé kohés sé gqéndrimit né burg, si dhe lehtésimin e bashképunimit
me organet geveritare apo jogeveritare dhe me grupet e komunitetit gé punojné pér
mirégenien e té burgosurve.

Konfidencialiteti dhe mbrojtja e té dhénave: nénkupton gé informacionet me
natyré konfidenciale qé zotéron stafi i burgjeve duhet t¢ mbahen konfidenciale,
me pérjashtim té rasteve kur kryerja e detyrés apo nevojat e drejtésisé kérkojné
rreptésisht té kundértén.

Té pérgjithshme: kjo do té thoté se stafi i burgjeve duhet té respektojé kété kod.
Ata duhet gjithashtu g&, me aftésité e tyre mé té€ mira, té parandalojné dhe té
kundérshtojné né ményré rigoroze ¢do shkelje té kétij kodi. Punonjésit e burgjeve
gé kané arsye té besojné se ka ndodhur apo pritet t&€ ndodhé njé shkelje e kétij kodi
duhet ta raportojné kété céshtje te autoritetet eprore dhe, sipas rastit, tek strukturat

e tjera pérkatése.
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4. Rregullat Kombétare té Sjelljes pér Stafin e Burgjeve
(45 minuta)

Udhézimet pér sjelljen etike t€ punonjésve té policisé sé burgjeve shqiptare jané té
pércaktuara né Rregulloren e Etikés sé Policisé sé Burgjeve hartuar nga Drejtoria e
Pérgjithshme e Burgjeve'® (DPB). (Shih MATERIALIN 1)

Rregullat e sjellies pérmbajné njé pérmbledhje t& standardeve etike té sjelljeve
pér punonjésit e burgjeve. Ekzistojné disa parime té pérgjithshme té cilat pérbéjné
themelin e sjelljeve té cilat duhet t'i keté punonjési i shérbimit t& burgjeve. Kéto
parime jané si mé poshté:

A. Mbrojtja e dinjitetit té personave té dénuar me hegje lirie:

Neni 2 i Kodit té sjelljes: “Né realizimin e detyrave qé u ngarkon ligji, punonjésit
e sistemit t€ paraburgimit dhe té burgjeve do té respektojné dhe do té mbrojné
dinjitetin njerézor, si dhe do té pérkrahin respektimin e té drejtave té ¢do personi té
dénuar me hegje té liris€”. Né shoqériné demokratike, ligji mbéshtetet dhe mbron
vlerat themelore té€ shoqgérisé, ndér té cilat mé e réndésishmja éshté respekti pér
dinjitetin e lindur té genieve njerézore. Njé nga sprovat mé t& médha né respektimin
e natyrés njerézore géndron né ményrén si i trajton shoqgéria ata gé kané shkelur
apo gé akuzohen se kané shkelur ligjet penale. Kéta jané persona té cilét mund té
kené treguar mungesé respekti pér dinjitetin dhe té drejtat e té tjeréve. Personeli i
burgjeve luan rol té veganté né emeér té pjesés tjetér té shoqgérisé, né respektimin e
dinjitetit té tyre, pavarésisht nga krimi gé ata mund té kené kryer.

B. Sundimi i ligjit

Punonjési i shérbimit t& burgjeve kryen detyrén si pérfagésues zyrtar i geverisé.
Né kété ményré, nga ai/ajo kérkohet dhe i éshté besuar té punojé né bazé té ligjit.
Ata kané autorizimet dhe detyrat e ngarkuara me ligj. Neni 8 i Rregullave té sjelljes:
“Punonjésit e sistemit té& paraburgimit dhe té burgjeve, né punén e tyre, duhet té
respektojné aktet ligiore dhe nénligjore né fuqi, si dhe kéto rregulla. Ata duhet té

béjné té gjitha pérpjekjet pér tiu kundérvéné dhe pér té parandaluar shkeljen e
tyre....”

C. Paanshméria (mosdiskriminimi)

Punonjésit e burgjeve duhet té respektojné dhe té mbrojné dinjitetin njerézor
e, gjithashtu, edhe té drejtat e njeriut. Ata duhet t'i kryejné detyrat né ményré té
paanshme, pa béré favorizime, pa géllime té kégija, pa marré parasysh statusin,
gjininé, bindjet fetare, bindjet politike dhe ambiciet. Té burgosurit duhet té trajtohen
me mirésjellje, konsideraté dhe dinjitet té njéjté.

Neni 4 i Rregullave té sjellies: “Gjaté ushtrimit té detyrés, punonjésit e sistemit té
paraburgimit dhe té burgjeve nuk duhet té lejojné ose té kryejné asnjé akt diskriminimi
pér shkak té racés, besimit fetar, origjin€s, gjinis€, moshés, kulturés, kufizimeve
fizike dhe prirjeve seksuale”.

16 Miratuar me Urdhrin e Drejtorit t€ Pérgjithshém té Burgjeve Nr. 10288, daté 18.11.2015
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D. Ndalimi i dhunés

Punonjésit e shérbimit t& burgjeve do té€ duhet ta pérdorin forcén vetém atéheré
kur éshté e domosdoshme dhe vetém deri né até shkallé té cilén e kérkon kryerja e
detyrave té tyre. Ata kurré nuk duhet té€ guxojné té pérdorin forcén e panevojshme
apo dhunén, por vetém forcén e domosdoshme pér kryerjen e detyrave té tyre,
forcé kjo e cila duhet té jeté e arsyeshme né té gjitha rrethanat. Pé&rdorimi i forcés
duhet té& béhet me maturiné mé t&€ madhe dhe vetém nése ményrat e tjera nuk jané
efektive. Shkalla e forcés duhet té jeté proporcionale me até té kércénimit. Né qofté
se pérdorimi i forcés né disa raste éshté i pashmangshém, ¢do punonjés do té
pérmbahet gé té mos shkaktojé dhembje ose vuaijtje té panevojshme dhe kurré nuk
do ta trajtojé njé person né ményré mizore, poshtéruese ose ¢njerézore. Si¢ éshté
theksuar, forca pérdoret si mjet i fundit dhe vetém pér té véné né kontroll personin e
paraburgosur/té dénuar.

Neni 3 i Rregullave té sjelljes: “Punonjésit e sistemit té€ paraburgimit dhe té burgjeve
nuk duhet té lejojné, té nxitin apo té shkaktojné akte té torturés, té trajtimit gnjerézor
apo poshtérues ndaj personave té dénuar me heqje té lirisé”.

E. Besueshméria

Cfarédo gé punonjési sheh, dégjon ose méson né lidhje me digka gé éshté e natyrés
sé besueshmérisé, duhet ta mbajé té fshehté, pérvec rasteve kur kryerja e detyrave
ose ligji kérkon ndryshe. Qytetarét kané té drejtén e sigurisé dhe jetés private dhe
informacionet e mbledhura, gé kané té béjné me ta, nuk duhet té nxirren né shesh.

Neni 5 i Rregullave té sjellies: “ Pér detyrat me natyré té rezervuar, punonjésit e
sistemit t€ paraburgimit dhe té burgjeve duhet té ruajné sekretin, me pérjashtim
té rastit kur urdhérohen apo kur udhézohen me shkrim nga autoriteti pérkatés dhe
kompetent, i parashikuar né ligj”.

F. Bindja ndaj urdhrave

Punonjésit do t'u binden té gjithé urdhrave ligjoré, sikurse éshté pércaktuar né
paketén ligjore té sistemit té burgjeve. Edhe pse punonjési duhet t'i zbatojé urdhrat
(p-sh., hierarkiné né polici), ai duhet ta keté té qarté qé zbatimi i urdhrave té dhéné
nga eprorét nuk duhet pérdorur pér té justifikuar shkelje serioze té drejtave té njeriut.
Edhe pér “situatat e jashtézakonshme”, si p.sh né gjendje lufte, kéta urdhra nuk mund
té pérdoren si justifikim pér torturé ose keqtrajtim. Nuk ka justifikim pér torturén.

Neni 13 i Rregullave té sjelljes: “Kur njé punonjési té sistemit té paraburgimit dhe té
burgjeve i kérkohet té zbatojé njé urdhér apo njé detyré qé éshté né kundérshtim té
hapur me ligjin dhe normat pér t€ drejtat e njeriut, ai nuk éshté i detyruar ta zbatojé
até dhe duhet té€ véré né dijeni eprorin mé té larté”.

G. Integriteti

Qytetarét kérkojné qgé integriteti i punonjésit t& shérbimit t& burgjeve té jeté
jashté ¢do kritike. Prandaj ata duhet t'u shmangen sjelljeve té cilat do t& mund té
komprometojné integritetin e tyre (rrezikojné figurén e tyre morale) dhe gé mund té
¢cojné deri né humbjen e besimit t& qytetaréve ndaj shérbimit t& burgjeve. Prandaj
njé punonjés i sistemit t& burgjeve nuk duhet té pérfshihet né korrupsion ose
mitmarrje, ose té mbyllé syté kur njé koleg i tij i kryen kéto akte.
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Punonjésit do t'i refuzojné dhuratat, dhuratat né shenjé falénderimi, shérbimet e
ndryshme, mallrat me ¢mim té liré enkas pér ta ose premtimet té cilat do té¢ mund
té interpretoheshin si pérpjekje pér ta shtyré punonjésin gé t'i shmanget kryerjes sé
ndershme té detyrés zyrtare té ngarkuar me ligj.

Integriteti pércakton, gjithashtu, sjelljen e punonjésve si né detyré, ashtu edhe jashté
saj. Punonjésit duhet té€ sillen né ményré té tillé qé t& mos turpérojné (diskreditojné)
shérbimin e burgjeve ose veten. Karakteri dhe sjelljet e punonjésit jashté detyre
duhet té shérbejné gjithmoné si shembull pér té ruajtur njé pozicion té respektuar
né komunitetin ku ai/ajo punon. Respekti i gytetaréve nuk blihet, ai vetém mund té
fitohet dhe té kultivohet.

Neni 7 i Rregullave té sjelljes: “Punonjési i sistemit té paraburgimit dhe té burgjeve
nuk duhet té kryejé akte korruptive, si dhe duhet t'u kundérvihet dhe té luftojé akte

té ngjashme”.

5. Sjellja joetike (30 minuta)

Shénim pér trajnerin

Pér njé pérmbledhje té sjelljes sé déshirueshme/etike pérkundrejt sjelljes sé
padéshirueshme, joetike shih MATERIALIN 3. Trajneri u kérkon pjesémarrésve:

1. Té krahasojné kéto dy dokumente né lidhje me etikén e stafit t& burgjeve dhe
té moderojé njé diskutim pér ngjashmérité dhe dallimet mes Kodit Evropian té
Sjelljes dhe Rregullave Kombétare Shqiptare té Sjelljes pér stafin e burgjeve.

Shénim pér trajnerin

Trajneri e ndan grupin né grupe té vogla dhe secili néngrup zgjedh njé formé té njé
sjelljeje joetike dhe diskuton natyrén e saj, duke dhéné shembuj té€ kétyre formave té

sjelljes joetike
Format e sjelljes joetike jané:
o Ngacmimet seksuale
e Diskriminimi
e Agresioni
o Korrupsioni
e Shpérdorimi i materialeve institucionale
o Dypunésimi né konflikt me punén né burg
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MATERIALI 3

Pérmbledhje e sjelljeve etike dhe sjelljeve té padéshirueshme/joetike

Sjelljet Etike

Parimet e pérgjithshme té
Rregullave té Sjelljes
Kodi Evropian i Sjelljes

Sjellje e
padéshirueshme

Sjellje joetike

Respektimi dhe mbrojtja e dinjitetit
njerézor té individéve té privuar nga
liria (pérkushtimi)

Mungesé sinqeriteti

Ngacmimi seksual

Zbatimi i ligjit Pandershméria Diskriminimi

(ndershméria/pérgjegjshméria)

Ndershméria, paanshméria dhe Tinézar Agresioni

mosdiskriminimi

(pérfshirja dhe ndershmeéria)

Parandalimi i dhunés “Tip Roboti” Marrédhénie dashurore

(pérgjegjshméria) Bén té fortin/garipin midis té dénuarve dhe stafit

Konfidencialiteti Mendjelehté Korrupsioni

Zbatimi i urdhrave I paqarté/ | dyshimté Alkooli dhe droga

Integriteti Sjellje e ftohté Keqgpérdorimi i materialeve
Vémendje negative té institucionit

Pérgjegjshméria I izoluar Punésim i dyté qé bie

(ndérgjegjshmeéria & i motivuar)

né konflikt me punén né
sistemin e burgjeve

Kujdesi dhe ndihma Fshihet pas rregullave | Sjellje jo profesionale
I pandryshueshém

Bashképunimi I pandérgjegjshém
I pamotivuar

Té pérgjithshme Skllav i rregullave; i

rrepté; i ngurté

1. Marrja e vendimeve etike (10 minuta)

Trajneri jep njé udhézim té shkurtér pér etikén para se pjesémarrésit té fillojné testin.

Kontributi i trajnerit

Etika ka té béjé me zgjedhjet mes sé drejtés dhe sé gabuarés... té bésh gjéné e
duhur. Busulla pér kété éshté ndérgjegjja. Shmangni problemet etike:

Pérmes njé arsyetimi t& miré
Duke vepruar né mirébesim
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Duke e béré punén me ndershméri dhe drejtési
Duke respektuar té drejtat e personave té tjeré
Duke zbatuar rregullat dhe rregulloret




Rregullat bazé pér marrjen e vendimeve etike

Konsiderimi me seriozitet i zgjedhjeve

Vlerésimi i vendimeve té réndésishme

Vendimet e mira jané etike dhe efikase
Gjykimi dhe disiplina

o Palét e interesuara

Hapat pér marrjen e vendimeve mé té mira
¢ Ndalo dhe mendo

e Qartésimi i géllimeve

o Pércaktimi i fakteve

¢ |dentifikimi i mundésive

¢ Konsiderimi i pasojave

e Zgjedhja

¢ Monitorimi dhe modifikimi

Etika dhe Veprimi:

Etika ka té béjé me vénien né veprim té parimeve. Pérputhshméria midis asaj qé
themi se vlerésojmé dhe asaj se c¢faré tregojné veprimet tona se vlerésojmé éshté
¢éshtje integriteti.

Ajo ka té béjé me vetépérmbaijtjen:
e Té mos bésh até gé ke pushtet té bésh.

Njé akt apo veprim nuk éshté i duhuri vetém sepse lejohet apo ngagé mund té
shpétosh pa asnjé pasojé.

e Té mos bésh até qé ke té drejté ta bésh. Ka njé ndryshim té madh midis asaj gé
ke té drejté té bésh dhe asaj ¢faré éshté e drejté pér t'u béré.

1. Test i Vetevleresimit té Etikés Personale (10 minuta)
Shénim pér trajnerin

Trajneri shpérndan Testin e Vetévierésimit té Etikés Personale (MATERIALI 4) dhe
u kérkon pjesémarrésve qé té plotésojné pyetésorin qé vieréson etikén personale
ose mundésiné pér té zgjedhur mes sé drejtés dhe sé gabuarés.

1. Dilemat (45 minuta)
Shénim pér trajnerin

Trajneri paraqet prezantimin me gjashté dilemat (MATERIALI 5) dhe diskuton me
grupin se cilat jané vendimet e duhura né secilén situaté dhe pse ai éshté vendimi i
duhur.

Ose organizon grupe té vogla qé diskutojné pér kéto dilema dhe raportojné piképamjet
e tyre lidhur me zgjidhjet e duhura.
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Pér vendimet e duhura né secilin rast: Shih MATERIALIN 6.

Njé nga kolegét e mi fillon t&€ mbledhé pjesémarrés pér njé lloj skeme piramidale.
Jo vetém qgé fut né skemén e tij kolegé, por edhe té dénuar. Mesa duket, disa nga
kolegét e tjeré kané béré shumé para né kété ményré. Cfaré bgj?

1. 1 kérkoj t'i japé fund menjéheré kétyre aktiviteteve dhe paralajméroj kolegét e mi.

2. Nuk béj gjé por, sapo té dégjoj ankesa do ta ngre ¢éshtjen tek kreu i departamentit
tim.

3. | kérkoj kétij kolegu té vijé né zyrén time dhe i theksoj se aktivitetet e tij t& mos
pérfshijné edhe té burgosurit.

4. la béj té ditur problemin pérgjegjésit té sektorit. Ai Eshté pérgjegjés pér marrjen e
masave té nevojshme.

Mbyllja

Shtojca

MATERIALI 1

Parimet e pérgjithshme té Rregullave té Sjelljes

A. Mbrojtja e dinjitetit té personave té dénuar me hegje lirie:

Neni 2 i Kodit té sjelljes: “Né realizimin e detyrave qé u ngarkon ligji, punonjésit
e sistemit t€ paraburgimit dhe té burgjeve do té respektojné dhe do té mbrojné
dinjitetin njerézor, si dhe do t€ pérkrahin respektimin e té drejtave té ¢do personi té
dénuar me hegje té lirisé”. Né shoqgériné demokratike, ligji mbéshtetet dhe mbron
vlerat themelore té shoqgérisé, ndér té cilat mé e réndésishmja éshté respekti pér
dinjitetin e lindur t& genieve njerézore. Njé nga sprovat mé t& médha né respektimin
e natyrés njerézore géndron né ményrén si i trajton shoqéria ata qé kané shkelur
apo qé akuzohen se kané shkelur ligjet penale. Kéta jané persona té cilét mund té
kené treguar mungesé respekti pér dinjitetin dhe té drejtat e té tjeréve. Personeli i
burgjeve luan rol té vecanté né emér té pjesés tjetér té shoqérisé, né respektimin e

dinjitetit té tyre, pavarésisht nga krimi qé ata mund té kené kryer.

B. Sundimi i ligjit

Punonjési i shérbimit t& burgjeve kryen detyrén si pérfagésues zyrtar i qeverisé.
Né kété ményré, nga ai/ajo kérkohet dhe i éshté besuar té punojé né bazé té ligjit.
Ata kané autorizimet dhe detyrat e ngarkuara me ligj. Neni 8 i Rregullave té sjelljes:
“Punonjésit e sistemit té& paraburgimit dhe té burgjeve, né punén e tyre, duhet té
respektojné aktet ligjore dhe nénligjore né fuqi si dhe kéto rregulla. Ata duhet té
béjné té gjitha pérpjekjet pér tiu kundérvéné dhe pér té parandaluar shkeljen e
tyre....”
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C. Paanshméria (mosdiskriminimi)

Punonjésit e burgjeve duhet té respektojné dhe té mbrojné dinjitetin njerézor
e gjithashtu, edhe té drejtat e njeriut. Ata duhet t'i kryejné detyrat né ményré té
paanshme, pa béré favorizime, pa géllime té kégqija, pa marré parasysh statusin,
gjininé, bindjet fetare, bindjet politike dhe ambiciet. Té burgosurit duhet té trajtohen
me mirésjellje, konsideraté dhe dinjitet té njéjté.

Neni 4 i Rregullave té sjelljes: “Gjaté ushtrimit té detyrés, punonjésit e sistemit té
paraburgimit dhe té burgjeve nuk duhet té lejojné ose té kryejné asnjé akt diskriminimi
pér shkak té racés, besimit fetar, origjinés, gjinisé, moshés, kulturés, kufizimeve
fizike dhe prirjeve seksuale”.

D. Ndalimi i dhunés

Punonjésit e shérbimit té burgjeve do té guxojné ta pérdorin forcén vetém atéheré
kur éshté e domosdoshme dhe vetém deri né até shkallé té cilén e kérkon kryerja e
detyrave té tyre. Ata kurré nuk duhet t& guxojné té pérdorin forcén e panevojshme
apo dhunén, por vetém forcén e domosdoshme pér kryerjen e detyrave té tyre,
forcé kjo e cila duhet té jeté e arsyeshme né té gjitha rrethanat. Pé&rdorimi i forcés
duhet té béhet me maturiné mé té madhe dhe vetém nése ményrat e tjera jané pa
rezultat. Shkalla e forcés duhet té jeté proporcionale me até té kércénimit. Né qofté
se pérdorimi i forcés né disa raste éshté i pashmangshém, ¢do punonjés do té
pérmbahet gé t& mos shkaktojé dhembje ose vuajtje té panevojshme dhe kurré nuk
do ta trajtojé njé person né ményré mizore, poshtéruese ose jonjerézore. Si¢ éshté
theksuar, forca pérdoret si mjet i fundit dhe vetém pér té véné né kontroll personin e
paraburgosur/té dénuar.

Neni 3 i Rregullave té sjelljes: “Punonjésit e sistemit t€ paraburgimit dhe té burgjeve
nuk duhet té lejojné, té nxitin apo té€ shkaktojné akte té torturés, té trajtimit jonjerézor
apo poshtérues ndaj personave té dénuar me hegqje té lirisé€”.

E. Besueshméria

Cfarédo gé punonjési sheh, dégjon ose méson né lidhje me digka gé éshté e natyrés
sé besueshmérisé, duhet ta mbajé té fshehté, pérvec rasteve kur kryerja e detyrave
ose ligji kérkon ndryshe. Qytetarét kané té drejtén e sigurisé dhe jetés private dhe
informatat e mbledhura, gé kané té béjné me ta, nuk duhet té nxirren né shesh.

Neni 5 i Rregullave té sjelljes: “Pér detyrat me natyré té rezervuar, punonjésit e
sistemit t€ paraburgimit dhe té burgjeve duhet té ruajné sekretin, me pérjashtim
té rastit kur urdhérohen apo kur udhézohen me shkrim nga autoriteti pérkatés dhe
kompetent, i parashikuar né ligj”.

F. Bindja ndaj urdhrave

Punonjésit do t'u binden té gjithé urdhrave ligjoré, sikurse éshté pércaktuar né
paketén ligjore té sistemit té& burgjeve. Edhe pse punonjési duhet t'i zbatojé urdhrat
(p-sh., hierarkiné né polici), ai duhet ta keté té qarté gé zbatimi i urdhrave té dhéné
nga eprorét nuk duhet pérdorur pér té€ justifikuar shkelje serioze té drejtave té njeriut.
Edhe pér “situatat e jashtézakonshme”, si p.sh né gjendje lufte, kéta urdhra nuk mund
té pérdoren si justifikim pér torturé ose keqtrajtim. Nuk ka justifikim pér torturén.
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Neni 13 i Rregullave té sjelljes: “Kur njé punonjési té sistemit t€ paraburgimit dhe té
burgjeve i kérkohet té zbatojé njé urdhér apo njé detyré qé éshté né kundérshtim té
hapur me ligjin dhe normat pér té drejtat e njeriut, ai nuk éshté i detyruar ta zbatojé
até dhe duhet té€ véré né dijeni eprorin mé té larté”.

G. Integriteti

Qytetarét kérkojné qgé integriteti i punonjésit t&€ shérbimit t& burgjeve té jeté
jashté ¢do kritike. Prandaj ata duhet t'u shmangen sjelljeve té cilat do t& mund té
komprometojné integritetin e tyre (rrezikojné figurén e tyre morale) dhe gé mund té
¢cojné deri né humbjen e besimit t& qytetaréve ndaj shérbimit t& burgjeve. Pranda;j
njé punonjés i sistemit t& burgjeve nuk duhet té pérfshihet né korrupsion ose
mitmarrje, ose té mbyllé syté kur njé koleg i tij i kryen kéto akte.

Punonjésit do t'i refuzojné dhuratat, dhuratat né shenjé falénderimi, shérbimet e
ndryshme, mallrat me ¢mim té liré enkas pér ta ose premtimet té cilat do té€ mund
té interpretoheshin si pérpjekje pér ta shtyré punonjésin qé t'i shmanget kryerjes sé
ndershme té detyrés zyrtare t&€ ngarkuar me ligj.

Integriteti pércakton, gjithashtu, sjellien e punonjésve si né detyré, ashtu edhe
jashté saj. Punonjésit duhet té sillen né ményré té tillé qé té mos turpérojné
(diskreditojné€) shérbimin e burgjeve ose veten. Karakteri dhe sjelljet e punonjésit
jashté detyre duhet té shérbejné gjithmoné si shembull pér té ruajtur njé pozicion
té respektuar né komunitetin ku ai/ajo punon. Respekti i qytetaréve nuk blihet, ai
vetém mund té fitohet dhe té kultivohet.

Neni 7 i Rregullave té sjelljes: “Punonjési i sistemit t€ paraburgimit dhe té burgjeve
nuk duhet té kryejé akte korruptive si dhe duhet t'u kundérvihet dhe té luftojé akte
té ngjashme”.

MATERIALI 2

Rekomandimi CM/Rec (2012)5 i Komitetit té Ministrave té Késhillit té Evropés
pér Kodin Evropian té Etikés pér Stafin e Burgjeve:

Pérgjegjshmeéri: do té thoté gé pranon pérgjegjésiné personale pér veprimet apo
mosveprimet dhe pasojat e tyre, si dhe kryen ¢do here paraprakisht verifikime pér
ligishmériné e veprimeve qé do té ndérmarrésh.

Integriteti: i referohet vendosjes sé standardeve té larta pér dinjitetin personal,
pérpjekje pér ruajtien e marrédhénieve personale pozitive me té burgosurit,
shmangie e konfliktit t& interesit midis pozicionit dhe interesave private, financiare
apo interesave té tjera, kundérshtimi, luftimi dhe kundérvénia ndaj té gjitha formave
té korrupsionit, zbatimi i té gjitha udhézimeve ligjore, si dhe moszbatimi i udhézimeve
gé bien né kundérshtim me ligjin.

Respektimi dhe mbrojtja e dinjitetit njerézor: nénkupton respektimin e té drejtés
sé cdo personi pér jetén dhe té drejtén pér privatési, mbrojtien e integritetit fizik,
psikologjik dhe seksual té gjithé té burgosurve, pérpjekjet pér t& mos shkaktuar, nxitur
apo toleruar torturén apo trajtime apo dénime té tjera ¢njerézore, trajtimi i cilitdo me
respekt dhe mirésjellje, etj.

58



Kujdesi dhe ndihma: nénkuptojné lehtésimin e ri-integrimit social t& burgosurve
pérmes programeve té aktiviteteve konstruktive, ndérveprimeve individuale dhe
ndihmése. Kjo do té thoté gjithashtu gé té jesh i ndjeshém ndaj nevojave té vecganta
té individéve, si p.sh. té burgosurve té mitur, t&€ burgosurave gra, pakicave, shtetasve
té huaj, t¢ moshuarve dhe té burgosurve me aftési té kufizuara, si dhe nevojave té
¢do té burgosuri gé mund té jeté vulnerabél pér arsye té tjera dhe ndérmarrja e té
gjitha pérpjekjeve t€ mundshme pér plotésimin e nevojave té tyre.

Ndershméria, paanshméria dhe mosdiskriminimi: nénkuptojné respektimin
e pluralizmit dhe diversitetit dhe mosdiskriminimin e asnjé té burgosuri pér shkak
té seksit, moshés, racés, ngjyrés, gjuhés, besimit fetar, opinioneve politike apo
opinioneve té tjera, origjinés kombétare apo sociale, pérkatésisé né njé minoritet
kombétar, statusit t& pronave, statusit né lindje apo ¢do statusi tjetér dhe as pér
arsye té veprés penale pér té cilin éshté akuzuar apo gé e ka kryer njé i burgosur.
Kjo nénkupton gjithashtu kryerjen e detyrave me ndershméri, objektivitet dhe
géndrueshmeéri, si dhe respektimin e prezumimit té pafajésisé sé té burgosurve gé
nuk jané dénuar me vendim gjykate, etj.

Bashképunimi: nénkupton marrjen e masave qé té burgosurit t€ mund té ushtrojné
té drejtén e tyre pér té pasur akses sistematik dhe té mjaftueshém tek avokati dhe
familjarét gjaté gjithé kohés sé géndrimit né burg, si dhe lehtésimin e bashképunimit
me organet qeveritare apo jogeveritare dhe me grupet e komunitetit qé punojné pér
mirégenien e té burgosurve.

Konfidencialiteti dhe mbrojtja e té dhénave: nénkupton gé informacionet me
natyré konfidenciale qé zotéron stafi i burgjeve duhet t¢ mbahen konfidenciale,
me pérjashtim té rasteve kur kryerja e detyrés apo nevojat e drejtésisé kérkojné
rreptésisht t& kundértén.

Té pérgjithshme: kjo do té thoté se stafi i burgjeve duhet té respektojé kété kod.
Ata duhet gjithashtu gé, me aftésité e tyre mé té mira, t&é parandalojné dhe té
kundérshtojné né ményré rigoroze ¢do shkelje té kétij kodi. Punonjésit e burgjeve
gé kané arsye té besojné se ka ndodhur apo pritet t&€ ndodhé njé shkelje e kétij kodi
duhet ta raportojné kété céshtje te autoritetet eprore dhe, sipas rastit, tek strukturat
e tjera pérkatése.
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MATERIALI 3

Pérmbledhje e sjelljeve etike dhe sjelljeve té padéshirueshme/joetike

Sjelljet Etike

Parimet e pérgjithshme té
Rregullave té Sjelljes
Kodi Evropian i Sjelljes

Sjellje e padéshirueshme

Sjellje joetike

Respektimi dhe mbrojtja

e dinjitetit njerézor té
individéve té privuar nga liria
(pérkushtimi)

Mungesé sinqgeriteti

Ngacmimi seksual

Zbatimi i ligjit
(ndershméria/
pérgjegjshméria)

Pandershméria

Diskriminimi

Ndershmeéria,
paanshmeéria dhe
mosdiskriminimi
(pérfshirja dhe ndershméria)

Tinézar

Agresioni

Parandalimi i

“Tip Roboti”

Marrédhénie dashurore

dhunés Bén té fortin/garipin midis té dénuarve dhe
(pérgjegjshméria) stafit
Konfidencialiteti Mendjelehté Korrupsioni
Zbatimi i urdhrave I paqarté/ I dyshimté Alkooli dhe droga
Integriteti Sjellje e ftohté Kegpérdorimi i materialeve
Vémendje negative té institucionit
Pérgjegjshméria Il izoluar Punésim i dyté qé bie
(ndérgjegjshméria & i né konflikt me punén né
motivuar) sistemin e burgjeve
Kujdesi dhe ndihma Fshihet pas rregullave Sjellje jo profesionale
I pandryshueshém
Bashképunimi I pandérgjegjshém
I pamotivuar
Té pérgjithshme Skllav i rregullave; i rrepté;

i ngurté
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MATERIALI 4

Testi i Vetévlerésimit té Etikés Personale
Pérgjigjet duhet té jepen né bazé té pyetésorit vijues:
1 = Nuk pajtohem asnjéheré

2 = Deri diku nuk pajtohem

3 = Barabarté, pajtohem dhe nuk pajtohem (neutral)
4 = Pajtohem deri diku

5 = Pajtohem plotésisht

PYETJET

Nuk éshté gabim pér punonjésin nése merr dhurata t€ vogla nga familjarét e té dénuarve?

A duhet té pérdoré punonjési i burgut ndonjéheré masa té ndaluara pér té béré zbatimin e
ligjit apo pér té mbajtur rregullin né burg?

Uné nuk do té ndérmerrja masa nése do té dija pér sjellje té kégija té ndonjé kolegu nése ai
do té ishte shoku im.

Familjarét e té dénuarve té cilét kané dygane u béjné ulje gmimesh apo u japin gjéra falas
punonjésve té burgjeve, pér shérbimin gé ata béjné ndaj fémijéve té tyre té dénuar.

Punonijési i burgut nuk mund té jeté vazhdimisht efikas nése, kohé pas kohe, nuk i thuhen
rregullat apo ndonjéheré nuk u shmanget atyre.

Uné ndoshta do té kisha pérdorur masat e ndaluara ndaj té dénuarve problematiké dhe
agresoré pér té siguruar rendin.

Pérderisa nuk éshté ¢éshtje jashtézakonisht serioze, punonjésit duhet ta mbrojné njéri-jetrin
kur ekzistojné akuzat pér sjellje té kege.

Ndonjéheré éshté e nevojshme gé me fjalé t€ jeni mosrespektues apo keqtrajtues ndaj
ndonjé personi pér arsye se kjo éshté e vetmja ményré qé ata té kuptojné apo té binden.

“Mirésjellja profesionale”, arsyetimi i punonjésit t€ burgut pér shkelje té vogla té rregullores
éshté né rregull.

Uné njoh njé numér t&€ madh punonjésish té burgjeve gé kané thyer apo i jané shmangur ligjit
pér ta zbatuar até.

Shumica e eproréve pajtohen me faktin se rregullat duhet té thuhen apo t'u shmangen pér té
pérfunduar punét, por nuk déshirojné ta pranojné kété.

Zmadhimi i shkakut t€ mundshém pér ta béré njé kontroll intim, éshté i drejté.

Ndonjéheré éshté e domosdoshme pér punonjésin gé té génjejé né komisionin disiplinor apo
né raport né ményré qé té sigurojé dénimin e personit.

Pérderisa duket se rregullat po zbatohen, ¢do gjé qé béhet pér té garantuar siguriné, éshté
e drejté.

Uné do té kisha génjyer pér té ruajtur vendin tim t€ punés.

Jeta ime personale mé pérket vetém mua dhe eprorét e mi nuk mund té thoné asgjé lidhur
me até se ¢ka béj uné kur jam jashté orarit t€ punés.

Kujdesi pér punét personale derisa jeni né puné zakonisht éshté i drejté.

Né pérgjithési, nuk éshté gabim pér punonjésin e burgjeve té pranojé sende apo ushgim falas
apo me ¢mim té ulét nga biznesmenét, té cilét kané fémijét e tyre né burg.

Disa té dénuar duhet té€ marrin pérgjigien e merituar nga grupi i sigurisé nése léndojné
fizikisht kolegét tané.

Uné do té kisha génjyer pér té ruajtur vendin e punés sé ndonjé kolegu tjetér, nése ai ose ajo
ka gené shoku/shogja ime.
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MATERIALI 5

DILEMAT

DILEMA 1

Njé koleg nuk éshté shumeé i rrepté sa i pérket zbatimit tée
rregullave pér mbylljen e té burgosurve né geli né kohén e
duhur. Ai thoté: “Epo, té shkojé si té shkojé” ...

Cfaré béni ju?

DILEMA 2

Njé koleg qé punon me ju né burg ju thotée se fundjavén e
ardhshme do té punojé si polic privat sigurie né njé festival
té madh vallézimi.

Cfarée béni ju?
Nuk doni gé t’i tregoni shefit.

DILEMA 3

Njé punonjés i burgut rrihet nga njée i burgosur. Kur kolegét
e tij e transferojné kéte té burgosur né geliné e izolimit, ata
e shtyjne fort per nga muri, e pengojné dhe e géllojné me
shgelma kur ai bie né dysheme.

Ju, si koleg, e shihni kété skené.
Cfaré béni ju?

DILEMA 4

Keni piré shumé, por gjithsesi vendosni té shkoni né shtépi
me makinén tuaj. Shkaktoni njé aksident. Policia ka béré nje
raportim zyrtar dhe gjykata ju ka véné gjobé.

Cfare duhet té béni si polic burgu?
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DILEMA 5

Njé koleg i ri nuk pélgehet shumeé nga grupi me té cilén ju
punoni.
Né dhomeén e kontrollit, shikoni njé koleg, dikush gé e ke

mik, qé pyet kolegét e tjerée, pérveg kolegut té ri, nése duan
kafe....

Si reagoni?

DILEMA 6

Njé prej kolegéve tuaj fillon t'u flase té tjeréve peér njée lloj
loje té ngjashme me skemat piramidale. Ai pérfshin né kéte
skemé jo vetém kolegét, por edhe disa té dénuar. Me sa
duket, disa kolegé té tjeré kané béré shume para né kéte
meényre.

Cfare duhet té béni?
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MATERIALI 6

Vendimet dhe zgjidhjet e dilemave

Dilema 1

Diskutojeni kété ¢éshtje me njé koleg dhe me ekipin tuaj.

Merrni masat qé procedurat té€ jené té qarta dhe té njohura.
Profesionalizmi &shté edhe ¢éshtje e logjikés bazé.

Promovoni njé kulturé, ku kéto probleme jané té& hapura pér diskutim.

Kini parasysh se edhe veté siguria juaj varet nga profesionalizmi i kolegéve
tua;.

Dilema 2

Pyesni njé koleg nése e di nése ky lloj dypunésimi duhet raportuar gjithmoné
tek eprori pérgjegjés pér grupin/sektorin tuaj.

Sillni né vémendje pasojat e mosraportimit té njé pune té dyté.

Paraqiteni kété céshtje tek késhilltari juridik i burgut.

Dilema 3

Kujtojini menjéheré kolegét se me kété sjellje po shkelin rregullat pér trajtimin
e késaj situate.

Pérpiquni ta vlerésoni kété incident.

Paraqiteni kété ¢éshtje tek késhilltari juridik i burgut.

Flisni pér vézhgimet tuaja né kété rast me eprorin pérgjegjés pér sektorin/
drejtoriné tuaj.

Dilema 4

Pérpiquni té kuptoni se né cilat raste jeni té detyruar té raportoni tek eprori.

Ju duhet té besoni se shefi i sektorit tuaj do ta trajtojé ¢éshtjen né ményré
konfidenciale.

Dilema 5

Krijoni njé shembull t& miré dhe ofrojini kolegut té ri njé filxhan kafe.

Kini parasysh se ndaj kujt duhet té jeni besnik: ndaj kolegéve tuaj/miqve tuaj
mé té miré apo ndaj kolegut tuaj té ri?

Kushtojini vémendje kolegut tuaj té ri.

Diskutojeni kété situaté me kolegun tuaj/mikun mé té€ miré gé e anashkaloi
kété koleg té ri.

Ngrijeni kété géshtje me shefin e sektorit.

Dilema 5
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Moduli 5: Komunikimi (4 oré)

Objektivat: Deri né fund té kétij moduli, pjesémarrésit:

¢ do té jené né gjendje té pérkufizojné komunikimin;
e do té kuptojné rolin thelbésor t&€ komunikimit midis punonjésve gqé kané kontakt
direkt me té burgosurit dhe kolegéve;

e do té jené né gjendje té analizojné proceset e komunikimit dhe komponentét e
karakteristikat e tyre bazé;

¢ do té familjarizohen me aftésité e komunikimit t& miré e jo té miré;

¢ do té praktikojné aftésité e komunikimit efektiv, duke pérfshiré aftésité e té dégjuarit
aktiv;

e do té mésojné etikén e komunikimit profesional me kolegét, eprorét, publikun dhe
autoritetet;

e do té mésojné elementet bazé té strukturés sé komunikimit dhe rregullat e tij né
burgje.

1. Hyrje (45 minuta)
Kontributi i trajnerit

Né kété modul do té trajtojmé komunikimin né burgje. Sé pari, fillojmé me njé reflektim
mbi karakterin dhe elementet e komunikimit.

Mé pas, do té mésoni pér aftésité e komunikimit, rolet e stafit t&€ burgut né komunikim,
barrierat e komunikimit gé ndeshin mé shpesh punonjésit e zbatimit té€ ligjit, si dhe
teknikat pér kapércimin e tyre. Né fund, do ta mbyllim me temén e strukturés sé
komunikimit né burg.

Shénim pér trajnerin

Trajneri e fillon seminarin duke iu béré pjesémarrésve disa pyetje qé lidhen me
komunikimin

Ushtrim

Pyetje

¢ Aju pélgen té komunikoni me njeréz té tjeré?

e A éshté e réndésishme ményra se si njerézit na thoné dicka dhe ményra si
duken ata para nesh? Apo réndési ka vetém pérmbaijtja dhe ajo ¢faré ata thoné?

¢ A reflektoni mbi ményrén se si ndikojné fjalét e tua tek té tjerét? Toni, pamja,
géndrimi juaj?

Shénim pér trajnerin
Trajneri u kérkon pjesémarrésve té zgjedhin ngjitéset me ngjyra dhe me fjalét e tyre
té shkruajné se c¢faré do té thoté komunikimi pér ata.

Ngjitéset vendosen né tabelé ku vizatohen dy degé, né varési té pérkufizimit qé i
jepet komunikimit, pra nése pérmendet vetém komunikimi verbal (i foluri) apo edhe
ai joverbal.
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Kontributi i trajnerit

Njerézit mund t€ mendojné se komunikimi ka té béjé vetém me té folurén. Ndonése
e folura éshté njé prej komponentéve té€ komunikimit, me sa duket nuk éshté mé
e réndésishmja. Komponentét e tjeré t& komunikimit jané: dégjimi, gjuha e trupit,
leximi, shkrimi, dérgimi i mesazheve, dérgimi i emaileve, Facebook et;.

Shénim pér trajnerin

Julutemi, kérkojini pjesémarrésve té béjné njé pérkufizim t€ komunikimit. Pjesémarrésit
mund ta béjné kété né grupe ose né ményré té pavarur.

Pérkufizimi i komunikimit shkruhet né tabelé.

PERKUFIZIMI i KOMUNIKIMIT éshté procesi i shkémbimit té mesazheve (verbale
dhe joverbale) mes dy ose mé shumé personash, né ményré té tillé qé personi tietér
e kupton até qé po thoni, dhe ka géllimin e objektivin e tij.

Shénim pér trajnerin

Ushtrim dhe pyetje: pse komunikimi profesional éshté kaq i réndésishém pér njé
punonjés burgu?

Ky ushtrim béhet né grupe dyshe:

Secila dyshe merr pak kohé dhe mendon e reflekton mbi: arsyet pse komunikimi
profesional éshté kaq i réndésishém pér njé punonjés burgu?

Secili grup bén njé prezantim té shkurtér té€ rezultateve.

Pas prezantimeve, trajneri pérmbledh si mé poshté:

Kontributi i trajnerit

Punonjésit e burgjeve duhet té kené aftési komunikimi né nivel profesional, pasi
thelbi i profesionit té tyre si zbatues ligji éshté puna dhe komunikimi me njerézit.
Ju keni pajisje té tilla si armé zjarri dhe elektriké dore gé ju ndihmojné dhe keni
mundési té ushtroni forcé né situata té caktuara, por kéto nuk jané fokusi i punés tuaj:
fokusi i punés jané njerézit. Puna juaj varet drejtpérdrejté tek aftésia qé keni pér té
komunikuar né ményré efektive me té burgosurit dhe me kolegét tuaj. Mé qgéllim gé
t'ia dilni mbané, duhet té zhvilloni aftésité e komunikimit profesional.

Komunikimi rrit né ményré profesionale siguriné e punés tuaj si punonjés burgu pasi
ul gjasat e konfrontimeve fizike apo té mungesés sé sigurisé. Ai rrit shanset pér
ndérveprime pozitive dhe bashképunuese, si dhe nivelin e kénagésisé né puné. Si
komunikues i mirg, ju jeni mé efektivé né fitimin e bashképunimit, besimit, mbéshtetjes
nga té burgosurit dhe nénkulturén e tyre né burg. Mé specifikisht, punonjésit e
burgjeve gé jané komunikues t&€ miré, kané mé shumé aftési t'i transformojné
pérballjet e pérditshme me té burgosurit né marrédhénie mé shumé mbéshtetése,
mé pak armigésore e mé té sigurta, té cilat i motivojné té burgosurit t'i zbatojné
vullnetarisht rregullat dhe té transformojné jetét e tyre.

Pra, sa mé i garté té jeté mesazhi i punonjésit, aq mé pak ka keginterpretime té
géllimeve té tij nga té tjerét. Interesante éshté se ményra se si thuhet dicka mund
té béhet mé e réndésishme se sa veté fjalét. Shumica e agjencive konstatojné
se pjesa mé e madhe e ankesave té gqytetaréve dhe e té burgosurve kané té béjné
me punonjésit qé perceptoheshin si té€ vrazhdé ose autoritaré. Ka shumé pak té
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ngjaré gé té adresohen ankesa pér njé komunikues té afté dhe nga ana tjetér ai/ajo
éshté né gjendje té pérfaqésojé pozitivisht institucionin e tij ose té saj. Pér mé tepér,
komunikuesit e afté shkruajné raporte mé té qarta dhe mé té sakta duke evituar
ribérjen e punés.

2. Komunikimi dhe elementét baze te tij (30 minuta)

Kontributi i trajnerit

Punonjésit e zbatimit té ligjit dhe ato té burgjeve kalojné njé pjesé té konsiderueshme
té punés sé tyre duke komunikuar né njé ményré apo né njé tjetér. Ndonjéheré
komunikimi éshté verbal dhe heré té tjera éshté jo verbal. Komunikimi mund té jeté
me gojé&, i shkruar ose jo verbal.

Pavarésisht formés gé merr, komunikimi éshté proces gé pérfshin katér elemente
bazé:

Trajneri tregon faqen e prezantimit

Ambienti

Dérguesi Mesazhin Merr Marrési

Njé ményré tjetér pér ta paré procesin éshté nga njéra ané dérguesi qé e kodon
mesazhin (me fjalé té théna ose té shkruara ose me gjeste e me gjuhén e trupit)
dhe nga ana tjetér marrési g€ e ¢ckodon até. Qéllimi éshté qé mesazhi i koduar apo
i dérguar té pérputhet saktésisht me mesazhin qé ckodohet apo merret. Pér arritjen
e kétij géllimi nevojiten aftési t& mira komunikimi né procesin bazé té komunikimit, i
cili pérfshin katér hapa:

e Mesazhi duhet té pércillet

¢ Mesazhi duhet t& merret

e Duhet té keté njé pérgjigje

e Mesazhi duhet té kuptohet

Shpesh mesazhi qé dérguesi déshiron té pércjellé NUK éshté mesazhi qé kuptohet
nga marrési.

Shénim pér trajnerin

Trajneri i kérkon grupit té diskutojé rreth faktit se PSE mesazhi qé dérguesi déshiron
té pércjellé, shpesh nuk éshté ai mesazh qé kuptohet?

Trajneri pérmbledh me:

Kontributi i trajnerit

Sa heré gé njé person fillon té flasé (dérguesi), mesazhi ndikohet nga besimet,
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géndrimet dhe njohurité e folésit. Té njéjtét faktoré ndikojné ményrén né té cilén
marrési interpreton mesazhin. Pérveg késaj, mesazhet mund té deformohen nga toni
i zérit té folésit, zgjedhja e fjaléve, gjendja fizike, ndjenjat personale ndaj marrésit
dhe ambienti ose koha e dités. Kéta jané faktoré deformues pér dérguesin. Né skajin
tietér té transmetimit éshté njé grup faktorésh deformues gé ndikojné né ményrén
e marrjes s€ mesazhit. Kéto pérfshijné nivelin e interesit, ndjenjat personale ndaj
dérguesit, gjendjen fizike dhe kérkesat né kohé.

Shénim pér trajnerin

Ushtrim dyshe-dyshe me teknikén e ushtrimit me role: ushtrimi béhet nga secili grup
dhe njé dérgues/folés tregon njé histori té€ shkurtér (tema e mundshme: si kaluat né
fundjavé, pushime, sportet, kafshét shtépiake etj....). pér njé marrés/dégjues, i cili
tregon aftési jo té mira komunikimi (dégjimi).

Roli i marrésit:

o Nuk krijon Asnjé kontakt me sy me dérguesin;

E drejton trupin e tij/saj pak larg dérquesit;

| papérqendruar dhe i painteresuar;

Mungon tundja pohuese e kokés si formé pozitive e komunikimit joverbal;

Kur dérguesi ndalon, marrési hesht, harron té€ béjé pyetje dhe nuk shpreh asgjé.

Pas pérfundimit t€ kétij ushtrimi, béni njé diskutim té pérgjithshém mbi até qé vérejtén
pjesémarrésit. Pérdorni pyetiet e méposhtme pér t€ udhézuar diskutimin:

o Cfaré mésuat rreth kétij stili jo t€ miré komunikimi?
Kontributi i trajnerit

MEé poshté, paraqiten karakteristikat e aft€sive jo té mira té& komunikimit.

Aftési jo té mira té komunikimit pérfshijné:

e Tonin e acaruar dhe kundérshtues,

Ndérprerjen e folésit,

Mungesén e kontaktit me sy/rrotullimin e syve,

Stilin dhe tonin sarkastik,

Gjuhé jo té miré té trupit (géndrimin e pakujdesshém, shtréngimi i duarve)
o Mungesa e qartésisé né shprehjen e géndrimit/opinionit.

Duke praktikuar aftésité e té folurit e té dégjuarit t&€ miré, njerézit do té jené né gjendije
té komunikojné mé sakté dhe mé miré me njéri-tjetrin.

Komunikimi mund té pérmirésohet me pérvetésimin e strategjive pér reduktimin ose
eliminimin e deformimit. Strategjité pérfshijné aftési té tilla si komunikimi né ményré
té qarté, pérdorimi i gjuhés sé thjeshté né té folur, pérdorimi i elementeve verbale
dhe joverbale té komunikimit dhe aftésité e té dégjuarit aktiv duke pérdorur si pyetjet
e hapura, ashtu edhe ato t& mbyllura pér t&€ ndihmuar né gartésimin e kuptimit,
mbéshtetja né kanale té shumta komunikimi pér verifikimin e mesazhit dhe té kuptimit
té tij, ofrimi i informacionit t€ kufizuar pér zvogélimin e konfuzionit dhe perifrazimi i
asaj cka éshté théné pér té garantuar kuptimin.
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3. Aftéesité e komunikimit efektiv (45 minuta)
Kontributi i trajnerit

Procesi bazé i komunikimit dhe aftésité bazé t€ komunikimit pérbéjné themelin e
aftésive t&é komunikimit specifik pér detyrat e punonjésve té sistemit té drejtésisé
penale.

A. Réndésia e komunikimit té qarte

Pérté komunikuar né ményré té qgarté, duhet té& ndaleni njé moment dhe t&€ mendoni
se c¢faré doni té thoni dhe pse. Shpesh njerézit flasin ose shkruajné pa pushim
sepse mendojné se duke théné mé shumé, me siguri do t'i mbulojné té gjitha pikat.
Megjithaté, shpesh, kjo i ngatérron njerézit me té cilét ata flasin. Pér planifikimin e
komunikimit tuaj, merrni parasysh katér faktoré:

e PSE dhe Sl (qéllimi dhe ményra)? Kuptoni objektivin tuaj: Pse po komunikoni?
Si do ta dérgoni mesazhin tuaj? Pér shembull: personalisht, né telefon, né takime,
me emaile, pérballé etj.

o INFORMACIONI (kompleksiteti)? Planifikoni até cka déshironi té thoni. Cfaré
informacioni duhet t& komunikohet? Pér shembull: oraret e takimit, informacioni
buxhetor, incidentet, informacion konfidencial et;.

o KUSH? (konteksti i komunikimit) Kuptoni audiencén tuaj. Me ké po komunikoni?
Cfaré duhet té diné ata?

¢ RREZIKU i MOSKOMUNIKIMIT? Cilat jané pasojat e moskomunikimit? Pér
shembull: rrezik i ulét, humbje e mundshme parash apo rrezik “jeté a vdekje”.

Shénim pér trajnerin

Lexoni skenarin e méposhtém dhe diskutoni se si duhet ta komunikoni mesazhin
duke pérdorur katér faktorét e mésipérm.

Pjesémarrésit, t€ ndaré né grupe, lexojné skenarin e materialit dhe vendosin mbi
ményrén se si do t€ jepet mesazhi duke pérdorur katér faktorét e réndésishém té
komunikimit t& mesazhit.

Ushtrim: Skenari (MATERIALI 1)

Skenari

Zelda éshté oficere burgu. Ajo éshté né dhomén e kontrollit t€ sektorit t€ burgut.
Ngre telefonin. Né telefon éshté kolegu i saj i recepsionit, i cili e lidh Zeldén me
avokatin e té burgosurit Leo. Né kété moment, Leo punon né departamentin e
punés sé burgut. Avokati i thoté Zeldés se gjendja e babait té sEmuré té€ Leos éshté
pérkeqésuar papritur dhe doktorét thoné se nuk i ka mbetur edhe shumé kohé pér
té jetuar. Avokati i Leos thoté se duhet té€ paraqesé menjéheré njé kérkesé prané
drejtorit t€ burgut pér leje specifike qé Leo té mund té vizitojé babain e tij g€ po
vdes.
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Diskutoni:

1. Qéllimi dhe ményra: Si duhet ta komunikojé Zelda kété informacion?

2. Kompleksiteti i informacionit: Cfaré informacioni duhet té jepet?

3. Konteksti i komunikimi: Kujt duhet tia komunikojé ajo kété informacion?
4

Rreziku u moskomunikimit: Cfaré mund té ndodhé nése ajo nuk arrin ta komunikojé
informacionin si¢ duhet?

B. Elementet verbale, joverbale, pérputhshméria dhe mjedisi

Kontributi i trajnerit

Komunikimi kryhet pérmes kombinimit t& dérguesit t&€ mesazhit, pra personit gé flet
apo shkruan mesazhin me pérmbaijtjen e asaj ¢cka thuhet, njé mjedis me njé ton té
caktuar dhe marrésit té mesazhit, i cili €shté personi qgé dégjon.

Ményra e kombinimit té dérguesit, mesazhit, mjedisit dhe marrésit pércakton suksesin
(ose mungesén e suksesit) té ¢farédolloj situate komunikimi verbal.

Mesazhi i dhéné verbalisht njé personi tjetér pérmban dy komponenté bazé: verbal
dhe joverbal. Pérmbajtja verbale éshté ajo ¢faré thoni; kuptimi faktik i fjaléve.
Pérmbaijtja joverbale pérfshin elementet e tjera qé e pércjellin informacionin te
marrési.

Shénim pér trajnerin
Trajneri u kérkon pjesémarrésve té japin shembuj té kétyre elementeve joverbale.
Pas marrjes sé pérgjigjeve, trajneri pérmbledh:

Elementet joverbale pérfshijné:

Zérin, duke pérfshiré tonin e zérit, ritmin, lartésiné e zérit dhe modulimin.
(intonacioni mund té shprehé friké, autoritet apo empati);

Shprehja e fytyrés, kontakti me sy, géndrimi;

Qéndrimi i trupit dhe I&vizja e tij;

Gjestet, pra |évizja e duarve dhe krahéve, duke pérfshiré té treguarin e tjetrit me
gisht;

Distanca fizike nga subjekti/marrési.

Shénim pér trajnerin

Kuiz: trajneri pyet se sa pér qind e komunikimit ka té béjé me fjalét qé flisni? Sa pér
qind ka té béjé me komunikimin joverbal? Sa pér qind éshté larmia e vokalit?
Pérgjigjet: Fjalét 7%, komunikimi joverbal 55% dhe larmia vokale 38%.

Cilado qofté situata, eksperienca kryesore e audiencés do té bazohet mé shumé tek
MENYRA e paragqitjes sé informacionit, sesa informacioni qé thuhet.

Kontributi i trajnerit

Elementet joverbale pércjellin géndrimin dhe emocionin e dérguesit dhe té mesazhit
te marrési. Kéto elemente gjenden né c¢do situaté komunikimi, pavarésisht nése
dérguesi dhe marrési jané ose jo té vetédijshém pér to.

Komunikimi éshté efektiv kur mesazhi qé merret éshté i njéjté me mesazhin qé
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dérgohet. Me fjalé té tjera, ¢farédo gé€ dérguesi déshironte té thoshte, pércillet te
marrési pa u shtrembéruar. Kjo njihet si pérputhshméri. Né ményré qé komunikimi té
jeté efektiv dhe pozitiv, pérmbaijtja joverbale duhet té jeté né harmoni me pérmbaijtjen
verbale. Ajo ¢ka thoni duhet té pérputhet me ményrén si e thoni até.

Mjedisi i referohet tonit dhe “mjedisit” té situatés sé komunikimit. Né njé situaté
komunikimi, si dérguesi, ashtu edhe marrési kané role dhe pérgjegjési pér Krijimin
e atmosferés sé situatés. Si dérgues i mesazhit, ju jeni kryesisht pérgjegjés pér
krijimin e atmosferés. Kini parasysh se pérmbajtia qé artikuloni pérbén vetém njé
pjesé té vogél té asaj qé komunikoni. Ményra si e paraqisni veten dhe ményra si
veproni né njé situaté té caktuar pércjell tek marrési pjesén mé té madhe té& mesazhit
dhe té elementeve té tjera. Sjellja juaj éshté shumé e réndésishme.

C. Dégjimi aktiv

Njé nga aftésité mé té réndésishme t& komunikimit gé do té pérdorni éshté i dégjuari
aktiv. D&gjimi nénkupton dégjimin nga piképamija fizike dhe té kuptuarin e asaj ¢faré
po thuhet nga personi gé flet. Termi “dégjim aktiv” i referohet njé ményre specifike
té dégjuarit me vémendje dhe me efikasitet té€ personit tjetér gqé flet. Si punonjés
burgu ose té zbatimit té ligjit, do t'ju duhet t'i pérdorni aftésité tuaja té té dégjuarit né
shumeé situata té€ ndryshme, duke variuar me marrjen e informacionit bazé nga njé
person i geté dhe bashképunues, deri tek komunikimi me njé individ jashtézakonisht
té acaruar apo té shqetésuar. Dégjimi aktiv do t'ju ndihmojé né té gjitha kontekstet.

Dégjimi aktiv, i cili pérfshin si sjellien verbale ashtu edhe até joverbale, mund té
ndahet né katér aftési bazé:

Aftésité e té dégjuarit aktiv

1. Pérgatitja e terrenit
e Zgjidhni njé mjedis té pérshtatshém fizik
¢ Higni ose minimizoni shpérgendrimet e brendshme dhe té jashtme
¢ Jini té hapur dhe té afrueshém; shmangni gjykimet e parakohshme
o Dégjoni me empati
2. Sigurimi i té kuptuarit té ndérsjellét
¢ Reflektoni ndjenja
o Perifrazoni folésin
o Béni pyetje té hapura pér sqarim
¢ Konfirmoni hapat e métejshém
3. Kuptimi i gjuhés sé trupit
e Véreni pozicionin dhe posturén (COVID-19, 1.5 metér distancé)
¢ Krijoni kontakt me sy dhe géndroni pérballé folésit
e Mbani parasysh shprehjen dhe gjestet
4. Ndérprerja e gjykimit
¢ Pérgendrohuni, fokusohuni tek ajo ¢faré thoté folési
¢ Jini mendjehapur
e Dégjoni personin gé flet
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4. Ushtrim me role (45 minuta)

Shénim pér trajnerin

Fillojeni kété aktivitet me Skenarin 1 (MATERIALI 2) dhe Skenarin 2 (MATERIALI 3).
Skenari 1 pérfshin komunikimin joefektiv/efektiv gjaté trajtimit t& njé kérkese apo
pyetjeje. (I burgosuri déshiron té€ béjé njé ankesé pér sjelljen e stafit)

Skenari 2 pérfshin komunikimin joefektiv/efektiv kur béni njé kérkesé ose Iéshoni njé
urdhér (punonjési i burgut i kérkon té€ burgosurit t€ zbatojé rregullat)

Pérdorni ushtrimet e shkurtra me role pér té theksuar informacionin e prezantimit.
Ushtrimi i paré me role duhet t€ demonstrojé Skenarin 1 dhe Skenarin 2 me aftésité
e komunikimit joefektiv. Ushtrimi i dyté me role duhet t& demonstrojé Skenarin 1 me
aftésité e komunikimit t€ miré.

Shénim pér trajnerin: Zgjidhni dy pjesémarrés qé tju ndihmojné té ilustroni ushtrimet

me role.

1. Pérdorni t€ njéjtén situaté pér té dy ushtrimet me role.

2. Secili ushtrim nuk duhet té zgjasé mé shumé se 5 minuta.

3. Né ushtrimin e paré me role, demonstrohen aftésité e komunikimit (dégjimit) jo
t€ miré.

Si shembull, mund té pérmendim:

e Tonin e acaruar dhe kundérshtues,

Ndérprerjen e folésit,

Mungesén e kontaktit me sy/rrotullimin e syve,

Stilin dhe tonin sarkastik,

Gjuhén jo té miré té trupit (qéndrimin e pakujdesshém, shtréngimin e duarve), dhe

e Mungesa e qartésisé né shprehjen e qéndrimit/opinionit.

Né& ushtrimin e dyté me role, té dy palét duhet t€ demonstrojné aftésité e komunikimit
(té dégjuarin dhe té€ folurin) t€ miré. Si shembull pérmendim:

o Krijimi i kontaktit me sy,

e Toniimiré i Zérit,

o Gjuha pozitive e trupit (qéndrimi drejt, tundja e kokés né formé pohimi),

e Perifrazimi i folésit,

e Mosndérprerja,

o Kérkimi i sqarimit,

e Shprehja e njé qéndrimi.

Shénim pér trajnerin 7

Né skenarin 1 t€ trajtimit t€ kérkesés,® njé prej pjesémarrésve luan rolin e oficerit
mbikqyrés apo té shefit t& Sektorit A né burg. Pjesémarrési tietér luan rolin e té
burgosurit me emrin George. Ai i afrohet shefit té sektorit dhe i thoté atij se njé tjetér

anétar i stafit t& burgut ka béré komente raciste lidhur me té. Ai ndihet i mérzitur dhe
i kércénuar nga abuzimi. Ai do déshironte té bénte njé ankesé.

17 https://www.how2become.com/blog/prison-officer-2015-role-play-questions/.
18
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NéEé pjesén e paré té ushtrimit me aftési komunikimi jo té miré, “George” po flet
me “ shefin e sektorit”. “Shefi i sektorit” e dégjon George, flet me té, POR papritur
merr telefonin, u pérgjigjet telefonatave, nuk éshté i pérqgendruar, shikon ekranin e
kompjuterit, e minimizon incidentin né ményré paksa sarkastike, nuk kérkon sqarim.
Ndérkohé, dikush tjetér hyn né dhomén e kontrollit kur po zhvillohej bisedimi dhe pyet
dicka. Po ashtu, “shefi i sektorit nuk éshté i qart€ né qéndrimin/opinionin e shprehur”,

Ajo cka éshté e réndésishme kétu, Eshté fakti se personi g€ luan rolin e “George” nuk
e di se ¢faré do t€ ndodhé gjaté bisedimit.

Pas pérfundimit t€ ushtrimit me role me aftésité e komunikimit joefektiv, “George”
duhet t€ pyetet se si u ndje ai gjaté bisedimit.

NéEé pjesén e dyté té ushtrimit me aftésité e komunikimit efektiv, dy pjesémarrés
luajné rolin e “shefit té sektorit” dhe té burgosurit “George”, por két€ heré shefi i
sektorit e dégjon “George” me vémendje, pa i réné telefoni, pa sjellje dhe ton sarkastik
apo komente té papérshtatshme dhe pa mungesé qartésie né shprehjen e géndrimit
té tij. Pas pérfundimit té késaj pjese,“George” pyetet se si u ndje. Mé poshté, jepen
disa késhilla pér luajtien e rolit té shefit t€ sektorit me aftésité e komunikimit efektiv.

MATERIALI 2: Késhilla pér Skenarin 1, aftésité e komunikimit té miré
Gjéja e paré gé duhet té thoni si shef sektori éshté:

“Pérshéndetje, faleminderit qé ke ardhur té mé takosh. Me sa kuptoj, ke pasur
njé eksperiencé jo té miré? Do té€ mé pélgente té zbuloja se ¢faré ka ndodhur. Ju
lutem, a mund té mé thoni saktésisht se ¢cfaré ju ka ndodhur?»

Mos harroni se si shef sektori, po testoheni jo vetém pér aftésité tuaja verbale,
por edhe pér aftésité e komunikimit fizik. Duhet ta shfagni veten si getésues dhe
sigurues pér anétarin e stafit, gé éshté né gjendje té véshtiré. Pér ta demonstruar
kété getési dhe siguri, tundni kokén, krijoni kontakt me sy dhe béni gjeste me
doré. Pasi anétari i stafit té keté shpjeguar situatén, mund té béni pyetje té tilla si:

o Do keté qené e tmerrshme pér ty, a mé lejon té béj disa pyetje rreth
situatés? Nése né ¢farédolloj momenti nuk ndihesh rehat, té lutem mé ndalo
dhe do té béjmé njé pushim.”

o “Cfaré té tha personi?”

e “Kur dhe ku ndodhi kjo?”

e “Siu ndjeve nga ajo gjé?

o “Até kané théné mé paré gjéra té tjera té ngjashme si kjo?”

e “A njeh ndonjé person tjietér qé trajtohet né té njéjtén ményré?”

Pyetjet do t’ju japin tabloné e pérgjithshme té fakteve fillestare té situatés dhe
ju ndihmojné té béni njé gjykim. Mé pas, duhet t& demonstroni aftésiné tuaj té
transmetimit té kétij gjykimi te anétari i stafit.

‘Ju falénderoj pér informacionin qé mé keni dhéné sot. Mund tju garantoj se

kjo lloj sjelljeje nuk do té tolerohet dhe do té kryhet njé hetim i ploté i rastit.
Ndérkohé, me qéllim mbrojtien tuaj nga probleme té tjera né té ardhmen, do tju
largoj nga anétari i stafitky sektor dhe do t€ caktoj njé tietér anétar mbikqyrés qé
tju kontrollojé rregullisht. Ju lutem, mos hezitoni té vini e té mé takoni sérish né
rast se ka ¢éshtje té tjera apo thjesht nése déshiron té flasésh me diké.”

73



Né Skenarin 2, njéri prej pjesémarrésve luan rolin e “oficerit t€ burgut” dhe fjetri
luan rolin e té burgosurit “Lukas”, i cili ka thyer rregullat duke ngacmuar (bullizuar)
té burgosurit e rinj dhe duke sharé té burgosurit e tjeré. Eshté pérgjegjési e “oficerit
té burgut” té flasé me té pér sjellien e papérshtatshme, si dhe pér ta ndryshuar até.
Lukas éshté njé i burgosur relativisht i ri dhe po ndesh véshtirési me ambientimin me
jetén e burgut. Kini gjithmoné parasysh, se oficeri i burgut duhet té ofrojé mbéshtetjen
e duhur pér té burgosurit dhe jo t'u bértasé atyre apo t'i dénojé ata pér krimet e tyre.

Né pjesén e paré té ushtrimit me aftési komunikimi jo té miré, roli i “oficerit té burgut”
luhet me aftési jo té& mira komunikimi, té tilla si toni i acaruar dhe kundérshtues i zérit,
ndérprerja e folésit, ku né kété rast i burgosuri éshté Lukas, mungesa e kontaktit
me sy/rrotullimi i syve, sjellja dhe toni sarkastik, gjuha e dobét e trupit (géndrimin e
pakujdesshém, shtréngimi i duarve).

Pas pérfundimit té pjesés sé dyté me aftési té mira komunikimi, “Lukas” pyetet se
si u ndje. Mé poshté jepen disa késhilla pér pjesén e dyté té ushtrimit té lojérave me
role t& Skenarit 2 me aftési t& mira komunikimi.

MATERIALI 3: Késhilla pér skenarin 2, aftésité e komunikimit té miré

Ky skenar do té testojé kompetencén e oficerit té burgut né aftésité komunikuese,
kujdestare dhe ndikuese pasi duhet té qartésojé té gjitha detajet e situatés dhe
arsyet se pse i burgosuri po sillet né njé ményré té veganté, me géllim gé té béjé
njé gjykim, prandaj gj€ja e paré gé duhet té pyesni éshté:

‘Pérshéndetje, dua té flas me ty rreth njé ¢éshtje qé éshté sjellé né vémendjen
time. Eshté véné re se ke ngacmuar (bullizuar) disa prej té€ burgosurve té rinj,
si edhe ke sharé té burgosurit e tjeré. Cfaré ju ka shtyré té€ veproni né kété
ményré?”

Né kété moment, i burgosuri nis té€ gajé. Duket qarté€sisht se éshté i mérzitur me
dicka. Né kété rast, éshté e réndésishme té tregoni “kujdes”.

“Hej, cfaré té shqetéson? Me thuaj se ¢’ke né mendje dhe si ndihesh? E kuptoj
plotésisht se éshté véshtiré pér ty, por duhet té flasésh dhe t'i nxjerrésh gjérat, té
mos i mbash pérbrenda.”

| burgosuri tregon se sé fundmi ka marré njé letér nga e dashura e tij jashté
ku i thoté se lidhja e tyre ka pérfunduar. Ai éshté i zeméruar pér kété dhe ndaj
e ka shfryré inatin tek té€ burgosurit e tjeré. Ju duhet té shfagni njé géndrim té
vendosur, por empatik ndaj ¢éshtjes sé tij.

“Oh sa keq, Ky éshté njé lajm i tmerrshém dhe mé vjen vérteté keq qé po e
dégjoj. Mund ta kuptoj zemérimin qé duhet té ndjeni momentalisht. Megjithaté,
si¢ edhe veté e vleréson, veprimet tuaja kundrejt té& burgosurve té tjeré nuk

Jané té pranueshme. Pikérisht né momente si ky, keni nevojé pér mbéshtetjen e
njerézve té tjeré dhe kété mbéshtetje mund té fitoni vetém duke i trajtuar njerézit
me respekt. E kupton?

Nése i burgosuri nuk bie dakord me ju, atéheré duhet t& demonstroni
vendosmériné tuaj, duke i shpjeguar mé tej situatén. Pasi ta keni afruar me
ményrén tuaj té t& menduarit, atéheré mund ta ndihmoni.

Eshté e qarté qé po kaloni njé kohé té véshtiré. Uné jam kétu té flas me ty
kurdoheré té kesh nevojé. Né vend qé t'u bértasésh té burgosurve té tjeré, hajde
dhe ulu kétu me mua e té€ flasim pér ndjenjat e tua. Hé, si thua?”
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5. Parimet e komunikimit profesional
Kontributi i trajnerit

Komunikimi profesional nénkupton disa parime kyge. Si profesionisté, do té
komunikonit me mé shumé efikasitet, nése mbani parasysh kéto parime:

o Ta trajtoni gjithkénd me dinjitet dhe respekt;

o Té shfagni empati;

o Té jeni té afté té punoni né grup;

¢ Kini parasysh se géllimi juaj éshté qé té burgosurit t& bashképunojné me déshiré.

Si népunés publik né njé shogéri demokratike, ti punésohesh nga populli. Kjo do
té thoté se e ke pér detyré t’i trajtosh si duhet qytetarét qé ke marré pérsipér t'u
shérbesh. Kétu futen edhe té€ burgosurit. Si profesionist, duhet ta trajtoni gjithkénd né
té njéjtén ményré qé do donit edhe veté t'ju trajtonin. Kjo &shté pjesé e detyrés suaj

6. Struktura e komunikimit né institucionet penitenciare dhe
rregullat (45 minuta)

Shénim pér trajnerin

Né varési se sa kohé kemi kjo pjesé ose konsiderohet si detyré shtépie ose si njé
detyré pér t'u kryer né fund té kétij moduli.

Kur zgjidhet opsioni tjetér, trajneri vazhdon si vijon:

Ndajeni grupin né grupe té vogla dhe kérkojuni né fillim qé té lexojné pjesén 6 dhe
pastaj pérgjigjuni pyetjeve té pjesés 7, gjaté sé cilés trajneri bén njé pérmbledhje té
diskutimeve dhe kontrollon pérgjigjet.

Né kété seksion do té flasim pér komunikimin né aspektin organizativdhe menaxhues
né sistemin e burgjeve .

Tradicionalisht, pavarésisht nga personeli gé punon brenda tyre, sistemet e vuajtjes
sé dénimit jané konsideruar si organizata statike dhe hierarkike. Konsiderohen
si statike, pasi objektivat e tyre jané té qarté dhe té pandryshueshém. Sipas kétij
kéndvéshtrimi, burgjet ekzistojné pér té ekzekutuar vendimin e gjykatés, qé i heq
personit t& dénuar me heqgje lirie, lirin€ e tij/saj. Ky vendim mund té jeté vendim pér
paraburgimin (né pritje té gjykimit) ose njé vendim dénimi me burg pér njé periudhé
té caktuar. Burgjet jané organizata hierarkike me drejtim nga lart — poshté gé do té
thoté se jané organizata me disipliné né té cilat urdhrat shkojné nga lart né nivelet
e uléta dhe se pérgjegjésia e stafit né nivelet mé té uléta éshté thjesht gé t'u bindet
kétyre urdhrave. Né té njéjtén ményré, té burgosurit pritet t'u binden udhézimeve
té personelit, pa i diskutuar ato. Eshté argumentuar se kjo strukturé organizative
éshté e nevojshme pér shkak té kérkesave operacionale té€ jetés né burg. Kérkesa
e paré, e qarté dhe e pandryshueshme éshté se té burgosurit nuk duhet té lejohen
té arratisen. E dyta éshté se nuk duhet té keté trazira brenda burgjeve. E vetmja
ményré pér té siguruar se kéto dy kérkesa pérmbushen éshté gé té gjithé, personeli
dhe té burgosurit, t& diné cili éshté vendi i tyre né hierarki dhe t'u binden udhézimeve
operacionale, pa asnjé kundérshtim.
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Vendosja e njé strukture kaq té ashpér dhe té ngurté ka pasur dy pasoja kryesore:

E para ka gené se shumé nga personeli me uniformé, té cilét jané shumé té
réndésishém pér té pércaktuar kulturén e njé organizate ku ka puné intensive, si¢
éshté sistemi i vuajtjes sé dénimit, jané ndier té nénvlerésuar dhe shpejt kané hasur
problemet e zbehjes dhe pakésimit t& motivimit.

E dyta ka gené se burokracia e sistemeve té vuajtjes s& dénimit zakonisht éshté
zhvilluar né ményré té centralizuar dhe ky éshté tipar i brendshém i organizatave té
kétij lloji.

Por shogérité kané ndryshuar. Nén ndikimin e kéndvéshtrimeve té reja shkencore
mbi detyrat e shérbimeve té burgut, shogéruar kéto edhe nga presioni i medias,
politikat pér ményrén si duhet té vihen né zbatim dénimet kané ndryshuar né ményré
radikale. Né té njéjtén ményré, edhe personeli emancipoi vetveten. Personeli kérkoi
mé shumé pérfshirje né zhvillimin dhe zbatimin e politikave té€ burgjeve dhe njé nga
instrumentet ishte krijimi i sindikatave té oficeréve té burgjeve. Né té njéjtén kohé,
“bota e jashtme” (OJF-t€) u bé aktive né brendési té€ botés sé burgjeve. Té gjitha kéto
rrethana béné gé misioni aktual né shérbimin modern té burgjeve té€ pérmbajé tri
fialét e méposhtme kycge: siguria, humanizmi, risocializimi/riintegrimi.

E vetmja detyré e burgjeve nuk ishte mé té parandalonte arratisjen e té burgosurve,
por, gjithashtu, brenda sé njéjtés energji, t& zhvilloheshin né burg aktivitete qé
pérgendrohen né pérgatitien e pérshtatshme té burgosurve pér lirimin dhe kthimin
né shoqéri. Pér té arritur géllimet e pérmendura, njé nga instrumentet e réndésishme
brenda organizatés sé burgut &shté struktura e komunikimit t& pérshtatshém.

Eshté arti i drejtuesve té burgut té gjejné ekuilibrin e vérteté ndérmjet organizatés
historike statike dhe organizatés moderne dinamike, ku besimi i ndérsjellé ndérmjet
drejtuesve té burgut dhe té gjitha niveleve mé té uléta té personelit €shté kusht bazé.

Komunikimi né burgje

Rregullat Evropiane té Burgjeve, Neni 83c (rishikuar né vitin 2020)' thoté se:
Autoritetet e burgjeve duhet té fusin sisteme organizimi dhe menaxhimi qé:
lehtésojné komunikimin e miré mes burgjeve dhe midis kategorive té ndryshme té

stafit né burgje dhe koordinimin e duhur té gjithé sektoréve, si brenda, ashtu edhe
Jashté burgut.

Neni 86

Drejtuesit duhet t&€ marrin masa pér t'u konsultuar me personelin, si njé strukturé, pér
¢céshtje té€ pérgjithshme dhe sidomos pér ato qé kané té béjné me kushtet e tyre té
punésimit.

Neni 87. 1.

Duhet té krijohen kushtet qé inkurajojné komunikimin mé té miré té mundshém midis
drejtuesve, personelit tietér, agjencive té jashtme dhe té burgosurve.

Tipar i réndésishém i njé burgu té€ mirémenaxhuar éshté se ka njé sistem té miré pér
komunikimin ndérmjet té gjithé punonjésve dhe té gjithé té burgosurve. Mé sipér u

19 https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?Objectld=09000016809ee581.
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pérmend fakti se né shumé sisteme hierarkike burgjesh me drejtim nga larté-poshté,
i vetmi komunikim gé konsiderohej | nevojshém ishte pércjellja e urdhrave dhe
udhézimeve nga maja e organizatés né fundin e saj. Nuk ka reagime me drejtimin
nga poshté-lart dhe shumé pak informacion kalon nga njé sektor i organizatés te fjetri.
Kjo situaté shihet ende né disa sisteme té vuajtjes sé& dénimit t&€ Evropés Lindore. Por
kjo nuk éshté karakteristika specifike e njé burgu té menaxhuar miré.

Komunikimit né sistemet penitenciare i nevojitet njé ekuilibér ndérmjet niveleve té
ndryshme té pérgjegjésisé sé ministrave, administratave kombétare té sistemeve
té vuajties sé dénimit dhe burgjeve locale, si dhe besim i ndérsjellé midis té gjithé
personave té pérfshiré né nivele t& ndryshme.

I njéjti parim zbatohet edhe brenda burgjeve individuale. Drejtori i burgut (ekipi i ploté i
drejtimit) éshté pérgjegjés pér drejtimin e pérgjithshém té burgut. Ményra si e kryejné
ata detyrén e tyre ka ndikimin kryesor né atmosferén e burgut. Ata jané pérgjegjés
pér gjithé klimén e punés dhe té jetés né burg.

Dhe kjo mund té béhet né njé atmosferé né té cilén ekziston besimi midis té gjithé
personave té pérfshiré. Kjo do t&€ ndodhé vetém nése ka njé sistem té miré komunikimi
(strukturé komunikimi).

Me komunikim kuptojmé komunikimin vertikal dhe horizontal, t& brendshém dhe té
jashtém. Le t'i shpjegojmé mé tej parimet e komunikimit.

Sé pari: duhet té keté komunikim né dy kahe nga lart-poshté dhe nga poshté-lart, pra
komunikim vertikal. Kjo do té thoté se duhet té keté njé proces i cili t'u lejojé drejtuesve
té kené dialog té vérteté me té gjitha nivelet dhe llojet e personelit, sidomos me
personelin me uniformé. Kjo pérfshin aftésiné e drejtuesve gé, kur €shté e nevojshme,
té japin udhézime né njé ményré e cila té& kuptohet nga i gjithé personeli. Por duhet
té shkojé edhe mé tej, pasi do t&€ mundésojé qé drejtuesit té kérkojné késhillat dhe
mendimin e personelit jo vetém pér ¢éshtje hollésirash, por edhe pér ¢céshtje mé té
pérgjithshme gé kané té béjné me politikat. Pérveg késaj, bén t& mundur gé drejtuesit
té kérkojné késhillat dhe mendimet e personelit pér ¢céshtje g€ kané té€ béjné me
kushtet e punés, pagat, arsimimin dhe mundésité pér té béré karrieré.

Sé dyti: duhet té keté, gjithashtu, njé sistem té miré t& komunikimit horizontal pérmes
sektoréve dhe departamenteve té ndryshme né burg. Né njé strukturé komunikimi
nga lart-poshté shefat e sektoréve dhe té departamenteve, nga njéra ané, i raportojné
drejtpérdrejté drejtuesit t&€ burgut dhe, nga ana tjetér, u komunikojné mesazhe dhe
udhézime nga lart vetém vartésve té tyre. Né kété model, sektorét dhe departamentet
e ndryshme nuk kané mjete formale komunikimi me njéri — tjetrin. Kjo shkakton shumé
kegkuptime dhe shumé heré konflikte.

Eshté e dukshme se e gjithé veprimtaria né njésité dhe departamentet e burgut éshté
e ndérvarur dhe sikur edhe vetém pér kété arsye komunikimi formal horizontal &shté
kusht themelor.

Prandaj éshté e nevojshme té keté njé forum formal gé lejon personelin me uniformé
né sektorin e sigurisé, né njésité e banimit (regjimet e brendshme), personelin e
departamenteve té ndryshme, té arsimimit, personelin mjekésor dhe sé fundmi até
té departamentit té financés dhe logjistikés, té cilét nuk jané mé pak té réndésishém,
té shpjegojné pérparésité e tyre té ndryshme (pérgjegjésité) ndaj njéri — tjetrit dhe
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té mésojné si mund té plotésojé puna e tyre punén e té tjeréve dhe té mos jeté né
kundérshtim me punén e grupeve té tjera.

Sé treti, duhet té keté edhe njé platformé té€ miré formale komunikimi ndérmjet té
dénuarve dhe personelit. Nuk ka pérse té dénuarve t€ mos u jepet mundésia té
shprehin mendimet e tyre pér aspekte t&€ ndryshme té jetés né burg té cilat i prekin
ata. Késhillohet gé, periodikisht, t& dénuarit t€ kené njé instrument auditi, bazuar né
pyetésoré qé u adresohen té dyja paléve, nga njéra ané i drejtohet stafit té institucionit
dhe té dénuarve né lidhje me té gjitha aspektet e jetés sé té dénuarve. Kjo do t&€ maté
klimén dhe mjedisin e institucionit, késhtu gé niveli i larté i drejtimit té institucionit
do té keté reagime konkrete nga personat e dénuar me hegje lirie dhe nga stafi pér
¢céshtje konkrete dhe, cka éshté mé e réndésishme, do té shérbejé pér pérmirésimin
e atmosferés dhe cilésisé sé jetés né institucion.

Pérmendet disa heré se burgu nuk ka pér detyré vetém té€ shmangé arratisjen e té
burgosurve. Zbatimi i vendimeve té gjykatés duhet té béhet edhe né njé ményré
humane dhe pérgatitja pér lirimin éshté detyra e treté mé e réndésishme. Kusht
thelbé&sor pér té arritur té dy objektivat €shté njé strukturé e pérshtatshme komunikimi.
Eshté pérgjegjési e drejtuesve té burgut té integrojné té gjithé té burgosurit né té dyja
strukturat e komunikimit. Mbi té gjitha, kjo éshté e njé réndésie shumé té madhe
pér mirégenien e té burgosurve. Personeli duhet té keté mundésiné té informojé
drejtuesit dhe specialistét pér problemet individuale té té burgosurve, por edhe pér
klimén e jetesés né pérgjithési. Né té njéjtén kohé&, personeli duhet té njoftohet nga
specialistét si té veprojné né lidhje me té burgosur individualé (problematiké) dhe
mund té késhillojné personelin (dhe drejtuesit) si té& pérmirésojné klimén e jetesés.

Sé katérti, personeli luan rol kyg né pérgatitien e té€ burgosurve pér momentin e lirimit
té tyre, né stimulimin e té burgosurve dhe né udhéheqjen e tyre. Gjithashtu, personeli
duhet té japé kontributin e tij pér planin e ndalimit, si dhe pér raportin pérfundimtar té
lirimit (para kohe).

Komunikimi i personave té dénuar

Diskutuam komunikimin nga kéndvéshtrimi i institucionit t& burgut, por ka mé
shumé se kaq. Duhet té diskutojmé, gjithashtu, komunikimin nga kéndvéshtrimi i té
burgosurve dhe jo vetém né “botén e brendshme” té burgut, por ndoshta edhe mé
shumé, até me “botén e jashtme” té burgut.

Sé pari, ajo gé éshté mé e réndésishmja, éshté komunikimi me té aférmit: vizitat,
korrespondenca dhe telefonatat.

Sé dyti, komunikimi (konfidencial) me pérfagésuesit ligjoré dhe punonjésit socialé
(nga shérbimi i lirimit me kusht ose pérfagésues té OJF-ve). Kjo ka té béjé me vizitat,
korrespondencén e shkruar dhe telefonatat.

Sé treti, i burgosuri mund té keté korrespondencé né ményré konfidenciale me
pérfagésuesit e bordeve mbikqyrése, deputeté, prokuroré, gjykatat, Avokatin e
Popuillit.

Sé fundmi, stafi duhet t'u sigurojé té burgosurve akses né media, radiot dhe
televizionet dhe éshté e dukshme se kétu duhet té keté kufizime pér shkak té
sigurisé dhe mbrojtjes sé jetés private.
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Né rast se nuk ka arsye té€ motivuara, duhet té jeté e qarté se té gjitha mundésité
e pérmendura pér komunikim me botén e jashtme duhet té jené té njéjta, si pér ata
gé jané té padénuar, edhe pér té burgosurit e dénuar. Arsyet mund té kené lidhje
me siguriné (p.sh., arratisje) ose me krimin (p.sh., humbja e provave ose kércénimi
i viktimave).

Pérfundime

Komunikimi éshté i réndésishém pér t& garantuar mbarévajtjen e institucioneve té
ekzekutimeve té vendimeve penale. Njé komunikim korrekt dhe i qarté i stafit té burgut
me té dénuarit do té kursejé shumé energji né krijimin e njé klime bashképunimi
té ndérsjellé dhe pér motivimin e té dénuarve pér zbatimin e rregullave té jetés sé

brendshme.

7. Diskutime dhe dilema

1. Diskutoni raste konkrete té rolit t&¢ komunikimit né zgjidhjen e incidenteve,
trajtimin e kérkesave, si dhe né adresimin e kérkesave?

2. Si do ta komentonit komunikimin vertikal?

3. Si do ta komentonit komunikimin horizontal? llustrojeni me raste.

4. Pérgatitni njé ese té shkurtér pér zbatimin e parimeve té komunikimit.
Dilema

| dénuari Demiraj duhet té shkojé pér kontroll mjekésor jashté institucionit, né
spitalin publik dhe personeli mjekésor ka kérkuar gé Ky i dénuar té transportohet
me kujdes, pa pranga pasi ka thyer dorén. Punonjésit e togés sé& shoqgérimit,
té cilét jané pérgjegjés pér transportin, kané mendimin se ky i dénuar éshté i
rrezikshém, paraqet rrezikshméri pér arratisje.

e Cfaré mendoni pér kété situaté?
e Kush éshté pérgjegjés pér marrjen e vendimit?

¢ Si procedohet pér t€ kaluar informacionin? Pra si mund té realizohet
komunikimi mes punonjésve té sektoréve té ndryshém?

Mbyllje
Shtojce

MATERIALI 1

Skenari

Zelda éshté oficere burgu. Ajo éshté né sallén e kontrollit t& burgut. Ngre telefonin.
Eshté njé koleg nga recepsioni, qé e lidh me avokatin e té burgosurit Leo. Né kété
moment, Leo punon né departamentin e punés sé burgut. Avokati i thoté Zeldés se
babai i tij i sémuré éshté pérkeqésuar edhe mé shumé. Avokati i Leos thoté se ai
duhet t'u paragesé menjéheré njé kérkesé drejtuesit té& burgut pér leje t& posagme
gé té vizitojé babané e tij gé po vdes.
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MATERIALI 2

Késhilla pér Skenarin 1, aftésité e mira té komunikimit
E para gjé gé duhet té pyesni si menaxher i grupit, éshté:

“Pérshéndetje, faleminderit qé ke ardhur t& mé shohésh. Mesa kuptoj, ke pasur njé
pérvojé té keqe? Do t€ doja té€ kuptoja pak ¢faré ka ndodhur. A mund té mé thuash
se ¢faré ndodhi saktésisht?”

Mos harro se ti simenaxher i grupit po testohesh jo vetém pér aftésité e tua verbale,
por edhe pér aftésité e tua t& komunikimit fizik. Duhet té prezantoheni si njé njeri
i geté, prania e té cilit u jep punonjésve té tjeré njé lloj sigurie. Pérdorni tundjen
e kokés, kontaktin me sy dhe gjestet e duarve si njé ményré demonstrimi, pasi
punonjési té shpjegon situatén, mund t’i bésh pyetje si:

o “Kjo duhet t€ keté qgené e tmerrshme pér ty. E ke problem nése té€ béj ca pyetje?
Nése né ndonjé moment nuk ndihesh rehat, té lutem me ndalo dhe bémé njé
pushim.”

o “Cfaré té tha ky person?”

o “Kur dhe ku ndodhi kjo?”

e “Siu ndjeve?”

o “Ata kané théné ndonjéheré mé paré kété?”

o “Di gjé? Trajtohet njeri tietér késhtu?”

Kjo do t'ju japé njé pérmbledhje té fakteve fillestare té situatés dhe do t'ju ndihmojé

té arrini né njé gjykim. Pastaj, ju duhet t&€ demonstroni aftésiné pér t'ia pércjellé
kété gjykim punonijésit pérkatés.

“Ju falénderoj pér informacionin gé mé dhaté sot. Mund tju siguroj se kjo sjellje
nuk ka pér t'u toleruar dhe se pér kété do té béhet njé hetim i ploté. Ndérkohé, pér
tju mbrojtur nga ¢do problem tjetér, uné do tju largoj nga ky punonjés dhe do tju
caktoj njé tjetér mbikéqyrés pér tju kontrolluar sistematikisht. té lutem, mos hezito,
por hajde té mé takosh pérséri nése ka ndonjé problem tjietér apo qofté edhe nése
do té flasésh me diké.”
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MATERIALI 3

Késhilla pér skenarin 2, aftésité e mira té komunikimit Ky skenar teston aftésité
e oficeréve té burgut pér t& komunikuar me kujdes dhe né ményré influencuese,
pasi ju duhet té sgaroni té gjitha detajet e situatés dhe pse i burgosuri po sillet
ashtu, né ményré gé té gjykoni se ¢faré po ndodh, késhtu qé e para gjé qé pyesni
éshté:

“Shiko, dua qé té flasim pak pér njé ¢céshtje qé mé éshté sjellé né vémendje. Eshté
paré se ti je tallur me disa nga té burgosurit e rinj dhe ke sharé ca nga ata té vjetrit.
Cfaré té ka béré té sillesh késhtu?”

Né kété piké, i burgosuri shpérthen duke qaré. Duket garté se éshté mérzitur pér
dicka. Né kété rast, éshté e réndésishme té shfaqgni njé sjellje ‘pérkujdesése’.

“Hej, si éshté puna? Cfaré bluan né mendje, si je? E kuptoj shumé miré gé e ke té
véshtiré, por éshté miré té flasésh, ta thuash.”

| burgosuri ju thoté se ka marré sé fundmi njé letér nga e dashura qgé i thoté se
mes tyre ka marré fund. Ai éshté zeméruar, késhtu qé ka filluar t'ua nxjerré inatin
té tjeréve. Tani, ju do té duhet té tregoheni t& vendosur, por edhe empatiké pér
kété géshtje.

“Oh sa keq, lajm i tmerrshém. Mé vjen keq qé e dégjoj! E kuptoj zemérimin gé mund
té ndjesh. Megjithaté, sic mund ta kuptosh edhe veté, éshté e papranueshme qé té
sillesh ashtu me té burgosurit e tieré. Né dité si kjo ke nevojé té t&€ mbéshtesin, por
ata mund ta béjné kété vetém nése ti i trajton me respekt. E kupton?”

Nése i burgosuri nuk bie dakord me ju, atéheré duhet té tregoheni rezistenté, duke
ia shpjeguar situatén edhe mé tej. Né momentin gé e béni ta mendojé si ju, mund
ta ndihmoni.

Kuptohet qé po kalon njé periudhé té véshtiré. Uné kétu jam, flasim sa heré té
duash. Né vend qé tu bértasésh té burgosurve té tjeré, hajde dhe ulu me mua.
Hé, si thua?
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Moduli 6:Diversiteti kulturor (3,5 oré)

“Nuk jané dallimet ato qé na ndajné. Eshté paaftésia joné pér t'i njohur, pér ti pranuar
dhe pér t'i festuar ato dallime”. Audre Lorde?

Objektivat: deri né fund té kétij moduli, pjesémarrésit:

¢ do té jené né gjendie té japin pérkufizimin e koncepteve té kulturés dhe diversitetit;
e do té kuptojné dhe do té respektojné kulturén e personave té tjeré;

¢ do té njohin mekanizmat e mospranimit t&€ personave qé ne i perceptojmé si té
ndryshém dhe lidhja me paragjykimin, intolerancén, steriotipin, diskriminimin dhe
racizmin;

e do té jené né gjendje té pérdorin metoda efikase pér té kapércyer pengesat
kulturore.

1. Hyrje (20 minuta)
Kontributi i trajnerit

Punonjésit e burgjeve jané profesionisté gqé kané nevojé pér té gjitha mjetet dhe
njohuritt e mundshme kur punojné me njeréz té tjeré, me té burgosurit dhe me
publikun né pérgjithési. Njohja e dallimeve kulturore i ndihmon punonjésit qé té
kuptojné mé miré si dhe pse persona té tjeré mund té reagojné ndryshe ndaj té
njéjtave rrethana.

Shénim pér trajnerin

Trajneri pyet pse éshté e réndésishme pér stafin e burgjeve qé t'i njohin dallimet
kulturore dhe té kuptojné se pse njeréz t€ ndryshém mund té reagojné ndryshe ndaj
té njéjtave rrethana. Trajneri merr shénim pérgjigjet dhe pérmbledh si vijon.

Kontributi i trajnerit

Té kuptuarit e arsyeve dhe ményrave se si persona té€ ndryshém mund té reagojné
ndryshe ndaj té njéjtave rrethana ndihmon pér t'i trajtuar té tjerét mé pozitivisht dhe
né ményré meé njerézore, si dhe krijon njé mjedis té sigurt dhe konstruktiv jetese né
burgje. Funksionimi i sigurt, konstruktiv dhe i rregullt i burgut varet nése njerézit jané
né gjendje qé té shkojné miré me njéri-tjetrin me sa mé pak konflikte. Prandaj, éshté
e réndésishme qé stafi t'i njohé ndryshimet (kulturore) té cilat mund té shkaktojné
konflikte midis t& burgosurve dhe mund té béjé stafin t’i trajtojé t& burgosurit gé né
dukje jané té ndryshém prej tyre né ményré té padrejté apo diskriminuese.

Rritja e njohurive pér larminé kulturore i shtyn punonjésit e shérbimit té burgjeve t'i
shohin njerézit si individé dhe t'i gmojné pér até gé jané, duke marré parasysh té
drejtat dhe dinjitetin individual té tyre. Si genie njerézore, punonjésit e burgjeve duhet
té vlerésojné specifikat dhe karakteristikat e vecanta té ¢do personi, t'i respektojné
dhe té pranojné kulturat individuale té njéri-tjetrit, té t& dénuarve dhe né komunitet.

Kéto udhézime kané pér qgéllim té shtjellojné ndikimet gé ka diversiteti kulturor né
burgje dhe ményrén se si duhet t'i kryejé detyrat stafi i burgjeve.

20 Shapiro I., 2002. Trajnim pér baraziné raciale dhe gjithépérfshirjen sociale: f.23
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2. Kultura (10 minuta)
Kontributi i trajnerit

Pérkufizimet pér kulturén jané té ndryshme dhe té shumta. Thuhet se aq sa autoré
kané shkruar pér kulturén, po aq pérkufizime ka pér t€. Gjithsesi, né vijim po shtjellojmé
njé pérkufizim gjithépérfshirés pér kulturén.

Kultura (latinisht cultura) éshté térésia e arritjeve té€ njé populli dhe té gjithé njerézimit
né fushén e prodhimit dhe né zhvillimin shogéror e mendor; shkalla e kétyre arritjeve
dhe e kétij zhvillimi né njé etapé té caktuar; fusha e zhvillimit shogéror qé pérfshin
krijimtariné e gjithanshme né gjuhé, né art, né letérsi, né shkencé dhe né téré jetén
shpirtérore. Kultura éshté shkalla e zhvillimit gé ka arritur njé popull, njé grup shogéror
a njé njeri né njé fushé té caktuar té veprimtarisé€. Kultura éshté térésia e njohurive
dhe e shprehive té sjelljes e té edukatés qé ka pérvetésuar dhe pérvetéson njeriu né
shkollé ose né jeté.

Pérmbledhje: Kultura éshté njé térési e integruar besimesh, moralesh, artesh,
komunikimesh, veprimesh, zakonesh, traditash dhe institucionesh gé i pérmbahet
njé grup specifik njerézish. Kultura, si njé térési traditash dhe rregullash, forméson
ndjenjat, mendimet dhe sjelljet e njé grupi personash. Kultura éshté ményra se si njé
grup i caktuar njerézish éshté mésuar t'i zgjidhé problemet dhe dilemat. Ajo éshté
ményra se si béhen gjérat né njé vend té caktuar. Qé té kuptosh kulturat do té thoté
té kuptosh se pse njerézit qé i pérkasin njé kulture té caktuar i béjné gjérat né njé
ményré té caktuar.

Kultura mund té pérkufizohet si: programimi kolektiv i mendjes gé i dallon anétarét e

njé grupi njerézor prej njéri- tjetrit. “Kategoria” mund t'u referohet kombeve, rajoneve

brenda ose pértej kombeve, etnive, feve, profesioneve, organizatave ose gjinive. Njé

pérkufizim mé i thjeshté éshté “rregullat e pashkruara shogérore”. (Geert Hofstede,

1993)

3. Karakteristikat gé i dallojné njerézit nga njéri-tjetri dhe
diversiteti kulturor (60 mlnutag

Kontributi i trajnerit

Té gjithé kané identitete t& shuméfishta. Identitetet mund té jené personale dhe
shogérore. Identiteti personal pérfshin emrin, personalitetin, karakteristikat unike,
prejardhjen, historiné dhe tipare té tjera qé e dallojné njérin nga tjetri. Identiteti
shogéror pérfshin lidhjen farefisnore té dikujt me njerézit e tjeré; vlerat personale;
normat dhe sjelljet shogérore té lidhura me to.

Vlerat jané géndrime dhe sjellje themelore, zakone dhe institucione gé krijohen, me
déshiré ose jo, nga grupe etnike ose kombe. Vlerat ndikojné né ményrén se si e
perceptojmé realitetin. Ato mésohen pérmes:

o familjes

e shogérisé

e besimit fetar

e shokéve

¢ mjeteve té komunikimit masiv

e mésuesve

Vlerat kulturore pérfagésojné njé grup té té gjitha vlerave qé u pérkasin njerézve,
grupeve etnike dhe kombeve.
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Shénim pér trajnerin

Trajneri e pyet grupin “Cfaré éshté diversiteti?”

Trajneri merr shénime pérgjigjet dhe pérmbledh si vijon:

Termi “diversitet” do té thoté gé té gjitha dallimet e réndésishme mes njerézve,
duke pérfshiré edhe ményrén e perceptimit té kétyre dallimeve, duhet t€ merren né
konsideraté né situata dhe rrethana té caktuara. Shpesh, dallimet mé té réndésishme
jané ato gé jané mé pak té dukshme, si ményra joné e té menduarit, besimet dhe
vlerat tona.

Koncepti i diversitetit i referohet mozaikut t& njerézve, té cilét kané njé larmi
prejardhjesh, perspektivash, vlerash, stilesh dhe besimesh, gé i konsiderojné si
pasuri né grupet me té cilét ndérveprojné. Né pérgjithési, diversitet kulturor do té
thoté gé té kuptosh dhe té marrésh parasysh zakonet e ndryshme té individéve,
né lidhje me origjinén e tyre etnike apo prejardhjen e tyre si emigranté, té kuptosh
besimin fetar, gjinin€, moshén, aftésiné fizike (paaftésiné), orientimin seksual dhe
aftésiné pér t'i dhéné vlefshmeéri dhe integritet njé sjelljeje té tillé.

Formimi kulturor

Formimi kulturor éshté njé prej dimensioneve mé komplekse té shumé dimensioneve
té diversitetit gé ndikojné te motivimet dhe pritshmérité e njé personi, bashké me
moshén, gjining, aftésité fizike dhe mendore, arsimin dhe késhtu me radhé. Prania e
personave nga kultura té ndryshme gé punojné dhe jetojné né njé vend té caktuar e
bén edhe mé kompleks kété vend. Né thelb njerézit jané mé shumé té ngjashém se
sa té ndryshém. Dallimet mes nesh vijné nga ményra se si jemi rritur, ményra se si na
kané mésuar ta shohim botén dhe t'i bé&jmé gjérat. Dallimet mé té réndésishme jané
shpesh ato gé duken mé pak, ato qé shprehen pérmes vilerave dhe géndrimeve tona.
Njohja dhe pranimi i vlerés sé dallimeve individuale éshté e réndésishme né shumé
situata, duke pérfshiré edhe vendin e punés. Pérqafimi i diversitetit né vendin e punés
nénkupton krijimin e njé mjedisi té sigurt, ku té gjithé vlerésohen dhe mbéshteten pér
até cka jané dhe né té njéjtén kohé u njihet kontributi qé japin pérmes dallimeve mes
tyre.

Shénim pér trajnerin

Ushtrim: (opsional/me déshiré)

Njohja e trashégimisé kulturore dhe ekspozimi ndaj multikulturalizmit

Trajneri i kérkon ¢do pjesémarrési qé t'i pérgjigjet pesé pyetjeve, pastaj moderon
diskutimin, duke mbajtur shénime né tabelé.

Ushtrim

1. Cilit grup etnik, klasé social-ekonomike, besimi fetar, grupmoshe, komuniteti
apo grupi tjetér socio-kulturor i pérkisni?

2. Cfaré pérvojash ke pasur me persona nga grupe etnike, klasa social-ekonomike,
besime fetare, grupmosha, komunitete apo grupe té tjerash social-kulturore gé
jané té ndryshme nga grupi té cilit ti i pérket?

3. Cfaré thoshin prindérit dhe njerézit e tjeré té réndésishém pér ty gjaté rrities
ténde pér personat e ndryshém nga familja jote?

4. Cfaré faktorésh social-kulturoré t€ prejardhjes mund té kontribuojné né refuzimin
ténd nga personat qé u pérkasin kulturave té tjera? Cfaré cilésish personale
keni ju gé ju ndihmojné té ndértoni marrédhénie ndérpersonale me persona nga
grupe té tjera kulturore/cfaré cilésish personale mund t’ju prishin puné?
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4. Grupet e pakicés dhe grupet vulnerabél (20 minuta)
Kontributi i trajnerit
(Kuptimi i miréfillté i minoritetit) Numér mé i vogél, krahasuar me “shumicén”.

Né shumé vende té botés kemi grupe té ndryshme gé quhen grupe minoritare dhe
grupe vulnerabél. Shpesh, grupet e pakicés ose grupet vulnerabél kané mé pak
akses né pushtet dhe né mundési té ndryshme krahasuar me grupet qé pérfagésojné
shumicén e privilegjuar. Kéto grupe vulnerabél mund té vuajné nga diskriminimi
dhe mungesa e tolerancés nga ana e shumicés, e cila gon né mospranimin dhe
né pérjashtimin e personave qé perceptohen si té ndryshém ose si inferioré, si pér
shembull anétarét e grupeve té pakicave sociale ose etnike ose personat e ndryshém
nga piképamijet politike apo orientimi seksual.

Demokracité jané té dobéta ndaj “tiranisé sé shumicés”: situata ku vendos shumica
éshté kaq shtypése saqé i shpérfill plotésisht nevojat dhe déshirat e anétaréve té
pakicave. Kuadri i té drejtave té njeriut jo vetém i mbron qytetarét nga shtypja e
individit apo e grupeve té vogla té individéve, por éshté edhe njé mjet mbrojtjeje
pér pakicat nga shumica. Vémendje e vecanté duhet t'u kushtohet edhe grupeve té
burgosurve gé nuk jané pjesé e shumicés né institucion, pér shkak té njé apo mé
shumé arsyeve. Kéto mund té pérfshijné: racén, grupet etnike, origjinén shoqgérore,
kulturore, fetare, orientimin seksual, gjuhén dhe kombésiné. Rregullat dhe rregulloret
e burgut duhet t& marrin parasysh nevojat e grupeve té ndryshme. Njé metodé e
réndésishme pér uljen e diskriminimit mund té€ jeté duke marré né puné né shérbimin
e burgjeve persona qgé pérfagésojné té gjitha grupimet e popullatés.

Shénim i trajnerit

Trajneri i kérkon grupit té shpjegojé se si e kupton diversitetin e burimeve njerézore
té shérbimit t€ burgjeve né Shqipéri.

Trajneri i kérkon grupit qé t€ ndajné mendimet e tyre pér diversitetin e burimeve
njerézore té shérbimit t€ burgjeve né Shqipéri — a éshté diversiteti i réndésishém/i
miré/ i dobishém dhe pse?

Trajneri i merr pérgjigjet shénim né tabelé
Ose

Trajneri shpérndan letra dhe u kérkon pjesémarrésve qé t'i shkruajné pérgjigjet dhe
t'i ngjisin ato né mur/ né tabelé
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5. Mospranimi i personave gé i perceptojmeé si té ndryshém
dhe lidhja me paragjykimin, intolerancén, steriotipin,
diskriminimin dhe racizmin. (60 minuta)

Shénim pér trajnerin

Trajneri lexon kété citim:

“Nuk jané dallimet ato qé na ndajné. Eshté paaftésia joné pér t'i njohur, pér t'i pranuar
dhe pér t'i festuar ato dallime”. Audre Lorde?

Mé pas, trajneri u prezanton pjesémarrésve temén e méposhtme:
Kontributi i trajnerit

Né kété pjesé flitet pér mosnjohjen e vlerave té dallimeve individuale dhe kulturore, si
dhe pér reagimet sa i pérket paragjykimeve, intolerancés, steriotipeve, diskriminimit
dhe racizmit.

Shénim pér trajnerin

Trajneri i kérkon grupit qé té ndahet né pesé néngrupe, duke u drejtuar pyetje: si i
perceptojné konceptet e paragjykimit (grupi 1), intolerancés (grupi 2), steriotipeve
(grupi 3), diskriminimit (grupi 4) dhe racizmit (grupi 5) dhe qé t'i shkruajné pérgjigjet
né njé letér. Trajneri i mbledh pérgjigjet dhe i ngjit ato né tabelé/né mur si mé poshté:

Kontributi i trajnerit
Paragjykimi

Paragjykimi éshté mendim i gabuar dhe i pambéshtetur, i ngulitur nga njohja jo
e ploté e dukurive té shoqérisé dhe e shkageve té tyre, nga i cili niset dikush né
gjykimet dhe né veprimet e tij né kundérshtim me njohjen dhe arsyen, piképamje dhe
géndrim gé formohet si shprehi nén ndikimin e shogérisé e t& mjedisit dhe jo nga
njohja ose pérvoja e jetés.

Paragjykimi éshté mendim i padrejté, gé éshté formuar g¢ mé paré pér ndonjé
person ose pér dicka tjetér, pa e njohur miré até, dhe qé pengon pér ta vlierésuar
me paanshméri; dhénia para kohe e njé mendimi pér diké apo pér dicka; nxjerrja,
formimi shpejt e shpejt i mendimit pér tjetrin, bazuar né té dhénat e pakta gé ka ai
gé paragjykon. Njéanshméri, paragjykime, tendenca, ké&to mund té jené ose pozitive
ose negative, por zakonisht kané té béjné me ndjenjat/ opinionet/ gjykimet/ besimet
negative.

Shumé nga paragjykimet qé ekzistojné né shoqéri, shfagen edhe né jetén e burgut,
madje kétu shfagen edhe mé té€ mprehta. Burgjet pasqyrojné né shkallé t&€ madhe
vlerat e shogérisé sé cilés i pérkasin, késhtu gé aty reflektohen té gjitha paragjykimet
ndaj grupeve té ndryshme etnike, si dhe grupeve né nevojé.

Shénim pér trajnerin
Ushtrim me njé RAST STUDIMI (opsional/me déshiré): MATERIALI 3

Rekomandohet q€ trajnerét t'i ndryshojné emrat, vendet e origjinés dhe/ose detajet

21 Shapiro I., 2002. Trajnim pér barazié raciale dhe gjithépérfshirjen sociale: f.23.
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e tiera té€ historisé né kété material né ményré qé té pérfaqgésojné realitetin né
kontekstin e tyre.

Besmiri identifikohet me grupin me té cilin ai ka ndaré pérvoja té pérbashkéta dhe
qé€ ai beson se ka té njéjtat viera themelore si ai. Nuk ka asnjé problem qé Besmiri
identifikohet me kéto grupe. Problemi lind kur Besmiri fillon té flasé me gjuhén “ne
dhe ata”, me njé mentalitet “‘ne dhe ata”, duke prezumuar gjéra té ndryshme pér
personat qé u pérkasin grupeve té tiera. Besmiri duhet té jeté i vetédijshém pér
prezumimet/paragjykimet dhe steriotipet e tij dhe té kujdeset qé té mos lejojé mé qé
ato té ndikojné te veprimet/perceptimet e tij kundrejt personave té tjeré.

Anila éshté mé e hapur ndaj personave qé nuk i pérkasin grupeve té njéjta si ajo.
E megjithaté, modelet sociale ndikojné né ményrén se si ajo i gjykon ata, duke mos
gené né kété ményré e sigurt. Edhe Anila duhet t€ béhet e vetédijshme pér kéto
steriotipe té saj dhe té kujdeset qé kjo t& mos ndikojé né marrédhéniet e saj me
personat e tjeré.

Olga u ofendua dhe duke pasur parasysh se pér shkak té prezumimeve dhe steriotipeve
sociale, kjo ndoshta nuk éshté hera e paré qé ajo dyshohet qé ka béré dicka qé nuk e
ka béré, ndoshta ndihet e Iénduar dhe e tradhtuar. Kéto ndjenja ndikojné negativisht
tek ajo dhe miréqenia e saj dhe mund té cénojné edhe marrédhénien e saj me Anilén.

Udhézime

1. Trajneri i kérkon grupit qé té ndahet né grupe me 3-4 veté.
2. Trajneri shpérndan MATERIALIN 3 pér grupet.

3. Trajneri u kérkon pjesémarrésve ta lexojné materialin dhe té diskutojné sa mé
poshté:

Sjellien e Besmirit

Reagimin e Anilés

Ndjenjat e Olgés

Cfaré mendojné ata pér marrédhénies mes Anilés dhe Olgés pas incidentit?
A mund té ndikojé ky incident né marrédhéniet mes tyre?

A mund té€ mésojé Besmiri digka pas kétij incidenti?

Ftojini grupet qé té diskutojné nése kané hasur incidente té ngjashme né jeté, ¢faré

ka ndodhur, si vepruan/reaguan dhe si u ndjené.

4. Trajneri u kérkon grupeve té prezantojné konkluzionet e tyre

5. Trajneri i diskuton konkluzionet, duke i pasuruar edhe me kéndvéshtrimet e tij:

e Shpjegoni se, te t€ gjithé njerézit, eksperiencat e méparshme dhe paragjykimet qé
kané pasur krijojné njé lloj skeme, ku bazohen veprimet/reagimet, opinionet dhe
sjelljet e njerézve.

e Theksoni se si mund té ndikojné paragjykimet dhe steriotipet tuaja né gjykimin tuaj.

o Vini né dukje se prezumimet mund té ndikojné negativisht dhe mund té pengojné
marrédhéniet dhe jetén tuaj, si dhe jetén e personave té tjeré.

Mostoleranca éshté mungesa e respektimit té praktikave apo besimeve té€ ndryshme
nga tonat. Ajo pérfshin edhe mospranimin e personave qé ne i perceptojmé si té
ndryshém nga vetja, si pér shembull anétarét e njé grupi social apo etnik t&€ ndryshém
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nga i yni ose personat e ndryshém pér nga piképamijet politike ose orientimi seksual.
Mostoleranca mund té manifestohet né njé séré veprimesh, gé nga shmangia deri te
gjuha e urrejties dhe démtimet fizike e madje deri te vrasja.

Steriotipet jané besime ose opinione té pérgjithésuara pér njé grup té€ caktuar
njerézish, si pér shembull “sipérmarrésit jané ambicioz&é”, “nénpunésit publiké jané
njeréz pa humor” ose “graté jané flokégjata dhe mendjeshkurtra”. Funksioni kryesor
i steriotipeve éshté thjeshtimi i realitetit. Steriotipet zakonisht bazohen ose né njé lloj
pérvojé personale ose te pérshtypjet qé ne kemi pérvetésuar gjaté fémijérisé€, duke
u shogéruar nga té rriturit né shtépi, né shkollé ose edhe né masmedia, pérshtypje
g€ mé pas pérgjithésohen dhe pérfshijné té gjithé personat qgé mund té lidhen me to.

Stereotipat jané ide té ngulitura, té pandryshueshme (shabllone, klishe), pér njé grup
njerézish apo pér njé gjé té caktuar, ide té cilat né realitet nuk jané té vérteta, p.sh.:
femrat nuk mund té€ punojné si punonjése té burgjeve; té gjithé meshkujt jané té
vrazhdé.

(Shih gjithashtu Shtojcén pér MATERIALIN 4 me ushtrimin opsional pér
steriotipet.

Diskriminimi
Diskriminimi dhe intoleranca bazohen ose justifikohen shpesh me paragjykimin dhe
steriotipizimin e personave dhe grupeve sociale, né ményré té vetédijshme ose jo;

ato pérbéjné shprehje té paragjykimeve né praktiké. Diskriminimi (strukturor) éshté
rriedhojé e formave té vazhdueshme té paragjykimeve.

Diskriminimi ndodh kur njerézit trajtohen né ményré mé pak té favorshme se sa
personat e tjeré né situata té krahasueshme, vetém pér shkak se ata i pérkasin ose
perceptohet se i pérkasin njé grupi té caktuar ose njé kategorie té caktuar njerézish.
Njerézit mund té diskriminohen pér shkak t&€ moshés, aftésisé sé kufizuar, etnisé,
origjinés, besimeve politike, racés, besimit fetar, seksit ose gjinisé€, orientimit seksual,
gjuhés, kulturés dhe pér shumé arsye té tjera. Diskriminimi, i cili éshté shpesh
rriedhojé e paragjykimeve té€ njerézve, i bén njerézit t&€ pafugishém, i pengon nga
angazhimi aktiv, nuk i 1€ gé té zhvillohen.?

Diskriminimi éshté sjellle e bazuar né paragjykim. Né Kushtetutén e Shqipérisé
diskriminimi &shté i ndaluar me ligj (Kushtetuta e Republikés sé Shqipérisé, neni 18).
Qéllimi i kétij ligji éshté parandalimi dhe luftimi i diskriminimit, ngritja e shkallés sé
barazisé efektive dhe realizimi i parimit té trajtimit t&€ barabarté té qytetaréve shqiptaré
né Republikén e Shqipérisé, si¢ parashikohet me ligj.

Ky ligj zbatohet ndaj té gjitha veprimeve dhe mosveprimeve té personave fiziké dhe
juridiké, té sektorit publik dhe privat, pérfshiré kétu edhe organet publike, té cilat
cenojné té drejtat e personit/ve fizike dhe juridike.

Rreziget e diskriminimit béhen mé té médha né kushtet e burgut. Eshté pérgjegjésia
e administratés sé burgut pér té siguruar parandalimin e krijimit t&€ néngrupeve qé
diskriminojné pakicat né popullatén e burgut dhe né personelin e saj gjithashtu. Njé
rast i dukshém éshté ményra si akomodohen privilegjet pér disa punonjés. Vérehen

22 Diskriminimi ka pasoja té drejtpérdrejta ndaj personave dhe grupeve qé diskriminohen, por ka pasoja té thella
dhe té drejtpérdrejta edhe ndaj shogérisé si njé e téré. Njé shoqéri ku lejohet apo tolerohet diskriminimi éshté
njé shogéri ku njerézit privohen nga ushtrimi lirisht i potencialit té tyre té ploté pér veten dhe pér shogériné.
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raste ku t€ dénuar romé ose pa mbéshtetje punésohen né puné té réndomta, si
pastrimet, ndérsa té tjeré né puné mé té mira. Pakésimi i rasteve té shfagjes sé kétij
fenomeni negativ né burgje kérkon mé shumé véméndje dhe angazhim nga ana e
drejtuesve té larté né institucionet penitenciare, por jo vetém. Roli i punonjésve té rolit
bazé éshté shumé i réndésishém né kété aspekt, duke gené se ata kané kontakte té
drejtpérdrejta gjaté gjithé kohés mé té dénuarit.

Shénim pér trajnerin

Trajneri pyet: A jeni ndjeré ndonjéheré té diskriminuar?
Koncepti i racés dhe racizmit

Kontributi i trajnerit

Trajneri e pérmbledh tekstin e méposhtém nga njé fletépalosje e Késhillit t&¢ Evropés
pér diskriminimin dhe intolerancén.®

“Disa paragjykime mund té transformohen né ideologji dhe t&€ ushqgejné urrejtjen.
Njé ideologiji e tillé éshté racizmi. Racizmi pérfshin sjelljet diskriminuese ose abuzive
ndaj njerézve, pér shkak té “inferioritetit” té tyre té imagjinuar. Kané ekzistuar besime
té pérhapura se brenda species njerézore ekzistojné disa raca njerézore, té cilat
dallohen nga ndryshime fizike. Megjithaté, studimet shkencore tregojné se “popullatat
e njeriut jané grupe qartésisht té€ dallueshme biologjike” dhe se raca éshté njé entitet
ose njé konstrukt social imagjinar”.

Prandaj, termi “racé” nuk pérdoret mé nga antropologét dhe shkencétarét e tjeré
socialé, pasi ky koncept konsiderohet njé konstrukt social dhe politik i bazuar né
shumé pak fakte shkencore, né mos né asnjé fakt shkencor. Té gjitha grupet
njerézore i pérkasin species homosapiens dhe kané 99.9% material gjenetik té
pérbashkét. Njerézit jané si t& ndryshém ashtu edhe té njéjté, pasi qé té gjithé i
pérkasin té njéjtés specie ose familje t& homosapiens. Té gjitha qeniet njerézore i
pérkasin té njéjtés specie dhe, pér kété arsye, nuk ka asnjé kuptim té flitet pér
“raca”.

Né kété fletépalosje, mé tej thuhet se:

“Ndikimi i ideologjive raciste ka qené shkatérrues pér njerézimin; ai éshté pérdorur
si justifikim pér skllavéring, kolonializmin, aparteidin, sterilizimet dhe asgjésimet té
detyruara té njerézve. Ato kané gené baza e ideologjive naziste dhe programeve
pér zhdukjen e hebrenjve dhe grupeve té tjera njerézish qé jané diskriminuar dhe
stigmatizuar si “popuj inferioré”. Pér fat té keq, racizmi vazhdon té ekzistojé né
shoqérité dhe politikén evropiane bashkékohore. Ndonése, raca nuk pranohet mé
si kategori biologjike dhe ndonése jané té pakté ata gé besojné tashmé te “racat
superiore” qé kané njé té drejté gé nga lindja pér t& ushtruar pushtetin mbi ato gé
konsiderohen “inferiore”, impakti i racizmit vazhdon té ngelet dhe té marré forma té
ndryshme, si racizém kulturor ose etnocentrizém, besimi se disa kultura, zakonisht
e atyre g€ u besojné kétyre ideologjive, jané superiore ndaj kulturave, traditave,
zakoneve dhe historive té tjera qé nuk pérputhen me té tyret. Praktikat e pérhapura té
deportimit dhe trajtimit té& pabarabarté té emigrantéve, si dhe diskriminimi strukturor
ndaj pakicave té caktuara etnike, si atyre rome, nga shumé qgeveri, ushgen ksenofobiné

23 ttps://www.coe.int/en/web/compass/discrimination-and-intolerance Council of Europe
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dhe ndjenjat e pérgjumura té racizmit. Krimet me bazé urrejtien qé mbéshteten nga
ideologijia raciste vazhdojné té raportohen sistematikisht né lajmet e shumé shteteve
evropiane”.

Shénim pér trajnerin

Trajneri pyet: A mund té identifikoni ndonjé rast dhune raciste né vendin tuaj?

Shih edhe MATERIALIN 2 pér racizmin.

6. Njohja dhe respektimi i diversitetit kulturor (20 minuta)
Kontributi i trajnerit

Njohja dhe respektimi i kulturés realizohet kur njé person shpreh gatishmériné
dhe ka aftési t&é ¢mojé kulturat e tjera, si dhe zotéron njohurité dhe shkathtésité e
nevojshme gé té komunikojé né ményré efikase me njerézit qé kané prejardhje té
ndryshme kulturore. Pér t'i njohur dhe respektuar kulturat e té tjeréve ne duhet t’i
njohim vecorité e kulturave té tyre. Kéto vecori ndahen né pesé kategori:

- vlerat dhe supozimet

- besimet fetare

- rolet dhe modelet e sjelljeve té€ ndryshme né familje

- ményrat e té menduarit

- llojet e komunikimit

A. Kirijimi i besimit dhe i marrédhénieve té mira
Ne duhet té krijojmé besim dhe marrédhénie té mira para se té fillojmé komunikimin
me persona té kulturave té ndryshme. Elementet qé shérbejné pér té krijuar besimin
dhe marrédhéniet e mira jané shtaté:

- gjuha

- pérdorimi i emrave té duhur

- singeriteti

- shmangia e lojérave dhe lojérave psikike

- lejimi dhe pranimi i sjellieve gé mundésojné shprehje té liré

- njohja e ¢éshtjeve racore/etnike duke mos i mbajtur anén askuijt

- mosparagqitja juaj si “kryesor”.
B. Metodat e komunikimit té drejtpérdrejté
Personii cili njeh kulturén duhet té pérgendrohet dhe té dallojé ndryshimet né metodat
e komunikimit né ményré qé té parandalojé qé kéto metoda té paragiten si pengesa
gjaté komunikimit. Elementét kryesoré t& komunikimit té€ drejtpérdrejté jané:

- gjuha e folur

- toni/intonacioni i zérit

- kontakti i drejtpérdrejté me sy/mimika (shprehjet pérmes fytyrés)

- gjuha e trupit/gjestet

- prekja

90



7. Ményrat eficente té kapércimit té pengesave kulturore:
aftesité kulturore (20 minuta)

Kontributi i trajnerit

Tejkalimii pengesave kulturore éshté njé aftési e cila fitohet dhe qé kérkon respektimin
dhe kuptimin e besimeve dhe vlerave kulturore té té tjeréve. Kéto aftési jané:

A. Té dégjuarit me vémendje

Aftésia pér té dégjuar me vémendje duhet té zhvillohet, sepse ka shumé faktoré qé
€ pengojné kété gjé. Ata jané:

pérgendrimi né até qé do té themi dhe jo né até qé po thoté bashkébiseduesi
kur dégjojmé vetém até qé déshirojmé té dégjojmé
mendime té formuara mé paré lidhur me até se ¢faré do té thoté ai qé na flet

besimet dhe vlerat gé e ndryshojné domethénien e fjaléve né mes té atij qé flet dhe
atij qé dégjon

B.Kundérshtimi i reagimeve paragjykuese

Ne duhet té dégjojmé informacione né ményré t& paanshme. Kur ne themi njé gjykim
lidhur me vlerat, folési vihet né mbroijtje.

C.Kéndvéshtrimi i perceptimeve (ményrave té té kuptuarit)

Ményrat si i shikojmé ne gjérat varet nga bindjet dhe vlerat tona. Ne duhet t'i IEmé
anash vlerat dhe bindjet tona té cilat zakonisht ia veshim asaj qé dégjojmé dhe
shohim. Pér ta béré kété, ne duhet té& béjmé pérpjekje qé t& shmangim paragjykimet
kulturore.

D. Kérkimi i komenteve

Kérkoni nga personi me té cilin jeni duke folur, né e kupton até ¢faré po i thoni.
Sgaroni domethéniet té cilat, né té kundértén, do té mund té keqinterpretoheshin pér
shkak té dallimeve kulturore.

E. Kultivimi i vetédijes

Vézhgimi i ményrés si i shikojné té tjerét gjérat, kérkon vetédije. Né fazat fillestare
té ¢farédo kontakti ndérkulturor ju duhet té& keni posacérisht kujdes pér sjelljet tuaja,
pér ményrén e komunikimit dhe t& menduarit.

Shénim pér trajnerin

Trajneri i kérkon grupit qé té ngrejé disa prej pyetjeve qé mund t’i béjné vetes kur
jetojné né njé situaté té ndryshme nga ana kulturore. Shkruajini pérgjigjet né tabelé
dhe mé pas vazhdoni me tekstin né vijim.

Pyetjet gé do t'i bénit vetes nése jeni né njé situaté t& ndryshme nga ana kulturore
pérfshijné ato qé quhen aftési kulturore.
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Né nivel individual, aftésité kulturore pérfshijné kéta komponenté:

o Ndérgjegjésimin pér vlerat kulturore dhe pér ményrén se si ato ndikojné te
sjellja dhe marrédhéniet tona.

o Ndérgjegjésimin dhe pranimin e ndryshimeve: té qenit i hapur ndaj kulturés
sé personave té tjeré.

¢ Njohjen e dinamikave sé ndryshimeve: koncepti i té qenit i/e hapur dhe té
pérqafuarit e konceptit se “ndryshe nuk do té thoté keq”. Qé té pérpiqgesh qé
té kuptosh ndryshimet duhet té kesh vulinet.

e Pérvetésimi i njohurive kulturore: ndjesia e vérteté té njé kulture pérmes té
lexuarit, duke folur me individét qé i pérkasin asaj kulture dhe pérjetimi i
jetés brenda asaj kulture.

o Aftésia pér tiu pérshtatur ¢céshtjeve té diversitetit. Gjetja e ményrave pér
t’iu pérshtatur ¢céshtjeve té ndryshme té diversitetit me situatat me té cilat
pérballemi ¢do dité.

8. Peérfitimet nga njohja e kulturave té tjera (10 minuta)
Kontributi i trajnerit

Sigurisht, njerézitkané shumé pérfitime nganjohja e kulturave té€ ndryshme. Megijithaté,
aftésimi i punonjésve té shérbimit t€ burgjeve né lidhje me shuméllojshmériné
kulturore sjell pérfitime té vecanta, si p.sh.:

- pakéson konfliktet e dhunshme midis t&€ dénuarve dhe punonjésve té shérbimit;

- pakéson konfliktet dhe mosmarréveshjet midis t&€ dénuarve me njéri-tjetrin;

- rrit frymén e bashképunimit midis grupeve té ndryshme sociale;

- siguron mbrojtje mé té miré pér grupet e pambrojtura, pakicat, romét etj.;

- mundéson ri-integrimin e té gjitha grupeve gé ndodhen té dénuar;

- rrit siguriné dhe besimin midis grupeve té ndryshme.

Pérmbledhje

Pér té njohur dhe kuptuar kulturat g€ dallojné nga kultura jon€, duhet té€ jemi té hapur
dhe té kemi vullnet pér t&€ mésuar. Kjo nuk éshté detyré e lehté, por secili prej nesh,
si punonjés i njé shérbimi publik t€ njé shteti qé ka pakica kombétare dhe grupe né
nevojé, duhet ta vlerésojmé kété aspekt me mendje t€ hapur. Cfaré mésojmé dhe
pérfitojmé nga kulturat do té na pérmirésojé pozitén toné si punonjés té shérbimit té&
burgjeve dhe si individé.

Detyré shtépie

Ju lutemi, plotésoni pyetésorin pér njohurité rreth diversitetit kulturor

(MATERIALI 1) dhe kuizin me kéto pyetje:

1. Pérkufizoni secilin prej gjashté termave né lidhje me karakteristikat e grupeve
sociale, si¢ éshté dhéné né mésim.

2. Pérkufizoni secilin prej tre elementeve qé formojné individét, sipas mésimit.

3. Numéroni tre llojet e racizmit, si¢ &shté mésuar né klasé.
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4. Numéroni shtaté metodat e ndértimit t&€ besimit dhe marrédhénieve té mira, sipas
meésimit.

5. Numéroni dhe shpjegoni gjashté metodat e tejkalimit t& pengesave kulturore, si¢
éshté pérshkruar né mésim.

“Si do té ndiheshit né qofté se njéri nga shokét e klasés do té pérbuzte njérén nga
traditat e tua familjare?”; “Si do té ndiheshit nése dikush do té& geshte me dicka gé ju
bén té veganté?”; “Si do té ndiheshit nése dikush i injoron té tjerét apo i trajton keq,
pér shkak se kané dicka té veganté?”.

Mbyllje

Shtojcé

MATERIALI 1

Pyetésor pérshkrues pér njohjen e diversitetit kulturor.

Udhézime: Lexoni ¢do pyetje né faget vijuese dhe rrethoni numrin qé zgjodhét.
Konsideroni gdo pyetje né bazé té veprimeve, besimit dhe pérvojés suaj. Pasi té jeni
pérgjigjur pér 18 pyetjet e pyetésorit, numrat e rrethuar mblidhini dhe né njé fleté té
pastér shénoni shumat e secilés fage. Pastaj, shénoni shumén e pérgjithshme e cila
éshté shuma e té gjitha fageve.

Sa shpesh uné:

Gati kurré =1, rrallé = 2, zakonisht = 3, gati ¢gdoheré = 4.

1. Sfidoj té tjerét pér piképamijet racore, etnike apo pérgmime racore? 1234

2. Reagoj kur dikush e poshtéron personin tjetér apo sillet né ményré 1234
jokorrekte?

3. Mendoj pér ndikimin e mendimeve dhe veprimeve té mia para se té 1234

flas apo té veproj?

4. Refuzoj té marr pjesé né shakaté té cilat jané pérgcmuese pér 1234
ndonjé person, kulturé, grup apo néngrup gjinor?

5. Tregohem i kujdesshém pér ekzistencén e thashethemeve 1234
té cilat pérforcojné paragjykimin apo anésiné?

6. Verifikoj a jané té vérteta faktet apo jané thjesht 1234
thashetheme apo supozime pér ndonjé person?

7. Njoh dhe sfidoj paragjykimet té€ cilat ndikojné né ményrén e té 1234
menduarit tim?

8. | shmangem pérdorimit t&€ gjuhés e cila forcon stereotipat negativé? 1234

9. Pranoj dhe pércjell porosité se anétarét e grupeve jokryesore (etnike etj.) 1234
jané té shkathét dhe pérgjegjés njésoj si té tjerét?

10. | pranoj njerézit e grupeve dhe té kulturave té ndryshme si individé? 1234
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11. Pranoj dhe pérkrah faktin se nuk éshté e nevojshme té 1234
veprosh né ményré té vecanté pér té€ gené i suksesshém apo i dobishém pér
organizatén time?

12. Marr pérgjegjésiné té ndihmoj anétarét e rinj né organizatén 1234
time, duke pérfshiré femrat dhe personat me kulturé e moshé ndryshme, gé ata
ta ndiejné veten té miréseardhur dhe té pranuar?

13. Mésoj dhe respektoj arritjet kulturore si dhe festat 1234
dhe ngjarjet e réndésishme té tyre?

14. Kérkoj dhe planifikoj aktivitete shogérore ku té gjithé do té 1234
kené mundési pér pjesémarrje?

15. Dégjoj ideté e anétaréve té grupeve jo kryesore dhe ¢moj punén 1234
e tyre, si individuale, ashtu edhe até né grup?

16. Inkuadroj anétarét e grupeve jokryesore né proceset e 1234
vendimmarrjeve té cilat kané ndikim né ta?

17.Ndjek dhe zbatoj politikat organizative gé kané té 1234
béjné me trajtimin e barabarté, duke pérfshire kundérvénien ndaj atyre té cilét i
cenojné kéto politika?

18. B&j pérpjekje té shumta pér t& mésuar nga kultura té tjera? 1234

MATERIALI 2

Informacione shtesé pér racizmin

Racizmi éshté dukuri e cila lejon gé sjellja e njerézve té pércaktohet nga stereotipat,
piképamjet dhe géndrimet se njéra racé éshté superiore ndaj tjetrés. Racizmi ndahet
né tri kategori:

A. Racizmi individual

Besimi se pakicat kombétare jané né pozité inferiore pér shkak té pérkatésisé racore
si dhe sjelljet e tyre té cilat duket se shkaktojné krijimin e kétyre piképamjeve dhe
pozitave.

B. Racizmi institucional

Té gjitha aktivitetet brenda organizatave té cilat krijojné pabarazi racore dhe qé
rezultojné né nénshtrimin dhe shtypjen e pakicave, qofté me géllim apo jané rezultat
i aktiviteteve té pérditshme. Racizmi institucional éshté vazhdim i racizmit individual.

C. Racizmi kulturor

Racizmi kulturor éshté mbivlerésimi i kulturés sé njérit grup etnik ndaj kulturés sé
grupit apo grupeve té tjera etnike. Piképamja se njéri grup ka gjithmoné té drejté, e
grupet e tjera jo, mbizotéron né kété lloj racizmi.

Né bazé té késaj, vetém vlerat, piképamjet, géndrimet, traditat dhe morali gé i takojné
grupit sundues, konsiderohen sjellje té& pranueshme dhe “normale”.

94



Pér té kuptuar mé qarté llojet e ndryshme té racizmit, shembuijt vijues do té paraqiten pér

té identifikuar se pér cilin lloj té racizmit béhet fjalé.

1. Spitali ka njé parim sipas té cilit té gjitha infermieret duhet té jené me I€kuré té
bardhé. (Pérgjigjja: racizém institucional. Kjo éshté rregullore e brendshme e njé
organizate me té cilén shkaktohet pabarazi).

2. Klara beson se njerézit nga Kina jané inferioré dhe megjithése né vendin e saj
té punés punojné njé numér i vogél kinezé€sh, ajo nuk pranon té flasé me ta.
(Pérgjigja: racizém individual. Ajo beson se njé racé e caktuar éshté inferiore,
prandaj ajo refuzon té flasé me ta).

3. Vendi éshté i banuar nga njé popull, 90 pér gind e té cilit jané té té njéjtit besim
(fe). Njerézve té feve té tjera u pengohet hyrja né até vend, ndérsa atyre qé
jetojné né até vend u jepen puné gé paguhet pak. (Pérgjigjja: racizém kulturor,
sepse njé grup e ngre veten mbi gjithé grupet e tjera).

MATERIALI 3

Rasti i studimit té Bledit (opsional/me déshirée)

Bledi éshté njé profesionist IT dhe punon pér nj¢ kompani komunikimi. Ai éshté i
martuar me Sonilén, e cila punon né té njéjtén kompani. Fundjavave, Bledi luan
futboll. Bledi identifikohet dhe shogérohet me profesionisté t€ tjeré IT, me kolegét e tij
té kompanisé pér té cilén punon dhe me persona té tjeré gé luajné futboll, té cilét jané
gé té gjithé zakonisht nga vendi nga vjen edhe veté Bledi. Ai beson se njerézit gé vijné
nga po ai vend kané cilésité mé té€ mira. Bledit i pélgejné edhe francezét, italianét,
britanikét dhe gjermanét. Bledi ka studiuar né Angli dhe ka disa kolegé britaniké dhe
italiané. Ai ka edhe shoké nga futbolli gé jané francezé dhe gjermané. Sonila ka njé
shoqge, Olgén, e cila éshté nga njé vend i Ballkanit Peréndimor. Olga punon si shitése
dhe éshté néné e divorcuar. Sonila e fton ndonjéheré né shtépi Olgén pér kafe,
sidomos fundjavave, kur Bledi zakonisht luan futboll. Bledi nuk e pélgen Olgén. Bledi
beson se njerézit nga vendet e Evropés Qendrore dhe Lindore dhe sidomos graté
nga Ballkani Peréndimor kané tendencén té génjejné dhe shfrytézojné té tjerét. Bledi
beson gjithashtu se graté né pérgjithési jané té dobéta dhe se nénat e divorcuara
jané gé té gjitha té varféra dhe imorale.

Té dielén e kaluar, Bledi u kthye nga futbolli, héngri darké né shtépi me Sonilén dhe
po pérgatitej té dilte me kolegét pér birra. Po kérkonte orén prej floriri, por nuk po e
gjente dot. Pyeti Sonilén, por ajo tha se as ajo nuk e kishte paré. Bledi e pyeti Sonilén
nése shogja e saj, Olga, kishte gené até dité pér kafe si¢ ishte plani dhe Sonila tha
se po, kishte gené. Bledi i tha Sonilés se ishte i sigurt qé orén e kishte vjedhur Olga.
Sonila tha se kjo ishte e pamundur, por Bledi insistonte. Bledi insistonte gjithashtu
gé Sonila ta merrte né telefon Olgén dhe t'i kérkonte gé t'i kthente orén. Sonila nuk
pranonte, por Bledi kémbéngulte dhe u zemérua. Sonila mé né fund e mori né telefon
Olgén dhe i tha se Bledit i kishte humbur ora dhe e pyeti nése ajo e kishte paré kur
ishte né shtépiné e tyre. Olga tha se nuk e kishte faré idené dhe dégjoi Bledin qé
bértiste dhe qé thoshte qé ishte i sigurt gé orén e kishte vjedhur ajo. Olga i tha Sonilés
se ndihej e ofenduar dhe mbylli telefonin. Bledi tashmé ishte i bindur se orén ia kishte
vjedhur Olga dhe i tha Sonilés t€ mos e ftonte kurré mé até né shtépi. Bledi doli me
shokét. Sonila géndroi né shtépi, pa ditur ¢’'té bénte. Ajo kishte besim te shogja e saj,
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por Bledi ndoshta kishte té drejté. Ajo e dinte qé Olga kishte véshtirési financiare dhe
nuk ishte e sigurt se ¢faré duhet té besonte dhe ¢faré jo. Sonila vazhdoi té kérkonte
orén e Bledit, por nuk e gjeti dot. Té nesérmen, Bledin e mori né telefon e éma, € cila
i tha se ia kishte gjetur orén. Té premten e kaluar, ai e kishte pasur né doré dhe e
kishte hequr kur kishte ndihmuar prindérit té€ prisnin njé pemé né kopésht.

MATERIALI 4

Ushtrim: Identifikimi i steriotipeve (opsionale/ me déshiré)

Materialet:
Flipchart
Markera

UDHEZIME

o Trajneri i kérkon grupit g€ té rendisé karakteristikat mbi bazén e té cilave krijohen
seriotipet dhe t'i shkruajné pérgjigjet né flipchart. Nése éshté e nevojshme, trajneri
bén edhe pyetje té tiera. Pérgjigjet jané si: raca, kombésia, origjina etnike, gjuha/
theksi, rajoni, identiteti gjinor, orientimi seksual, aftésia e kufizuar, pamja fizike
(ngjyra e lékurés, pesha, ngjyra e flokéve, tatuazhet, pirsing, veshja), profesioni,
vendi ku jetojné, origjina e familjes, statusi civil (beqar, i martuar, i divorcuar, prind
me fémijé por i pamartuar, ¢ift pa fémijé, cifte t€ pamartuar), kategoria social-
ekonomike.

o Pérshembull, trajneri pyet pér steriotipe negative né lidhje me kéto kategori. Trajneri

”

jep edhe veté disa shembuj, si: “graté jané té dobéta”, “njerézit e shéndoshé jané té

PE LT PE LT

sémuré”, “njerézit me shumé tatuazhe/pirsing jané kriminelé”, “aziatikét jané njeréz

LTS LRI LS LT3

té nénshtruar”, “arabét jané agresivé”, “rumunét dhe bullgarét jané pijanecé”, “graté

pérpigen té& mashtrojné burrat”, “burrat homoseksualé jané imoralé€”, “njerézit me

” o«

aftési té kufizuara jané lypés”, “persona me histori t& shéndetit mendor jané té

LT LT}

prirur t&€ béjné krime”, “personat me HIV jané té rrezikshém”, “graté e mbuluara

” ”

jané té shtypura”, “graté e pamartuara me fémijé jané imorale”, “giftet e martuar pa

LRI

fémijé jané egoisté”, “té varfrit kané mé shumé gjasa té vjedhin”.
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Moduli 7: Programi i Rehabilitimit Social (3,5 oré)

Objektivat: Né fund t& modulit, pjesémarrésit:

e do té véné veten e tyre népérmjet njé ushtrimi né vend té personave me liri té
kufizuar;

¢ do té jené né gjendje t€ béjné pérkufizimin e rehabilitimit social;

e do té jené né gjendje té shpjegojné arsyet e promovimit t€ rehabilitimit social pér
té burgosurit;

¢ do té kuptojné géllimin e kujdesit social;

¢ do té jené né gjendje té pérshkruajné fushat e ndérhyrjes nga punonjésit socialé;

e do té kuptojné réndésiné gé ka bashképunimi midis sektoréve té ndryshém pér
zbatimin e programeve ditore né institucion;

¢ do té kuptojné konceptin e Specialistit Kujdestar t&€ Burgut;

¢ do té familjarizohen me aktivitetet e programit ditor té regjimit t€ burgut, duke
pérfshiré aspektet rehabilituese.

1. Hyrje

Né kété modul do té trajtojmé temén e rehabilitimit social t& burgosurve dhe rolin e
stafit t& edukimit (punonjésit socialé, psikologét etj.) dhe sektorét e tjeré té institucionit,
duke pérfshiré stafin me uniformé&, pér promovimin e rehabilitimit social t&€ burgosurve.

2. Mbrojtja e te drejtave té njeriut dhe empatia (30 minuta)
Kontributi i trajnerit

Stafi i burgut punon me individé, liria e té ciléve éshté e ndaluar me ligj. Kjo éshté njé
situaté ku lirité dhe té drejtat kufizohen né ményré té ligishme. Stafi i burgut éshté né
vijén e paré té mbrojtjes sé pérditshme té drejtave té njeriut, duke i respektuar ato
dhe duke promovuar rehabilitimin social t& burgosurve. Pér kété, punonjésit e burgut
duhet té tregojné empati dhe duhet té jené né gjendje ta véné veten e tyre né vendin
e personit té cilit i éshté privuar liria.

Shénim pér trajnerin
Trajneri thoté: fillojmé me “Ushtrimin e humbjes”, ku ju e vendosni veten né vendin e
personit té cilit i Eshté privuar liria.
o Kérkojini pjesémarrésve té heqin ¢do gjé nga tavolinat e tyre dhe té mos kené
asgjé mbi to, pérvecg njé flete dhe njé lapsi apo stilolapsi.
o Kérkojini pjesémarrésve té shkruajné numrat nga 1 deri né 5 né fletén e tyre.

e Shpjegojuni se do té€ lexoni pesé deklarata dhe duhet t'u pérgjigien secilés
deklaraté né fletén e tyre. Eshté e réndésishme té theksohet se asnjé person
tietér né sallé nuk do t'i shohé fletét e tyre - fletét nuk do té mblidhen. Fletét nuk
do té pérdoren as mé voné — ato jané prona e tyre personale.
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o Béjeni kété ushtrim ngadalé dhe kushtojini réndésiné e duhur.
o Pjesémarrésit duhet té ndjejné ndikimin e ploté té kétij diskutimi.

e Lexoninjé nga njé deklaratat dhe thuajuni pjesémarrésve t€ shkruajné pérgjigjet
e tyre né fleté.

e Theksoni sérish faktin se fleta nuk do té ndahet me té tjerét.

1. Shkruani emrin e pronés personale apo té njé objekti g€ keni né pronésiné tuaj
qé e doni mé shumé. Mund té jené paraté tuaja, shtépia, makina, motorri, qeni,
telefoni, laptopi, bizhuterité, veshjet etj. Cila éshté ajo gjé qé keni, e cila ka shumé
réndési pér ju? Shkruani pérgjigjen né pikén 1.

2. Shkruani emrin e aktivitetit g€ ju pélgeni ta béni mé shumé né kohén tuaj té liré.
Mund té jené daljet me miqté apo ¢farédolloj aktiviteti tietér. Cfaré ju pélgen té
béni mé shumé se gjithcka tjetér? Shkruajeni aktivitetin né pikén 2.

3. Shkruani aktivitetin e punés qé ju pélgen mé shumé ose njé aspekt té saj pér té
cilin jeni mé shumé krenar. Shkruani aktivitetin ose aspektin né pikén 3.

4. Shkruani njé gjé shumé konfidenciale rreth vetes tuaj qé askush tjetér né boté
nuk e di ose e di vetém njé person. Shkruani sekretin tuaj personal né pikén 4
(kujtojini grupit se askush nuk do ta shohé fletén e tyre pérvegse veté atyre).

5. Né pikén 5, shkruani emrin e njé personi, shoqéria, dashuria dhe mbéshtelja e té
cilit ka mé shumé réndési se ¢do gjé tjetér né boté.

Pasi té gjithé té€ kené mbaruar, shpjegoni se tani do ti riktheheni sérish listés.
Gjaté kohés qé i rikthehen deklaratave, pjesémarrésit duhet té imagjinojné sikur po
pérjetojné até ¢faré po thoné.

1. Imagjinoni sikur ndodh dicka e tmerrshme dhe ju humbni té gjithé pasuriné
materiale gé doni mé sé shumti. Kurré mé nuk do ta shihni até qé keni shkruar né
pikén 1. Me laps ose stilolaps, vini kryq né pikén 1.

2. Imagjinoni sikur pér shkak té njé fatkeqésie, t¢ mos kishit mé mundési ta bénit
Sérish aktivitetin tuaj té preferuar té kohés sé liré. Me laps ose stilolaps, vini kryq
né pikén 2.

3. Imagjinoni sikur, pér shkak té sé njéjtés fatkeqési, t€ mos kishit mé mundési ta
vazhdonit sérish punén tuaj dhe as t€ mos shijonit mé kurré pérvojat e kéndshme
qé ajo ka. Me laps ose stilolaps, vini kryq né pikén 3.

4. Imagjinoni sikur pér shkak té té gjitha situatave t€ mésipérme, sekreti mé
konfidencial g€ kishit rreth vetes tuaj té merret vesh. Dhe ¢dokush tashmé e di
até gé ti ke shkruar né pikén 4. Sekreti yt u bé informacion publik.

Me laps ose stilolaps, vini kryq né pikén 4.

5. Sé fundmi, pér shkak té té gjitha kétyre ndryshimeve (humbja e pronésive, e
aktiviteteve té preferuara, e privatésisé, edhe personi qé ju donit mé shumé
né boté ju I€ pérgjithmoné. Pra, personin qé donit dhe i cili ishte burimi mé i
réndésishém i mbéshtetjes ténde, nuk do ta shohésh kurré mé. Me laps ose
stilolaps, vini kryq né pikén 5.

Lini pjesémarrésit pér disa ¢aste né heshtie me géllim qé té€ ndjejné vérteté até qé
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sapo thaté. Zakonisht, né kété piké, njerézit jané disi t€ mérzitur dhe té pikélluar.
Jepuni pak kohé té mendojné rreth kesaj gjéje.

Tani, kérkojuni pjesémarrésve té€ pérshkruajné me njé fjalé ose me njé frazé emocionet
qé po ndjenin. Shkruajini fjalét né tabelé.

Vazhdoni diskutimin e liré derisa té shpalosen té gjitha ideté e mundshme. Lista
mund té pérfshijé fjalé té tilla si: trishtim, pikéllim, ndjenjé vetévrasjeje, i pashpresé, i
vetmuar, i mjeré, depresiv, i zeméruar, fajéson té tjerét, nuk ka arsye pér té vazhduar
Jetén.

Kérkojuni pjesémarrésve t'i hedhin njé sy listé€s qé kané krijuar. Kérkojini t€ imagjinojné
se si mund té lidhen kéto ndjenja me burgimin. Diskutoni lidhjet mes ushtrimit dhe
privimit té lirisé. Kujtojini grupit se e kané véné veten e tyre né vend té€ njé personi
té burgosur dhe kané mundur té pérjetojné emocione shumé té forta, me té cilat njé
person i tillé mund té jeté duke jetuar ¢do dité.

3. Rehabilitimi social i té burgosurve si géllim i rendésishém
i denimit human dhe ligjor (60 minuta)

Shénim pér trajnerin

Si fillim, trajneri bén njé reflektim mbi até se ¢faré do té thoté termi i rehabilitimit social
dhe flet pér llojet e veprimeve dhe dispozitave qé nevojiten pér zbatimin efektiv té
qéllimit té rehabilitimit né burgje.

Trajneri pyet grupin: “Cili €shté kuptimi i termit “rehabilitim social i té burgosurve”?
Pas marrjes sé pérgjigjeve, trajneri pérmbledh si mé poshté vijon:

Kontributi i trajnerit

Qéllimi dhe koncepti i rehabilitimit i referohet njé fushe njohurish (me njé grup vlerash,
teorish, parimesh) dhe njé qasje me instrumente pér t'i ndihmuar té burgosurit té
zhvillojné njé kapital njerézor (aftési, kapacitete, njohuri) dhe njé kapital social (burimet
né drejtim té rrjeteve shoqgérore, si dhe marrédhénieve pozitive brenda familjeve e
komuniteteve mé té gjera) qé u nevojiten pér té (ri)fituar vlerésimin né komunitetet
e tyre. Termi ri-integrim i referohet atij procesi, i cili u mundéson (ish) té burgosurve,
té pérshtaten me jetén e pérditshme té komunitetit falé té jetuarit té njé jete pa krime
dhe mé té pérmbushur, me kontribute pozitive pér veten, té tjerét dhe pér shogériné.

Shénim pér trajnerin - Kérkojini grupit té shkruajné, né ményré individuale,
tre arsye pér promovimin e reformimit personal dhe té rehabilitimit social té
burgosurve (+/- 5 minuta). Mé pas, kérkojini anétaréve té grupit té ndajné ideté
e tyre dhe shkruajini té gjitha sugjerimit né tabelé.

Opsionale: vazhdoni me njé diskutim né grup, 10 minuta
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USHTRIM: Rehabilitimi social i té burgosurve

Detyré: Mendoni rreth arsyeve té promovimit t&€ reformimit personal dhe té
rehabilitimit social té té& burgosurve.

Shkruani tre arsye:

Kontributi i trajnerit

Argumentet mbrojtése dhe mbéshtetése té& promovimit t& reformimit personal dhe
rehabilitimit social té t& burgosurve mund t'u referohen:

1) argumenteve normative etike: kéto argumente u referohen ndjenjave té
solidaritetit, motiveve humaniste, etikés ligjore, teoris€ penale ndéshkimore
(retributiviste), sundimit té€ ligjit, t& drejtave njerézore dhe parimeve té vendosura
me ligj. Kéto argumente jané me natyré etike-normative pasi i referohen plotésisht
vlerave morale/etike dhe parimeve themelore normative té€ lirisé individuale,
dinjitetit dhe barazisé — themelet mé ideologjike té& shtetit demokratik né bazé
té sundimit té ligjit. Vlerat dhe parimet e dénimit ligjor né bazé té sundimit té ligjit
pohojné se promovimi i reformimit personal dhe i rehabilitimit social t& burgosurve
éshté né thelb i miré ose i vlefshém né vetvete.

2) argumenteve utilitariste (ose instrumentale): kujdesi ndaj rehabilitimit social
té burgosurve pérmes veprimtarive té planifikimit t& dénimit gé ndihmojné né
mirégenien dhe Zzhvillimin personal té€ burgosurve nuk kérkohet vetém pér
arsye morale apo normative. Ekziston njé numér né rritje studimesh qé tregojné
dobishmériné e adresimit t&€ mirégenies dhe rehabilitimit social té burgosurve
pérmes planifikimit t&€ dénimit, pasi i shérben qgéllimit té€ uljes sé krimit duke
zvogéluar rrezikun e sjellies sé keqe gjaté dénimit dhe té ripérséritjes sé veprés
pas lirimit.

Kéto studime mbéshtesin argumentet utilitariste (ose instrumentale) qé e shohin
rehabilitimin e té burgosurve si mjet pér arritjien e qéllimit té krijimit t& instrumenteve
sa i pérket uljes sé krimit dhe rritjes sé sigurisé sé shoqérisé.

Njé argument themelor etik-normativ éshté se Pér shkak se dénojmé, Ne duhet
té rehabilitojmé.

Arsyetimi i kétij argumenti €shté si mé poshté:

o Autorét dénohen pér vepra penale pasi gjygtari vendos se ata kané zgjedhur me
vetédije té kryejné krime, ndérsa si agjenté té arsyeshém moralé me aftési té
pérgjegjshme morale, ata kané mundési té miréfillta gé t'i arrijné géllimet e tyre né
ményra té tjera té ndryshme nga kryerja e veprave penale apo krimi.

o Né dénimin ligjor retributivist, supozimi se autori ka personalitet moral dhe dinjitet
si genie njerézore plotésisht e zhvilluar, e liré dhe e afté pér sjellje morale e té
pérgjegjshme, e bén autorin subjekt té pérshtatshém pér gjykim nga gjyqgtari dhe
pér marrjen e dénimit ligjor.
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o Kur, né rastin e njé c¢rregullimi mendor, ekzistojné prova pér mungesé té lirisé dhe
té aftésisé pér sjellje té pérgjegjshme morale, atéheré dénimi i autoréve nuk lejohet
me dénimin ligjor retributivist né bazé té sundimit té ligjit.

Shénim pér trajnerin

Trajneri pérdor Teknikén me pyetje dhe pérgjigje, né té cilén pjesémarrésit u
pérgjigien me gojé pyetjeve té béra nga trajneri.

Pyetje: Trajneri pyet grupin: Kur njé autor i dénuar dérgohet né burg nga gjyqtari,
a do té thoté kjo se gjaté ekzekutimit t& masés, ai humb dinjitetin e tij human dhe
statusin si qenie plotésisht e zhvilluar dhe e liré njerézore me aftési pér sjellje té
pérgjegjshme morale?

Pérgjigjja: JO
Kontributi i trajnerit

Dénimi konsistent ligjor retributivist, né bazé té sundimit té ligjit, nénkupton se edhe
gjaté fazés sé ekzekutimitté masés, té burgosurit duhet ta ruajné statusin dhe aftésiné
e tyre té sjelljes si genie plotésisht t& zhvilluara dhe té pérgjegjshme njerézore.

Kontributi i trajnerit

Nése pérgjigjja éshté JO, atéheré do té thoté se ne kemi detyrimin ta ndihmojmé
té burgosurin gé té ruajé dinjitetin e tij njerézor dhe personalitetin/sjelljen morale, si
dhe t& mos e cenojé kapacitetin e tij pér t'u zhvilluar pé€rmes kontributeve pozitive
pér veten, té tjerét dhe shoqériné, si genie njerézore té pavarura e moralisht té
pérgjegjshme.

Pyetje: Si mund ta ndihmojmé té burgosurin gjaté dénimit pér zhvillimin e tij si
genie njerézore e pavarur dhe e pérgjegjshme?

Kontributi i trajnerit

Pérgjigjja: Veté humbja e lirisé, pa asnjé faktor tjetér, pérmban déme té
konsiderueshme té géllimshme e té paqéllimshme ose humbje né cilésiné e jetés
dhe té mundésisé pér zhvillim pozitiv. Mundésité pér zhvillim pozitiv t& burgosurit
pérmes ndérveprimit social me persona té tjeré té réndésishém, té pasurit e t& mirave/
shérbimeve materiale dhe té privatésisé€, mundésité pér té fituar njé pagé normale dhe
kénagési pérmes njé pune, pérmbushja e nevojés pér autonomi, zhvillimi personal
dhe rekreacioni, kufizohen jashté mase shumé nga hegja e lirisé sé njé personi té
burgosur. Duke pasur parasysh humbjet né cilésisé e jetés dhe kriteret e dénimit
ligjor retributivist t& moscénimit té aftésisé sé té burgosurit pér t'u zhvilluar dhe pér t'u
sjellé si genie njerézore plotésisht e zhvilluar dhe moralisht e pérgjegjshme, ne kemi
edhe detyrimin moral.

o Té Iuftojmé efektet negative t&€ burgimit pérmes kushteve njerézore, té
respektueshme, mé pak t&€ démshme dhe minimizimin e izolimit, u mundéson té
burgosurve té jetojné sa mé shumé qé té jeté e mundur, si persona té rregullt,
moralisht té pérgjegjshém né fushat e jetés, ku pérfshihet dhe ndérveprimi me
persona apo elementé té tjeré t€ réndésishém si (familja) puna, té€ ardhurat,
privatésia, mirégenia, zhvillimi personal, koha e liré etj. Parimi i normalitetit,
nénkupton qé, pérve¢ burgimit té tij, personi i dénuar ruan té gjitha té drejtat e
tjera themelore apo té drejtat civile né fushat e lartpérmendura, té cilat nuk higen
shprehimisht apo me nénkuptime té nevojshme.
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Té adresojmé rehabilitimin social t€ burgosurve duke promovuar reformimin
e tyre personal dhe rritien e aftésive e t&€ mundésive té tyre pér té jetuar njé
jeté pa krime pas lirimit, me géllim arritien e kontributeve pozitive pér veten, té
tierét dhe shoqgériné. Nése shkelésit e ligjit dalin nga burgu né njé gjendje ku
kapacitetet e tyre pér t'u ri-integruar né shoqéri, pér té zbatuar ligjin dhe pér té
gené qytetaré té pérgjegjshém démtohen réndé, atéheré ndéshkimi vazhdon edhe
pas lirimit tyre. Situata me “ndéshkim ekstra, té pameritueshém pas dénimit” bie né
kundérshtim edhe me parimin retributivist té proporcionalitetit (dénimi duhet té
jeté né proporcion me seriozitetin e krimit té kryer) dhe me géllimet e dénimit ligjor
e njerézor sipas shtetit t& sé drejtés.

Prandaj, sipas shtetit té sé drejtés, parimi éshté se e vetmja e drejté gé kufizohet
nga njé gjyqtar i gjykatés né procesin gjygésor pér dénimin, éshté heqja e lirisé.
Dénimi éshté kufizimi i lirisé. Kjo nénkupton se té gjitha té drejtat e tjera pér jetén,
integritetin fizik dhe psikologjik (moral), pér liriné e shprehjes dhe besimin, pér t'u
angazhuar né puné, pér té kontaktuar me persona té tjeré dhe té drejtat politike
duhet té respektohen.

Kjo njihet gjithashtu si: “Njerézit dérgohen né burgje si formé ndéshkimi, dhe
jo pér té gené objekt ndéshkimesh té tjera brenda tyre.”

Pérvec késaj, motoja tjetér éshté: Meqé ndéshkojmé, duhet té rehabilitojmé té
dénuarit!! Ndéshkimi dhe rehabilitimi nuk jané dy qéllime té kundérta, ato jané dy
ané té sé njéjtés monedhé....

Shénim pér trajnerin

Pyesni grupin: Cilat jané veprimet dhe dispozitat g€ i nevojiten burgut dhe sistemit té
burgjeve né pérgjithési pér t€ zbatuar né ményré efektive objektivin e rehabilitimit té
té burgosurve?

Trajneri diskuton me grupin dhe shkruan pérgjigjet né tabelé.

Pas renditjes sé pérgjigjeve, trajneri pérmbledh sa mé poshté vijon:

Kontributi i trajnerit

Veprimet dhe dispozitat e lidhura me rehabilitimin e t& burgosurve pérfshijné:

adaptimi i njé kuadri ligjor t& shéndoshé dhe té bazuar tek té drejtat e njeriut;
mjedis mbéshtetés burgu (cilésia e marrédhénieve staf — i burgosur dhe regjimi);

sistemi i planifikimit t&¢ dénimeve hartuar nga punonjésit socialé (pérgjegjésit e
¢céshtjeve);

menaxhimi i ¢éshtjeve, késhillim individual dhe social pér ¢éshtjet;
arsimimi, udhézimi profesional dhe programet e trajnimit;

lehtésimi i kontakteve me botén e jashtme (familja, komuniteti);

puna né mjedisin e brendshém té burgut, ndérmjetésim pér punésim
lirimi gradual,

dispozitat pér kujdesin shéndetésor fizik dhe mendor;

partneritetet bashképunuese me komunitetet dhe agjencité e jashtme etj.
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4. Roli i kujdesit social né burgje dhe paraburgime (15 minuta)
Kontributi i trajnerit
Qéllimi i kujdesit social né institucion éshté:

1. Trajtimi human i t€ dénuarve béhet né pérshtatie me kapacitetin, arsimimin,
gjendjen social-ekonomike, prirjet dhe aftésité qé ata kané.

2. Pérrealizimin e rehabilitimit social t&€ dénuarve, IEVP-ja duhet té veré né dispozicion
té gjitha burimet e pérshtatshme, duke realizuar pérkrahjen morale, kualifikimin
profesional, arsimimin, edukimin fizik, zhvillimin e aftésive shoqgérore, késhillimin,
pjesémarrjen né aktivitete té pérbashkéta dhe nxitien e kontakteve me jashté, né
ményré qé té zgjerohet perspektiva e ri-integrimit shogéror pas lirimit.

Disa nga fushat e ndérhyrjes sé punonjésve té kujdesit social jané:

- Vézhgimi i personave té dénuar me géllim evidentimin e nevojave té saj/tij.

- Hartimin e njé programi individual té trajtimit t&€ dénuarve, i cili pérfshin aktivitete
té ndryshme né pérputhje me nevojat e tij/saj. Programi individual diskutohet
paraprakisht me té dénuarin.

- Vlerésimi i sjelljes sé té dénuarve nén kujdesin e tyre.

- Hartimii programeve ditore né bashképunim me personelin tjetér té institucionit.

- Realizimi i disa veprimtarive té programit ditor si arsimimi, késhillime né grup.
Shérbimi bibliotekar, veprimtari gé ndértojné aftésité sociale tek personat qé
kané nén kujdes, trajtimi individual psikologjik et;.

- Pérgatitja e té dénuarve pér lirim dhe bashképunimi me botén e jashtme dhe
aktoré té ndryshém pér ri-integrimin e t&€ dénuarve né shoqéri pas lirimit.

5. Bashkéepunimi i stafit multi-sektorial pér zbatimin e
programeve ditore né institucion (45 minuta)

Kontributi i trajnerit
Rregullorja Evropiane e Burgjeve ?* pércakton se:

72.3 Detyrat e stafit shkojné pértej detyrave té rojeve té thjeshté dhe duhet té€ marrin
parasysh nevojén e lehtésimit té ri-integrimit té burgosurve né shoqéri pas pérfundimit
té dénimit pérmes programeve té kujdesit dhe ndihmés pozitive.

Sistemi i burgjeve ka pér mision: siguring, trajtimin human dhe ri-integrimin e
personave né kujdesin e tij.

Shumica e personelit té burgjeve pérbéhet nga sektori me uniformé/ punonjésit e
sigurisé. Arsyeja kryesore pér kété éshté sepse detyra kryesore e njé burgu éshté:
siguria, t'i pengosh té dénuarit té arratisen, t€ mbrosh shogériné. Si pasojé e késaj,
merren té gjitha llojet e masave paraprake té€ veganta, né ményré materiale dhe
personale. Té gjithé dimé se burgjet kané mure té larta; kamera sigurie; pajisjet e
detektimit; hekurat, gardhet et;.

24 https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?Objectld=09000016809ee581.
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Stafi me uniformé éshté i trajnuar pér t€ shmangur arratisjet, jo vetém nga ana
psikologjike, por edhe nga ana materiale né pérdorimin e arméve, prangave,
shkopinjve té gomés etj. Pérveg késaj, ekzistojné rregulla té garta dhe rigoroze dhe
ndonjéheré regjime té sigurisé sé larté, té cilét kufizojné liriné dhe lévizshmériné e
individit deri né 100%.

Por koha e géndrimit né burg éshté e kufizuar. 98% prej tyre do té lirohen nga burgu
né njé moment té caktuar. Té dénuarit kané gjithashtu nevojat e tyre fizike dhe
sociale. Ata kané edhe probleme qgé lidhen me familjet e tyre, me ndjenjén e fajit, ata
mund té kené humbur gjithcka, mund té kené probleme mjekésore et;.

Duke u nisur nga sa mé sipér sektori i edukimit ka si géllim dhénien e ndihmés
lidhur me kéto probleme, dhénien e pérgjigjeve té duhura pyetjeve té ngritura nga té
dénuarit gé lidhen drejtpérdrejté me jetén e tyre.

Eshté evident fakti qé ekziston njé lloj “kontradikte” e brendshme né detyrat e punés
sé sektorit té sigurisé dhe sektorit t&€ edukimit. Fokusi i sektorit té€ sigurisé éshté
siguria, mbrojtja e shogérisé; dhe fokusi i sektorit t&¢ edukimit éshté personi i privuar
nga liria dhe problemet e tij. Né praktikat ditore kjo situaté kontradiktore shkakton
shumé probleme, té cilat né té vérteté nuk jané té géllimshme nga asnjéra palé.

Shénim pér trajnerin
Trajneri i kérkon grupit

o (€ japin shembuj problemesh apo konfliktesh t& mundshme mes sektorit té social
apo edukimit dhe sektorit t€ sigurisé.

o (€ diskutojné rolin e sigurisé dinamike dhe té pérgjegjésisé sé pérbashkét té dy
sektoréve pér krijimin e njé klime humane, té sigurt dhe konstruktive burgimi.

Ushtrim

Shembuijt e problemeve/konflikteve t&€ mundshme mes sektorit social apo
edukimit dhe sektorit té sigurisé.

1.
2.
3.
4.

Siguria dinamike

Qé né momentet e para, éshté pérgjegjési e autoriteteve té krijojné njé situaté ku
konfliktet/kontradiktat té kufizohen né maksimumin e mundshém. Sé pari, kjo mund
té realizohet— dhe éshté kryer tashmé né shumé vende té botés- népérmjet forcés
sé ligjit, rregulloreve dhe procedurave té brendshme té institucionit. Té drejtat dhe
detyrimet e stafit dhe té dénuarve duhet té jené té qarta dhe té njohura nga té gjithé
punonjésit né burgje. Drejtuesit e burgjeve jané pérgjegjés pér zbatimin e efektshém
té tyre.

Garancia e dyté pér njé praktiké t€ miré éshté trajnimi: né trajnimin bazé pér
personelin me uniformé té drejtat dhe detyrimet e té€ dénuarve dhe té stafit duhet té
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pérbéjné pjesén mé thelbésore té trajnimit. Personeli me uniformé duhet t€ trajnohet
pér té pranuar specialistét/ personelin civil né institucion dhe duhet t& mésojé se si té
bashkéveprojé me ta; punonjésit me uniformé duhet t& mésojné se cili €shté pozicioni
i tyre i punés; duhet t&é mésojné réndésiné e ndihmés sé pérshtatshme psikologjike,
mjekésore dhe sociale, si edhe se ¢’'nénkupton kjo edhe pér veté siguriné e tyre
gjithashtu. Dhe e fundit, por jo mé pak e réndésishme, ata mésojné se ¢g’nénkupton
kjo pér shoqgériné: lirim i pérshtatshém i t& dénuarve dhe ulja e pérséritjes sé krimit e
bén shogériné mé té sigurt.

Né té njéjtin ményré, edukatorét kané nevojé pér trajnim: ata duhet té€ mésojné se
¢faré nénkupton siguria, pse éshté ajo e nevojshme dhe se siguria éshté detyra
kryesore e stafit me uniformé. Kjo gjithashtu e bén shogériné mé té sigurt.

Né kété kontekst, pranimi dhe respekti reciprok mes sektoréve, jané fjalét kyce pér
njé bashképunim efektiv dhe realizim té misionit t& burgjeve.

6. Specialisti Kujdestar i Burgut (45 minuta)

Kontributi i trajnerit

Me géllim gé té njiheni me rolin mé aktiv té stafit me uniformé né rehabilitimin social
té burgosurve, do té marrin pak kohé té shtjellojmé nocionin e “specialistit kujdestar
té burgut”.

Sa i pérket nocionit té “kujdesit” né burg, njé pjesé pohojné fugimisht se kujdesi
duhet té jeté fokusi i punés sé specialistit té burgut pér té mirén e té burgosurve dhe
té punonjésve (Tait, 2008)%. Té tjeré nuk besojné se né burg mund té zhvillohen
marrédhénie té mirégena, té respektueshme dhe mbéshtetése, pasi burgu
éshté njé institucion né thelb detyrues dhe i orientuar drejt kontrollit. Pavarésisht
kéndvéshtrimeve té ndryshme rreth kujdesit, né disa vende, ai konsiderohet si vlera
gendrore e shérbimit t& burgjeve pérkrah objektivave té tjera t&€ burgimit si kontrolli
dhe siguria.

Kujdesi mund té lidhet me pérgjegjési té tjera té€ punonjésit: ai i ndihmon té burgosurit
té pérballojné burgimin, mbéshtet ruajtien e rendit dhe mund té jeté ndihmesé pér
procesin e ndryshimit té sjellies dhe té shképutjes. Njé pérkufizim i pranuar pér
kujdesin éshté: “kujdesi i pérgjigjet (ndihet, nése nuk shprehet) nevojés sé njé personi
dhe promovon ndryshimin pozitiv dhe miréqgenien e personit g€ merr kujdesin’. (Tait,
2008)

Sidoqofté, té vepruarit me géllime t€ mira nga ana e “kujdestarit” nuk pérbén “kujdes”,
nése personi i cili e merr kujdesin nuk e pérjeton ndjesiné e té genit “nén kujdes”
nga personi qé kujdeset pér té&. Brenda kontekstit té kujdesit, éshté e réndésishme
té ngrihet pyetja se si pérjetohet kujdesi dhe ¢faré do té thoté kujdes pér njerézit,
veganérisht, pér té burgosurit, kur ata ndérveprojné me personelin e burgut.

25 Tait, S. (2008) Kujdesi dhe oficeri i burgut: pértej “gardianéve” dhe “arinjve té kujdesit”. Gazeta e Shérbimit t&
Burgut. Botimi 180.
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Shénim pér trajnerin

Kérkojini anétaréve té grupit t€ lexojné dhe té analizojné rastin vijues té njé té
burgosuri.

USHTRIM: Rasti i té burgosurit Peter

Detyré: Lexoni rastin mé poshté dhe nénvizoni aspektet e réendésishme

Peter éshté né burg dhe ka historik rastesh me sjellje jo t& miré né njé sektor. Ai
éshté i ulur né shtrat né qeliné e tij. Dera e qelisé sé tij éshté e hapur pasi éshté
koha rekreative, gjaté té cilit t& burgosurit mund té lévizin lirisht né sektor. Koha
rekreative thuajse po mbaron dhe pér pjesén tjetér t€ mbetur té pasdites, mbrémjes
dhe natés, té€ burgosurit do t€ mbyllen né qeliné e tyre. Peter éshté shumé i mérzitur
pér shkak té njé bisede telefonike me bashkéshorten e tij dhjeté minuta mé paré.
Ajo i tha se ndihet e frikésuar pasi éshté kércénuar bashké me fémijét e saj nga njé
prej miqve té tij t& vjetér kriminelé. Ndérkohé, vjehrrit e tij kané nisur té ushtrojné
presion mbi vajzén e tyre qé té divorcohet. Ajo thoté se ka vuajtur shumé gjaté gjithé
késaj situate dhe se divorci mund té ishte zgjidhje mé e miré. Ajo éshté né panik dhe
pas fyerjesh e qortimesh té ndérsjellta, ata mbyllén bisedén.

Peter nuk di si té veprojé tani. Ai éshté i déshpéruar dhe i acaruar.

Vetém ditén e nesérme pasdite, atij do t'i jepet mundésia t'i kérkojé njé késhillé dikujt
dhe té marré né telefon bashkéshorten e tij. Pér mé tepér, nuk ka mjaftueshém para
péEr té bleré njé karté té re telefoni. Kjo e bén até té ndihet edhe mé i pashpresé, mé
i acaruar dhe i shqetésuar.

Njé punonjés burgu, i cili éshté gati duke ikur, shfaqet né derén e tij.

Punonjési i burgut éshté me nxitin pasi ai, bashké me kolegét e tij, tashmé jané
shumé oré pas orarit té planifikuar. Ai e dallon se Peter éshté i mérzitur dhe dyshon
se ka njé problem.

Cfaré aspektesh té réndésishme keni identifikuar?

Kontributi i trajnerit

Trajneri i kérkon grupit té diskutojné dhe té ndajné me té tjerét analizén e tyre té rastit
(5 deri né 10 minuta)

Shénim pér trajnerin: Vazhdimi i ushtrimit t€ mésipérm. Trajneri e fton grupin té
Shkruajné se si do té€ reagonit rreth situatés sé pérshkruar mé sipér. Fillimisht, né
ményré individuale, pastaj né diskutim né grup.
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USHTRIM: Profesionisti kujdestar

Pyetje: Si do té reagonit ndaj Peter si punonjés burgu?

Kontributi i trajnerit

Studimet tregojné se ndérveprimet e kujdesit mes stafit t€ burgut dhe té burgosurve i
kané themelet né marrédhénie té karakterizuara nga respekti, drejtésia dhe socializimi
(Tait, 2008). Kétu pérfshihen sjelljet e pérditshme, si “miréméngjes”, njé bashkébisedim
i zakonté rreth familjes, sportit ose zonés lokale dhe integrimi fizik me té burgosurit
(lojera né pishiné, bisedime né sektor). Ndérveprimet e kujdesit demonstruan
ndjeshmeéri institucionale ose mirékuptim rreth kufizimeve infrastrukturore me té cilat
ndeshen té burgosurit, si mbipopullimi, problemet e mensés, déshtimi i sistemeve pér
té kontaktuar me miqté, familjet apo me persona té tjeré té réndésishém (punonjésit).
Kéto ndérveprime u treguan té burgosurve se punonjésit i shohin ata me vleré dhe
status té barabarté moral.

Me kalimin e kohés, kjo lloj marrédhénie krijoi besim, duke u mundésuar té burgosurve
t'u afrohen punonjésve apo té pranojné afrimin nga ana e tyre dhe lehtésoi shprehjen
e problemeve emocionale dhe praktike. Afrimi shprehés dhe domethénés i punonijésit
manifestohet me diskrecion e interes, duke ofruar edhe ndihmé praktike e praniné
e tij afektive. Pérjetimi i ndjenjés se po dallohesh dhe nuk mbetesh né hije, sensi i
sigurisé, veprimet dhe vetévendosja jané karakteristika jashtézakonisht vendimtare,
té cilat mbeten té paprekuara gjaté ndérveprimeve pérkujdesése.

Ndérveprimet e kujdesit lehtésojné ndjesité e pafuqisé, izolimit dhe pavlefshmérisé,
gé krijohen nga mijedisi i burgut. Ato nxisin sjelljet bashképunuese té burgosurve
dhe ringjalljen e shpresés pér t& ardhmen. Pér té burgosurit, “mungesa e kujdesit”
nénkupton se po trajtohen me indiferencé, po trajtohen me status e vleré té ulét
morale dhe né ményré té padrejté. “Mungesa e kujdesit” priret ta intensifikojé nevojén
(zemérimin, mungesén e shpresés, humorin e keq, izolimin etj.) mé shumé sesa ta
|éré até té papérmbushur.

Punonjésit e burgjeve kané qasje té ndryshme ndaj kujdesit:

Kujdestarét e vérteté, Kujdestarét e kufizuar dhe Punonjésit fradicionalé mund ta
pérfshijné ofrimin e kujdesit dhe ruajtjen e sigurisé dhe rendit (Tait, 2008). Ata pranojné
se pérgjigjja ndaj nevojave té€ burgosurve éshté komponent i réndésishém pér ruajtjen
e pages dhe pér promovimin e njé sjellieje mé bashképunuese dhe konstruktive té
burgosurve. Punonjésit konfliktues e kané té véshtiré ta pérfshijné kujdesin né sjelljen
e tyre dhe né siguriné e kontrollit, si dhe priren ta konceptualizojné pérkujdesjen si
“mésimi i té burgosurve” se si té& béhen njeréz mé té miré. Pér ata, ofrimi i kujdesit
kushtézohet nga respekti dhe sjellja e té burgosurve “gé meritojné kujdes”.
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7. Familjarizimi me programet e rehabilitimit dhe pérshtatja e
tyre (10 minuta)
Kontributi i trajnerit

Koha e géndrimit né burg éshté sa e gjaté, aq edhe e shkurtér. N& njé moment
té caktuar shumica e té dénuarve do té lirohen nga burgu dhe shumé shpejt do
té pérballen me probleme sociale nga mé té€ ndryshmet, si: probleme familjare,
ekonomike pasi mund té keté humbur gjithcka; probleme me ndjenjén e fajit etj.

Duke iu referuar sa mé sipér, sektori i edukimit duhet té kuptojé réndésiné e zhvillimit
dhe té zbatimit t&€ programeve té rehabilitimit social, rritien e aftésive sociale te té
dénuarit dhe pérgatitjen e tyre pér jetén e liré.

Personeli i edukimit duhet té jeté i vetédijshém pér faktin se duhet té pérfshihet né
problemet e t& dénuarve, por né njé distancé té caktuar; ata nuk duhet té ndiejné
kegardhje pér té dénuarin, por duhet ta kuptojné até. | dénuari gjithmoné éshté
pérgjegjés pér krimin e kryer dhe sjelljen e tij, si dhe pér ményrén si do t’i pérdoré
mundésité dhe lehtésirat gé i ofron institucioni.

7.1 Programe ditore té mirédetajuara (Shih Shtojcén me MATERIALIN 2)

Me programe ditore nénkuptojmé té gjithé veprimtariné e té dénuarve gjaté dités, nga
méngjesi/zgjimi dhe deri né mbylljen e aktivitetit.

Eshté shumé e réndésishme mé paré njohja e kétij programi nga personeli i institucionit
dhe mé pas nga té gjithé té dénuarit. Mé poshté do té njihemi me njé model té
thjeshté té programit ditor/javor gé mund té zbatohet né njé institucion shqiptar té
burgimit. Suksesi i realizimit té tij né ményré efektive varet nga bashképunimi mes
sektoréve té institucionit.

Punonjésit mé uniformé mund té marrin pjesé né realizimin e disa veprimtarive
té tilla si: sporte té ndryshme, aktivitete té ndryshme argétuese, palestér,
puné né punishte etj.. Puna né burgje éshté pjesé e programit ditor/javor né
institucion dhe ndihmon né rehabilitimin e té dénuarve dhe rikthimin e tyre né
shoqéri. Puna né paraburgim éshté njé mundési pér té paraburgosurit, ndérsa
né burgje duhet té jeté pjesé e programit ditor té institucioneve.

Puna organizohet me turne paradite dhe pasdite nga 4 oré secili dhe gjaté kétij
aktiviteti, pérveg specialistéve té profesioneve té ndryshme, njé rol té& réndésishém
né drejtimin dhe mbikqyrjen e t& dénuarve luajné edhe punonjésit me uniformé né
institucion.

Mbyllje
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Shtojcé

MATERIALI 1

USHTRIM: Rasti i té burgosurit Peter

Detyré: Lexoni rastin mé poshté dhe nénvizoni aspektet e réndésishme

Peter éshté né burg dhe ka historik rastesh me sjellje jo t€ miré né njé sektor. Ai
éshté i ulur né shtrat né qeliné e tij. Dera e qelisé sé tij éshté e hapur pasi éshté
koha rekreative, gjaté té cilit t&¢ burgosurit mund té lévizin lirisht né sektor. Koha
rekreative thuajse po mbaron dhe pér pjesén tjetér t& mbetur té pasdites, mbrémjes
dhe natés, té burgosurit do té& mbyllen né qeliné e tyre. Peter éshté shumé i mérzitur
pér shkak té njé bisede telefonike me bashkéshorten e tij dhjeté minuta mé paré.
Ajo i tha se ndihet e frikésuar pasi éshté kércénuar bashké me fémijét e saj nga njé
prej miqve té tij t€ vjetér kriminelé. Ndérkohé, vjehrrit e tij kané nisur t€ ushtrojné
presion mbi vajzén e tyre qé té divorcohet. Ajo thoté se ka vuajtur shumé gjaté
gjithé késaj situate dhe se divorci mund té ishte zgjidhje mé e miré. Ajo éshté né
panik dhe pas fyerjesh e qortimesh té ndérsjellta, ata mbyllén bisedén.

Peter nuk di si té€ veprojé tani. Ai éshté i déshpéruar dhe i acaruar.

Vetém ditén e nesérme pasdite, atij do t'i jepet mundésia t'i kérkojé njé késhillé dikujt
dhe té marré né telefon bashkéshorten e tij. Pér mé tepér, nuk ka mjaftueshém para
pér té bleré njé karté té re telefoni. Kjo e bén até té ndihet edhe mé i pashpresé, mé
i acaruar dhe i shqetésuar.

Njé punonjés burgu, i cili éshté gati duke ikur, shfaqet né derén e tij.

Punonjési i burgut €shté me nxitin pasi ai, bashké me kolegét e tij, tashmé jané
shumé oré pas orarit té€ planifikuar t€ punés. Ai e dallon se Peter éshté i mérzitur
dhe dyshon se ka njé problem.

Cfaré aspektesh té réndésishme keni identifikuar?
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MATERIALI 2
Model programi ditor

Poshtéshénuar gjeni njé shembull té njé
programi ditor, né té cilin éshté e pérfshiré
edhe puna.

Programi ditor i sektorit A (té rriturit)

E héné

08.30 — 10.30 Palestér (15 veté) Futboll
(15 veté)

09.00 — 10.00 Né godinén F (kurse
saldator, hidraulik, kopshtar)

10.00 — 11.00 Kurse kompjuteri

10.00 — 11.55 Palestér

11.30 — 12.30 Biblioteka (kati 2)

12.30 — 13.00 Dreka

14.00 — 16.00 Ajrim

17.00 — 19.00 Aktivitete té pérbashkéta
16.00 — Regjim

19.30 — 22.00 Aktivitete né dhomé

E marté

08.30 — 10.00 Aktivitete sportive (futboll
dhe palestér)

10.10 — 11.45 Palestér

11.00 — 12.30 Dushe (biblioteké)
12.30 — 13.00 Dreka

14.00 — 15.00 Palestér

14.00 — 15.00 Dreka

14.00 — 16.00 Ajrim

16.00 — Regjim

E mérkureé

08.30 — 10.00 Palestér (15 vet&) Futboll
(15 vetd)

10.10 — 11.45 Palestér (15 veté)
10.00 — 11.00 Oré fetare

12.30 — 13.00 Dreka

14.00 — 15.00 Palestér (11 veté)
14.00 — 16.00 Ajrim

16.00 — Regjim
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E enjte
08.30 — 10.00 Palestér (15 veté) Futboll
(15 veté)

09.00 — 10.00 Né godinén F (kurse
saldator, hidraulik, kopshtar)

10.00 — 11.00 Kurse kompjuteri
10.10 — 11.45 Palestér (15 veté)
12.30 — 13.00 Dreka

14.00 — 15.00 Palestér (11 veté)
14.00 — 16.00 Ajrim

16.00 — Regjim

E premte

08.30 — 10.00 Palestér (15 veté)
09.10 — 11.45 Palestér (15 veté)
10.00 — 13.00 Dushe

12.30 — 13.00 Dreka

14.00 — 16.00 Ajrim

16.00 — Regjim

E shtuné

08.00 — 12.00 Ajrim

09.00 — 10.30 Ndeshije futbolli
12.30 — 13.00 Dreka

14.00 — 16.00 Ajrim

16.00 — Regjim

E diel

08.00 — 12.00 Ajrim

12.30 — 13.00 Dreka

14.00 — 16.00 Ajrim

16.00 — Regjim



Programi ditor i sektorit D (té miturit,
18-21 vjecgarét, té rriturit)
E héné

08.30 — 12.00 Ajrim (né bokse té vecanta
sipas grupmoshave)

09.00 — 10.00 Kurse kompijuteri (t& miturit)

10.00 — 11.00 Kurse (saldator, hidraulik,
kopshtar) té rriturit

11.00 — 12.00 Kurse (saldator, hidraulik,
kopshtar) té miturit. Té rriturit
kurs kompjuteri.

12.10 — 13.20 Futboll (12 veté) té rriturit
12.10 — 13.20 Palestér té miturit

13.00 — 13.30 Dreka

14.00 — 16.00 Ajrim

16.00 — Regjim

E marté

08.00 - 12.00 Ajrim né bokse té veganta
sipas grupmoshave

10.00 — 11.45 Né sektorin D lojéra tavoline
té rritur

12.15 — 13.15 Palestér (15 veté; 18-21
vjecarét)

12.15—-13.15 Futboll (14 veté minorenét)

13.00 — 13.30 Dreka

14.00 — 16.00 Ajrim

16.00 — Regjim

E mérkuré

08.30 — 12.00 Ajrim

10.15 — 11.15 Lojéra tavoline té rritur né
sektorin D

10.00 — 11.45 Puné artistike minorenét
10.00 — 11.00 Oré fetare
12.15 — 13.30 Futboll (18-21 vjegarét)

12.15 — 13.30 Palestér dhe biblioteké (té
rriturit né sektorin D)

13.30 — 14.00 Dreka
14.00 — 16.00 Ajrim
16.00 — Regjim

E enjte
08.30 — 12.00 Ajrim
09.00 — 10.00 Kurse kompjuteri

10.00 — 11.00 Kurse (saldator, hidraulik,
kopshtar) té rriturit

11.00 — 12.00 Kurse (saldator, hidraulik,
kopshtar) té miturit. Té rriturit
kurs kompjuteri.

12.15 - 13.30 Futboll, té rriturit. Sallé
force té miturit. Biblioteké 18-21
vjegarét.

13.30 — 14.00 Dreka

14.00 — 16.00 Ajrim

16.00 — Regjim

E premte

08.30 — 12.00 Ajrim

10.10 — 11.45 Lojéra tavoline té rriturit
né sektorin D

10.10 — 11.30 Té miturit, punime artistike
11.30 — 12.30 Biblioteké té miturit

12.15 — 13.25 Palestér té rriturit

12.15 — 13.25 Futboll (t& miturit; biblioteké)
13.30 — 14.00 Dreka

14.00 — 16.00 Ajrim

16.00 Regjim

E shtuné

08.00 - 12.00 Ajrim né bokse sipas
grupmoshave

09.00 — 10.30 Ndeshje futbolli
12.30 — 13.00 Dreka

14.00 — 16.00 Ajrim

16.00 — Regjim

E diel

08.00 — 12.00 Ajrim né bokse sipas
grupmoshave

12.30 — 13.00 Dreka
14.00 — 16.00 Ajrim

16.00 — Regjim
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Moduli 8: Teknikat pér zgjidhjen e njé krize pa
pérdorimin e forcées (3.5 oré)

Objektivat: Deri né fund té kétij moduli, pjesémarrésit:

e do té jené né gjendje té pérshkruajné se si manifestohet konflikti dhe dhuna né
burgje;

e do té jené né gjendje té pérshkruajné se nga vijné konfliktet dhe dhuna né burgje;

e do té jené né gjendje té shpjegojné tre metodat kryesore té reduktimit dhe
parandalimit té€ dhunés né burg;

e do té diné si té menaxhojné té€ burgosurit e véshtiré dhe agresivé népérmjet
teknikave efektive t& komunikimit;

¢ do té kené praktikuar teknikat jo t& dhunshme té komunikimit.

1. Hyrje

Né kété Modul do té reflektojmé pak mbi natyrén dhe shkaget e konflikteve dhe dhunés
né burgje dhe pér metodat apo strategjité efektive té reduktimit ose parandalimit t&
konfliktit dhe dhunés. Pér mé tepér, do té diskutojmé edhe teknikat e trajtimit efikas
té trajtimit t& burgosurve té véshtiré.

2. Konfliktet dhe dhuna né burgje (45 minuta)
Kontributi i trajnerit
Dhuna né burgje manifestohet si:

e Dhuna e té burgosurve (ose dhuna mes veté té burgosurve, sulmet mes tyre)
e Dhuna mes té burgosurve dhe stafit (sulmet ndaj anétaréve té stafit)

Luftimet mes té burgosurve - pérleshjet dhe sulmet - jané kulmi i konflikteve gé lindin
mes té burgosurve.

Shénim pér trajnerin

Trajneriikérkon grupit té diskutojé dyshe-dyshe nga vien dhuna midis té burgosurve.

USHTRIM Dhuna mes té burgosurve
Nga vjen dhuna mes té burgosurve?
Shkruani disa aspekte:

Pas kétij ushtrimi, trajneri pérmbledh sa mé poshté:
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Temat e méposhtme ndihmojné té shpjegohet se nga vjen dhuna midis té€ burgosurve:

Struktura dhe faktorét mjedisoré: mundésité e kufizuara né té€ mira dhe shérbime
né burgje krijojné konkurrencé dhe konflikte mes té burgosurve. Pér shembull, nése
né njérin seksion té burgut prishet telefoni, mund té lindin mosmarréveshje. Reagimet
ndaj konfliktit ndikohen edhe nga mjedisi. Rreziku i shfrytézimit nga dikush gé do té
pérfitojé prej teje éshté shqetésim i pérhapur gjerésisht. Ekziston njé cikél rreziku:
frika e té burgosurve pér siguriné e tyre dhe ményra se si e trajtojné ata frikén e tyre
rrit gjasat e lindjes sé konflikteve, luftimeve dhe sulmeve.

Rreziku i viktimizimit, pér shembull me ané té vjedhjes sé pronés, abuzimeve verbale/
raciste, mashtrimit, krijon kushtet né té cilat t& burgosurit mund té tundohen té
pérdorin dhunén pér t& mbrojtur interesat e tyre. Viktimizimi tenton té pérshkallézohet
né dhuné. Nése policét nuk mbrojné njerézit nga grabitjet, shfrytézimi, frikésimi dhe
vjedhjet, shumé njeréz dalin né pérfundimin se duhet t&€ mbrohen me forcé.

Marrédhéniet: Situatat mé té zakonshme gé rezultojné né dhuné jané pérplasjet
pér pushtet, konfliktet ku njéri ndihet i kércénuar nga tjetri. Secili pérpiget té démtojé
tjetrin népérmjet abuzimit me fjalé dhe frikésimit pér ta detyruar tjetrin té térhiqget.

Qé té dyja palét jané té ndjeshme ndaj rrezikut t& dominimit dhe baza e konfliktit
béhet garé pér pushtet ndaj kundérshtarit.

Qéllimi: Disa nga motivet kryesore té€ pérdorimit té forcés fizike jané: pér té
demonstruar ashpérsi, pér ta ndéshkuar tjetrin ose pér té zgjidhur njé konflikt. Té
burgosurit gé pérdorin forcén pér té demonstruar pushtetin e tyre kané friké se mos
té tjerét e konsiderojné té dobét dhe té€ pambrojtur. Qéllimi i tyre éshté té krijojné njé
reputacion gé mund t'i mbrojé nga démtimet si grabitja apo vjedhja. Ata synojné qé
ta béjné dhunén e tyre publike.

Shénim pér trajnerin

Trajneri i kérkon grupit té diskutojné dyshe-dyshe se nga vijné sulmet ndaj anétaréve
té personelit.

USHTRIM Sulmet ndaj anétaréve té personelit
Sulmet ndaj anétaréve té stafit, nga vijné?
Shkruani disa aspekte:

Pas kétij ushtrimi, trajneri pérmbledh sa mé poshté:

Stafi i burgut ka njé shkallé té konsiderueshme diskrecioni né kryerjen e punés
sé tyre. Né& mungesé té udhézimeve té detajuara dhe té garta, personeli i burgut
pérballet ¢do dité me dilema té shumta. Kéto dilema kané té béjné me interpretimin e
rregullave dhe rregulloreve: nése njé i burgosur duhet té vihet nén akuzé disiplinore;
cila éshté sjellja e duhur; sa sende personale éshté e arsyeshme t& mbajé i burgosuri
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né qgeli; kush duhet té dalé i pari nga gelia apo kush mund té béjé dush dhe kur.

Ushtrimi i papérshtatshém i diskrecionit nga stafi mund té ¢ojé né pasoja té rénda.
Njé sjellje e tillé mund té pérfshijé: akuza disiplinore t&€ panevojshme; kontrolle té
papérshtatshme; trajtim jo té njéjté t& burgosurve; ngacmimin e té burgosurve té
caktuar nga stafi né ményré tendencioze; té burgosurve té ndryshém mund t'u jepet
akses i ndryshém dhe jo i njéjté né té mira apo shérbime té ndryshme; poshtérimin e té
burgosurve ose shkaktimin e ndjenjave té pafuqisé tek ata; abuzimet, ngacmimet dhe
talljet; ose manipulimi i t&€ burgosurve nga personeli. Té burgosurit mund té pérgjigjen
me dhuné ndaj kétyre sjelljeve té papérshtatshme, té padrejta dhe joprofesionale té
personelit t& burgut.?

Hulumtimet mbi motivimin e t& burgosurve pas sulmeve té personelit tregojné se
sulmet ndaj personelit mund té jené:
e akte té rastésishme dhune;

¢ reagime ndaj urdhrave té drejtpérdrejta té njé oficeri burgu (urdhrat pér té hyré ose
pér t'u larguar nga njé zoné, dhe késhtu me radhé).

e protesta kur t&€ burgosurit mendojné se po trajtohen né ményré té padrejté nga
punonjési i stafit t& burgut dhe hakmerren ndaj tij apo asa;j.

« rrjedhoja té kontrollit té personit apo qelisé, ndérhyrjet midis té burgosurve, |&vizjet
e té burgosurve dhe konfiskimi i artikujve t& ndaluar nga té burgosurit.

¢ rriedhojé e pagéndrueshmérisé emocionale/mendore ose e ndikimit t& drogés dhe/
ose alkoolit.

3. Metodat pér té reduktuar dhe parandaluar dhunén né
burgje (60 minuta)

Shénim pér trajnerin

Té burgosurit pérgjithésisht duan ndérveprime pozitive sociale me anétarét

e personelit dhe me njéri-tjetrin: askush nuk do kaos apo njé mjedis té
pakontrollueshém né burg.

Késhtu qé duhet té pérqendrohemi tek strategjité ose metodat e parandalimit té
dhunés né burgje.

Ushtrim - Metodat pér uljen e dhunés né burgje
Puné individuale

Ushtrim

Béjini kété pyetje grupit: “Cilat jané strategjité apo metodat e mira pér té
reduktuar konfliktin dhe dhunén né burg?

26 Menaxherét jané né gjendje té€ ndihmojné personelin e burgjeve né rolet e tyre duke zgjidhur dilemat gé
rezultojné nga ushtrimi i diskrecionit me té cilin duhet té pérballen. Ata jané né gjendje ta mbéshtesin stafin me
rregulla té detajuara, rregullore dhe rutina gé ndihmojné pér té sgaruar até gé pritet né rrethana té posagme.
Pérvec késaj, menaxherét mund té kérkojné té ndikojné né ményrén se si e pérdor personeli diskrecionin
e vet, duke krijuar njé “kuadér interpretues” pér trajtimin e ¢géshtjeve té pérditshme gé dalin né pérballjet e
personelit me té burgosurit dhe duke vendosur standarde dhe pritshméri t€ qarta. Kjo éshté vecanérisht e
réndésishme né burgjet ku mbahen té burgosurit me rrezikshméri té larté.
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Pérgjigjet: Trajneri i menaxhon pérgjigjet sipas déshirave té grupit dhe pérmbledh
si vijon.
A. Metodat tradicionale té reduktimit t& dhunés

Kontributi i trajnerit

Strategjité tradicionale té reduktimit dhe parandalimit t¢ dhunés né burgje bazohen
tek siguria, disiplina dhe kontrolli.

Metodat tradicionale té reduktimit té dhunés mbéshteten tek:

e Trajtimi i dhunés si shkelje rregullash

¢ Ndéshkimi i atyre qé pérfshihen né pérleshje dhe sulme

¢ Vénia né shénjestér e atyre gé identifikohen si agresivé dhe parandalimi i tyre
¢ Ndarja e autoréve té veprave nga viktimat

Té gjitha kéto masa jané masa qé shkaktojné reagime dhe marrjen e veprimeve;
ndaj duhet té jemi skeptik ndaj pretendimeve se kéto masa pérbéjné themelin
pér parandalimin efektiv.

Pa dyshim qé disiplinimi éshté instrument i réndésishém pér ruajtjen e rendit né
burgje, pér zbatimin e rregullave dhe pér garantimin e mbrojties dhe sigurisé.
Sjellja e té€ burgosurve, e cila bie né kundérshtim me rregullat dhe i cenon ato, nuk
duhet té tolerohet dhe kur rregullat shkelen duhet té merren masa disiplinore dhe
sanksionuese.

Shénim pér trajnerin
Trajneri pyet grupin: A mjafton t&€ mbéshtetemi te dénimi pér té parandaluar dhunén
dhe pér ta béré burgun njé vend mé té€ sigurt? A do té béhet mjedisi i burgut mé pak i

dhunshém nga ndéshkimi mé i shpeshté dhe mé i ashpér i té burgosurve qé thyejné
rregullat? Cfaré mendoni? Pas diskutimit, trajneri pérmbledh sa mé poshté:

Kontributi i trajnerit

Ka disa arsye se pse mbéshtetja e tepért te ndéshkimi nuk ka gjasa té parandalojé
dhunén dhe té pakésojé e parandalojé sjellien e dhunshme té burgosurve:

o Sistemi ndéshkues i vé té burgosurit dhe personelin né kushte kundérshtuese ndaj
njéri-tjetrit. Ndéshkimi éshté shprehja e pushtetit dhe metodat detyruese priren té
frymézojné géndresén e t€ démtojné profesionalizmin e oficerit t€ burgut bazuar
né aftésité e tij: njohja e individéve né qeli, si dhe modelimi i sjelljes sociale dhe
parandalimi i konflikteve.

o Faktikisht, rrita e siguris€ mund té reduktojé apo ndryshojé ndérveprimet
ndérpersonale mes personelit dhe té burgosurve, mund té pengojné pérpjekjet e
rehabilitimit dhe t& démtojné njohjen nga ana e oficerit t&€ burgut té situatés qé po
ndodh né nénkulturén e burgut, e cila njihet si natyré kundérshtuese.

e Mé e réndésishmja, ka té ngjaré se kjo politiké mund té nxisé né fshehtési sjellje
devijuese dhe té dhunshme, pasi t& burgosurit mésojné ményra mé té mira pér
té kapércyer rregullat. Nga perspektiva tradicionale, zgjidhja ndaj dhunés éshté
bérja e burgjeve mé té rrepta dhe né mjedise mé ashpra, me besimin se kjo do té
sigurojé edhe mé shumé kontroll mbi t& burgosurit kundérshtues.
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¢ Por, provat tregojné se e ndodh e kundérta (Bierie, 2012; Chen & Shapiro, 2007;
Drago, Galbiati & Vertova, 2011; Listwan et al., 2013). Studimi mbi dhunén né
burgje tregon se sa mé detyrues éshté mjedisi i burgut, ag mé e madhe éshté
mundésia pér dhuné.

e Mundésia pér dhuné éshté mé e madhe kur menaxhimi i burgut dhe trajtimi i t&
burgosurve perceptohen nga té burgosurit si t& padrejté, pasi kjo forcon solidaritetin
e té burgosurve né kundérshtim té autoriteteve.

e Pér shembull, rregullat e ashpra té burgjeve nuk éshté se rezultojné
domosdoshmérisht né mé pak dhuné nga té burgosurit drejt stafit, por jané
ndérveprimet pozitive midis t&€ burgosurve dhe personelit ato gé e arrijné kété
(Lahm 2009). Kur ndérveprimet béhen nga njé oficer, i cili vendos autoritetin e tij
personal dhe pushtetin e ligjshém pér ruajtjen e rendit dhe pranon se té burgosurit
gé ndihen té sigurt, ndjejné edhe kujdesin ndaj tyre, dhe se pérgjigja ndaj nevojave
té té burgosurve éshté pjesé pérbérése e ruajtjes sé pages, atéheré mundésia pér
dhuné né burgje ulet.

B. Metodat e zgjidhjes sé konfliktit né mjediset e burgjeve

Njé tjetér strategji mé efektive pér uljen e dhunés né burgje éshté fokusimi te njohja
dhe te menaxhimi i konflikteve, tek té kuptuarit e zanafillés sé konflikteve dhe té
ményrés sé pérshkallézimit té tyre, tek ndryshimi i kontribuesve strukturoré dhe tek
njohja e ményrés sé ndérhyrjes dhe e parandalimit t& zénkave dhe sulmeve.

Mé poshté jepen disa vecori dhe parime thelbésore pér zgjidhjen e konflikteve né
mjediset e burgjeve:

¢ Analizimi i konflikteve dhe identifikimi i shkageve.
e Analizimi i burgut si njé mjedis qé gjeneron konflikte.

e Burgjet e sigurta pérmbushin nevojat bazé té personelit t& burgjeve dhe té té
burgosurve, qé pérfshijné masén e privatésisé, strukturimin e dités, mbéshtetjen
dhe reagimin (feedback-un) emocional, veprimtariné dhe liriné pér té béré zgjedhje
reale.

e Kur njerézit ndjejné se nevojat e tyre bazé njerézore jané pérmbushur, atéheré
mundésia pér ndodhjen e konflikteve shkatérruese ulet.

o Personeli pérdor siguriné dinamike né rolin pageruajtés.
¢ Jepen mundésité pér zgjidhjen e diferencave.

¢ Menaxhimi i konflikteve éshté pérgjegjési e pérbashkét.

e Perspektivat e té burgosurve jané té mirépritura.

C. Komunikimi jo i dhunshém i stafit me uniformeé

Né literaturé pérmendet njé piké e réndésishme, e cila thoté se stili i komunikimit me
mosrespektim verbal mund té jeté shkaku kryesor i konfliktit né burgje. Mosrespektimi
shkakton dhuné mes té burgosurve dhe personelit. Nése anétarét e personelit,
vecanérisht stafi policor, i cili éshté né kontakt t& vazhdueshém me té burgosurit,
venosin “nofka” apo ngacmojné té burgosurit, atéheré véné veten dhe oficerét e
tieré né rrezik. Studimi tregon lidhjen e drejtpérdrejté mes ndérveprimeve shogérore
negative dhe dhunés institucionale. Pér kété, komunikimi efektiv, profesional dhe jo
i dhunshém éshté i réndésishém.
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Pér té arritur njé komunikim jo t€ dhunshém né burg duhet té kemi dy pikénisje:

1. Sé pari, ruajtja e vlerave themelore té burgut éshté njé pjesé e funksionimit té tij,
si p.sh. drejtésia, toleranca, respekti, humanizmi dhe mosushtrimi i dhunés. Kéto
vlera duhet té jené né themel dhe né thelbin etik t& punés né burgje dhe nuk duhen
perceptuar si dicka gé shkatérron efektshmériné e organizimit dhe devijon nga
géllimi real i njé burgu.

2. Sé dyti, ne besojmé se si personeli me uniformé i burgut, ashtu edhe té burgosurit/
té dénuarit duhet ta vlerésojné mé shumé njé kulturé burgu, ku i méshohet ruajtjes
sé rendit pérmes marrédhénieve dhe NVC-sé se sa pérdorimit té forcés apo
pushtetit (Siguria dinamike)*

Stafi merr kénagési nga ndértimi i marrédhénieve té duhura dhe éshté krenar
pér administrimin e krijimit t&€ njé fryme té kénagshme dhe bashképunuese. Kjo
marrédhénie duhet té bazohet tek trajtimi me respekt.

Pér mé tepér, sjellia qé ndérton marrédhénie bashképunuese krijon besim tek i
burgosuri. Kur kéta té fundit u pyetén se c¢faré vlerésojné tek stafi me uniformé,
pérgjigja ishte: “Duhet t€ pérpiqgesh té ndértosh marrédhénie ndérpersonale me té
tjerét pér té kontrolluar mjedisin pa nxitur dhuné gjaté gjithé dités”.

Duke dhéné njé shembull trajnimi mbi marrédhéniet, personeli me uniformé
demonstron késhtu pér té burgosurit/té dénuarit, metoda ndérveprimi me figura me
autoritet dhe me persona té tjeré qé mund t'i mbéshtesin ato. Nga ana tjetér, né kété
ményré té dénuarit mund té€ mésojné aftésité e komunikimit gé do t'i shérbejné atyre
si brenda ashtu edhe jashté burgut.

Procesi i komunikimit jo t&€ dhunshém mbéshtetet nga shumé njeréz né boté si njé
ményré pér té jetuar njé jeté mé harmonike.

Parimet kryesore té komunikimit jo té dhunshém

¢ Vémendja joné drejtohet tek ajo cka ndodh rreth nesh né kohé reale. Qéllimi yné
duhet té jeté mé shumé té lidhemi me té tjerét, t€ interesohemi pér ta dhe jo t'i
kritikojmé, t' gjykojmé, t'i qortojmé, etj.

Kjo do té ishte e mundur nése ndjekim kéta katér hapa:

e Vézhgim: Cfaré shoh, dégjoj, mbaj mend.

¢ Ndjenjat: Cfaré ndjenjash mé shkakton ky obzervim?

¢ Nevojat: Cfaré nevojash té pérmbushura dhe té papérmbushura jané né themel té
ndjenjave té€ mia?

o Kérkesé: ¢faré veprimesh specifike mund té kérkoj vazhdimisht nga vetja dhe nga
té tjerét pér té pérmbushur nevojat € mia?

Interesimi aktiv dhe i vérteté te komunikimi jo i dhunshém bazohet tek aftésité e

27 Siguria dinamike - Njé nga fushat kyge ku burgjet duhet t& pérgendrohen éshté siguria dinamike. Marrédhéniet
duhen paré si guri i themelit i ¢gdo sistemi té efektshém burgu. Interesimi aktiv dhe i singerté pér té burgosurin
si individ dhe pér mirégenien e tij siguron bazén e njé marrédhénieje respekti, ku ka njé ekuilibér té€ pushtetit,
kontrollit dhe drejtésisé njéherésh. Kjo marrédhénie dhe ndérveprim aktiv siguron edhe platformén themelore
pér demonstrimin e respektit pér té drejtat e njeriut dhe pér sundimin e ligjit. Anétarét e stafit duhet té
trajnohen pér aftésité e komunikimit, si dhe né zgjidhjen e konflikteve dhe komunikimin jo t&¢ dhunshém.
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gjuhés dhe komunikimit gé forcojné aftésiné toné pér té mbetur human, edhe né
kushte sfiduese. Ai nuk pérmban asgjé té re; ¢do gjé qé pérfshihet né komunikimin jo
té dhunshém njihet prej shekujsh. Qéllimi éshté té na kujtojé até gé tashmé ne e dimé
- pra, se si, ne, njerézit, jemi té destinuar té lidhemi me njéri - tjetrin - si dhe té
na ndihmojné té jetojmé sipas njé ményre gé e manifeston shumé garté kété njohuri.

Komunikimi jo i dhunshém na udhézon né reformimin e ményrés sé shprehjes
sé vetvetes dhe se si i dégjojmé té tjerét. Né vend té reagimeve té zakonshme,
automatike, fjalét tona béhen reagime té vetédijshme bazuar né ndérgjegjésimin
e asaj qé ne perceptojmé, ndjejmé dhe déshirojmé. Jemi té sigurt té sillemi me
ndershméri dhe qartési, ndérsa njékohésisht u kushtojmé té tjeréve vémendje té
respektueshme dhe empatike. Né& kémbim, ne mund té dégjojmé nevojat tona mé té
thella dhe té té tjeréve. Komunikimi jo i dhunshém na trajnon té vézhgojmé me kujdes
dhe té jemi né gjendje té specifikojmé sjelljet dhe kushtet gé na prekin. Ne mésojmé
té identifikojmé dhe té artikulojmé garté até qé duam konkretisht né ¢do situaté té
dhéné. Kjo formé éshté e thjeshté, por jashtézakonisht transformuese.

Kur komunikimi jo i dhunshém i zé vendin mekanizmave tané té vjetér t& mbrojtjes,
térheqjes ose sulmeve, ne fillojmé ta perceptojmé veten dhe té tjerét, si dhe géllimet
dhe marrédhéniet tona, né njé perspektivé té re. Rezistenca, mbrojtja dhe reagimet e
dhunshme minimizohen. Nése pérgendrohemi te qartésimi i asaj ¢cfaré vérehet, ndihet
dhe nevojitet, né vend qé té ekzaminojmé dhe gjykojmé, ne zbulojmé thellésiné e
dhembshurisé soné. Duke u pérgendruar te dégjimi i thellé — i vetvetes toné, si dhe i
té tjeréve - komunikimi jo i dhunshém nxit respektin dhe pérkujdesjen.

o Nuk ka justifikim pér pérdorimin e dhunés, qofté té€ dhunés fizike, seksuale ose pér
t'i shkaktuar dém psikologjik njé personi tjetér. Problemi éshté né fakt se ne nuk e
dimé me siguri se si t&€ mbrohemi.

e Nése trajtoheni padrejtésisht, ju mund ta ndreqni situatén efektivisht duke vepruar
né meényré té forté, duke pérdorur kércénime té shkaktuara nga zemérimi dhe
agresioni, ose mund té merrni pak kohé fillimisht pér t'u getésuar dhe pér t&€ marré
njé vendim té drejté.

Né puné, zakonisht hasim tre lloje njerézish té zeméruar:

1. Lloji i paré bén sherr pér ¢do kontradikté. Ai ka gjithmoné “té drejté”.
2.1 dyti shpérthen dhe sulmon kédo qé e zeméron.

Gjérat gé duhen pasur parasysh me kéta dy lloje njerézish:

¢ Jepuni kohé té getésohen.

¢ Ndérhyni duke e paré né sy dhe duke i théné p.sh..: “Eja, ulu! Dua gé té kuptosh
edhe se si e shikon tjetri kété, ti ke té drejté, etj ....”

o Shprehini opinionet tuaja shkurt, me siguri dhe qarté.

e Mundohu té jesh migésor, empatik dhe i hapur pér kompromis.

e Empati do té thoté té jesh i ndjeshém ndaj asaj qé pérjeton tjetri.

e Empatia me té tjerét ndodh vetém kur i hedhim poshté té gjitha nocionet
paragjykuese ndaj té tjeréve.

¢ Vérjani veshin asaj ¢faré u duhet dhe jo asaj se ¢’/mendojné njerézit.

o Kur kérkojmé informacion, sé pari shprehim nevojat dhe ndjenjat tona.
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¢ Folésit gé shprehin mesazhe tejet emocionale do ta vlerésonin nése reflektojmé
mbi to.

Tipi i treté t&€ godet me komente dhe gjeste pas shpine dhe té buzéqgesh.

e Mos e lér t'ia hedhé paq duke té goditur pas shpine.

o Pérballuni me té dhe kérkojini gqé t'jua shprehé hapur mendimet, por mos ia pranoni
gjithcka si¢ e thoté njé heré pér njé heré.

o Mos e lejoni kété té ndodhé né té ardhmen duke pasur takime té rregullta té grupit
pér té zgjidhur problemin, duke pérfshiré edhe até person.

4. Ushtrim me komunikimin jo té dhunshém (30 minuta)
Shénim pér trajnerin

Ushtrim me pyetje dhe pérgjigje pér rastin e njé té burgosuri t€¢ zeméruar dhe njé
oficeri burgu qé reagon me komunikim jo t€ dhunshém.

Trajneri i kérkon grupit té€ sugjerojé pérgjigje jo té dhunshme té komunikimit té oficerit
té burgut ndaj njé té burgosuri t& zeméruar. Trajneri lexon me z§& té larté até ¢faré
thoté i burgosuri dhe mé pas u kérkon pjesémarrésve té€ sugjerojné pérgjigje duke
pérdorur teknikén e komunikimit jo t€ dhunshém.

Kontributi i trajnerit
Rasti i njé té burgosuri shumé té irrituar.

Njé i burgosur i irrituar fillon t'i bértasé oficerit t& burgut, i cili | ka sekuestruar njé send

nga qelia e tij (objekt i ndaluar pér t'u mbajtur né qeli: njé skulpturé e vogél e béré

veté e ndértuar nga pjesét e ruajtura dhe té shkrira té sapunit, si dhuraté ditélindje

pér djalin e tij.)

¢ | burgosuri bértet: “Ju jeni shtypés jonjerézoré, qé vetém pérpigeni té na e béni
jetén skéterré....”

Pyetje: cfaré do t’i thoshit kétij té burgosuri duke pérdorur komunikimin jo té
dhunshém?

Pérgjigje e mundshme e oficerit té burgut: “Je i nevrikosur. A je i nevrikosur sepse
do té doje qé organizimi i burgut dhe regjimi i tij t€ ishin mé pak té€ rrepté dhe mé
shumé mbéshtes pér té burgosurit? (nuk e dini nése hamendésimi juaj éshté i sakté,
por ajo qé éshté vendimtare éshté pérpjekja juaj e sinqgerté pér t'i lidhur me ndjenjén
dhe nevojén e tij.)

e | burgosuri: Dreq, ke té drejté, jam i nevrikosur! Ne duhet t&€ kemi mé shumé
nga gjérat tona né geli gé ta béjmé jetén kétu pak mé normale dhe mé pak té
dhimbshme!

Pyetje: cfaré do t’i thoshit kétij té burgosuri duke pérdorur komunikimin jo té
dhunshém?

Pérgjigje e mundshme e oficerit té burgut: “Pra je i acaruar dhe do té vierésoje mé
shumé mbéshtetje dhe lehtésira pér pérmirésimin e kushteve té jetesés”,

e | burgosuri: “A e di ¢faré do té thoté té jetosh kétu pér teté vite, sic kam jetuar
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uné? A e ke idené mé té vogél se si ka gené kjo pér mua dhe pér té burgosurit e
tjeré?

Pyetje: cfaré do ti thoshit kétij té burgosuri duke pérdorur komunikimin jo té
dhunshém?

Pérgjigja e mundshme e oficerit té burgut: Mesa duket po ndiheni shumé té
déshpéruar dhe po mendoni nése uné apo dikush tjetér mund té kuptojé vérteté se
¢do té thoté té jetosh né kéto kushte.

¢ | burgosuri: Do gé ta kuptosh? Mé thuaj, a ke fémijé? A e kupton se sa i dhimbshém
éshté fakti pér fémijét e mi gé uné jam kétu? Me kété dhuraté pér djalin tim, dua t'i
tregoj atij dashuriné time, pavarésisht se uné jam njé baba gé nuk ka arritur té jeté
prind i miré pér fémijét e tij pér shkak té faktit se jam né burg.

Pyetje: cfaré do ti thoshit kétij té burgosuri duke pérdorur komunikimin jo té

dhunshém?

Pérgjigje e mundshme pér oficerin e burgut. E shoh se sa e dhimbshme éshté

PéEr ju té jeni né burg; ti do qé uné té kuptoj se ajo ¢cka doni ju éshté ajo ¢cka duan té

gjithé prindérit pér fémijét e tyre, pra, té jeni njé prind i miré, i dashur pér ta ndérkohé

qé jeni né burg.

¢ | burgosuri: Pikérisht, respektimi i té€ drejtave njerézore té té& burgosurve, késhtu e

quani jo, apo jo? Pse nuk na lejoni té jetojmé mé shumé si qytetaré normalé kétu
né burg?
Pyetje: cfaré do ti thoshit kétij té& burgosuri duke pérdorur komunikimin jo té
dhunshém?

o Pérgjigje e mundshme e oficerit té burgut. Ju do t€ pélgenit qé regjimi i burgut
apo burgu té jené mé shumé né dijeni té vuajtjeve dhe privimit kétu dhe qé té
shikojé mé thellésisht mbi pasojat e regjimit?

Ky dialog bén té mundur gé i burgosuri té shprehé dhimbjen e tij dhe oficeri i burgut
té dégjojé ndjenjén dhe nevojén pas ¢do fjale. Oficeri i burgut nuk pohoi as nuk
kundérshtoi. Ai nuk i mori fjalét e té burgosurit si sulme, por si sinjale nga njé njeri i
gatshém pér té gené i hapur pér té treguar dobésité e tij té thella.

Nése jeni té interesuar ta vazhdoni kété marrédhénie pas kegkuptimeve ose

incidenteve qé kané ndodhur, duhet mé shumé kohé dhe kujdes.

1. Dégjoni té€ burgosurin;

2. Pérpiquni té kuptoni piképamjen e tij.

3. Mos u pérpigni té shpjegoni apo té mbroni veten tuaj para se ai té& pérfundojé sé
foluri.

4. Pranoni gabimet e mundshme.

5. Pranoni zemérimin dhe Iéreni até té iké.
6. Jini té pérgatitur pér kompromis.

7. Madje edhe faleni personin tjetér.
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5. Menaxhimi i té dénuarve problematiké (45 minuta)

Sidoqofté, disa njeréz duken té detyruar e té projektuar emocionalisht pér t&€ gené
(pérgjithmoné) té zeméruar. Ju mund té€ mos jeni né gjendje ta ndryshoni njé person
té tillé. Né raste té kétilla, mé miré éshté izolimi apo mbrojtja e tyre né njé mjedis té
posacém burgu, né pérpjekje pér té minimizuar ndikimet e mundshme shkatérruese.
Njé model pozitiv éshté ai i ofrimit t& akomodimit té& burgosurve problematiké né njési
mé té vogla me deri né dhjeté veté, bazuar né faktin se njé regjim i pérgendruar mund
té menaxhohet mé& miré duke i mbajtur ata né grup dhe jo né izolim individual. Njé
personel i trajnuar profesionalisht me uniformé& mund té zhvillojé njé regjim pozitiv
dhe aktiv pér té burgosurit / t& dénuarit mé té rrezikshém. Qéllimi éshté gé ata té
kené mundési té Iévizin relativisht lirisht brenda gelive té tyre dhe té béjné pér aq sa
éshté e mundur njé jeté sa mé& normale né burg.

Reduktimi i frustrimit dhe agresionit té tjetrit

Sé pari, nuk éshté puné té shérosh urrejtien e dikujt. Sidoqofté, ju doni té kontribuoni
né pagen dhe harmoniné né mjedisin e punés. Dijeni se njerézit gé ndjehen keq ose
té pérjashtuar jané mé té prirur té jené té dhunshém. Eshté strategji efektive t'ua
pérmbushésh nevojat pa ushqyer agresionin.

Nése kjo nuk éshté e mundur, shmangni ¢do ndérveprim apo komunikim gé inkurajon
emocione intensive apo kércénim dhune. Mos lejoni gjéra qé inkurajojné diskutimet
e paarsyeshme dhe aty ku éshté e mundur: gjithmoné pérdorni strategjité e
shpérndarjes.

Strategjité e shpérndarjes (pjesa MATERIALIT 1)

Para se té ndodhé dicka tjetér, stafi duhet té pérpiget ta shuajé/getésojé situatén. Njé
i burgosur gé éshté jashté kontrollit duhet té jeté nén ndikimin e ndonjé efekti negativ.
Stafi duhet té synojé t& mos béjé asgjé gé pérshkallézon gjendjen e tyre mendore,
ndérsa éshté i pérgatitur t& mbrojé veten, nése kjo éshté e nevojshme.

Stafi duhet té pérpiqet:

o té duket i sigurt;

o té shfaqé qetési;

o té krijojé pak hapésiré;

¢ té flasé ngadalé, buté dhe qarté;

e té ulé zérin;

¢ té& shmangé kureshtjen;

¢ té& shmangé grindjet dhe konfrontimet;

o té tregojé qé po dégjon;

o t& getésojé té burgosurin para se t& mundohet té zgjidhé problemin.
Stafi duhet t& mbajé géndrim trupor jokércénues:

o t& mbajé géndrim té geté, té hapur (té jeté i ulur ose né kEmbé);

¢ té reduktojé kontaktin e drejtpérdrejté me sy (pasi mund té merret si konfrontim);
¢ t'i mundésojé té burgosurit hapésirén e nevojshme personale;
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t'i mbajé té dyja duart t€ dukshme;
té shmangé lévizjet e papritura gé mund té trembin ose té perceptohen si sulm;
té shmangé audiencat - pasi audienca mund té pérshkallézojé situatén.

MOS KERCENONI KURRE: Pasi té keni béré njé kércénim apo té keni dhéné
ultimatum, i keni ndérpreré té gjitha negociatat dhe e keni véné veten né situaté
té mundshme humbjeje.

Teknikat e ¢gpérshkallézimit

Shpjegoni géllimin apo synimin tuaj

Jepni udhézime té qarta, té shkurtra, té sigurta, negocioni opsione dhe shmangni
kércénimet.

Shkoni drejt njé “vendi mé té sigurt”, pra mos ngecni né njé qoshe.

Nxitni arsyetimin (pér sjelljen e tyre)

Nxitni arsyetimin duke béré pyetje té hapura dhe pyesni né lidhje me arsyen e
agresionit.

Pyetjet mbi “faktet” dhe jo mbi ndjenjat mund té ndihmojné pérshkallézimin (p.sh
¢faré ju ka béré té ndiheni i zeméruar?)

Tregoni shqetésimin tuaj népérmjet pérgjigjeve jo-verbale dhe verbale.

Dégjoni me kujdes dhe tregoni ndjeshméri, pranoni ¢do ankesé, shqetésim apo
acarim. Mos i néngmoni shqetésimet e tyre.

Sigurohuni gé komunikimi juaj jo verbal t& mos jeté kércénues

Shaqyrtoni teknikat e ¢gpérshkallézimit gé jané té pérshtatshme pér situatén.
Kushtojini vémendje indicieve jo-verbale (pra kontaktit me sy). Krijojini hapésiré
trupit mé shumé se normalisht.

Jini té vetédijshém pér sjelljen tuaj joverbale, si géndrimi i trupit dhe kontakti me sy.

Shfaquni té qeté, té vetékontrolluar dhe konfident, pa gené mospérfillés apo
autoritaré.

Kontrolloni situatén.

Shénim pér trajnerin
Diskutim dhe kuiz

1.

Tregoni rastet e konflikteve gé keni pasur.

2. Pérshkruani pérvojat tuaja dhe ményrén se si i keni zgjidhur gjérat.
3. Cilat jané vecorité kryesore té strategjive té shpérndarjes?
4. Cfaré duhet marré parasysh pér vlerésimin e rrezikut kur shfaget tek té burgosurit

agresivé? (Shih MATERIALI 1)

Mbyllje
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Shtojcé

MATERIALI 1

STRATE(:}_JITI'E__EFEKTIVE TE KOMUNIKIMIT: CPERSHKALLEZIMI DHE
AFTESITE NDERPERSONALE/TE KOMUNIKIMIT

Ky seksion pérfshin:

e Menaxhimi i agresionit;

o Komunikimi;

e Komunikimi joverbal;

o Strategjité e shpérndarjes;

o Teknikat e ¢gpérshkallézimit.

Menaxhimi i agresionit
Pérkufizimi i dhunés né burgje:
“Cfarédolloj incidenti, si pasojé e té cilit, abuzohet, kércénohet ose sulmohet njé

person. Kétu pérfshihet cenimi direkt ose i nénkuptuar i sigurisé, mirégenies ose
shéndetit té tyre. DEémi i shkaktuar mund té jeté fizik, emocional ose psikologjik.”

Menaxhimi efektiv i t& burgosurve agresivé éshté njé nga aspektet mé sfiduese
t& punés né institucion. Eshté njé fushé ku kérkohet ndérveprim i miré dhe aftési
komunikimi.

Shumica e situatave, ku mund té keté dhuné, mund té trajtohen me komunikim.

Agresioni mund té pércaktohet si ¢farédolloj sjellje qé perceptohet nga viktima si e
démshme me géllim dhe démtuese si psikologjikisht ashtu edhe fizikisht.

Politika joné éshté qé stafi t& parandalojé pérshkallézimin e agresionit né dhuné
reale fizike.

Shenjat e agresionit:

e Qéndrimi autoritar né kémbé
e Skugja e fytyrés

o Ngritja e zérit

o Frymémarrja e shpejté

o Kontakti i zgjatur me sy

o Gjestet e ekzagjeruara

Té burgosurit mund té béhen agresivé pér arsye té ndryshme, duke pérfshiré:

e Acarimin

Padrejtésiné

Poshtérimin

Papjekuriné

Zemérimin

Sjellien e mésuar (merr rezultate)
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¢ Reputacionin

o Mijetet pér té arritur géllimin

e Karremin

Shenjat e méposhtme mund té tregojné agresion:

e Cfarédolloj ndryshimi i konsiderueshém i sjellies gé ndryshon nga sjellja normale
e té burgosurit

e Fytyra e zbehté ose e skuqur

o Ngritja e zérit

e Pérgendrimi/ngushtimi i shikimit

¢ Tensionimi i muskujve

¢ Rritja e zemérimit dhe e shgetésimit né sjellje (p.sh. endja me hapa)

Personeli gé pérballet me té burgosurit agresivé duhet té vlerésojé rrezikun e dhunés
duke marré parasysh sa mé poshté:

e A po pérballet i burgosuri me njé nivel té larté stresi? (p.sh. humbja e dikujt kohén
e fundit, pritja e datés sé gjykimit)

A duket se i burgosuri éshté i dehur apo i droguar?

A ka i burgosuri histori dhune?

A ka i burgosuri histori sémundje psikiatrike?

A ka pasur abuzime verbale nga ana e té burgosurit kundrejt stafit né té kaluarén?
A ka pasur kércénime me dhuné nga ana e té burgosurit né té kaluarén?

Komunikimi

Komunikimi éshté njé proces me dy drejtime qé lidhet me ndérveprimin me fjalé
(té dégjuarin si shqisé, té folurin dhe dégjimin me vetédije), ndérveprimin joverbal
(interpretimin dhe aftésité vézhguese, shikimin dhe perceptimin).

Pér t& minimizuar problemet e komunikimit, stafi duhet té& pérdoré gjuhén e duhur ndaj
té burgosurit (dhe nése éshté e mundur né gjuhén e tij/saj dhe pérmes pérkthyesve),
té€ marré kohé pér té komunikuar, té verifikojné qé éshté kuptuar, té nxisé dhe té japé
mendimin e tij dhe té sigurohet gé zhvillimi i bisedés té béhet né kohén dhe vendin e
duhur (kur €shté e mundur).

Disa nga pengesat e pérbashkéta t& komunikimit efektiv jané:

e Zhurma

e Gjuha

o Perceptimi dhe paragjykimi

o Ndérhyrje né hapésirén personale

Ne nuk mund ti shmangim apo kapércejmé domosdoshmérisht té gjitha kéto
pengesa, por duhet té gjejmé ményra pér t'i minimizuar ato.

Zhurma:

Zhurma éshté hutim i madh kur po komunikohet. Eshté e véshtiré qé diskutimi té
zhvillohet kur né sfond ka zhurmé.
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Gjuha:

Oficerét duhet té shprehen né ményré sa mé té drejtpérdrejté e té qarté qgé té jeté e
mundur dhe t& shmangin gjuhén emocionale (pér shembull - shmangia e fjaléve té
“pushtetit”).

Perceptimi dhe paragjykimi:

Cdokush ka njé formim dhe historik unik me ndikime dhe pérvoja qé pérbéjné
ményrén toné té té parit té botés. Eshté e réndésishme té njohim paragjykimet tona
dhe té punojmé rreth paragjykimeve té té tjeréve. Ne duhet t& mbajmé njé géndrim
profesional duke mos lejuar gé perceptimet tona té pengojné detyrat dhe pérgjegjésité
ndaj té tjeréve, veganérisht né promovimin e mundésive té barabarta ose né |€nien e
paragjykimeve tona gé té ndikojné ményrén toné té komunikimit.

Ndérhyrje né hapésirén personale:
Mos géndroni shumé afér personit.
Komunikimi joverbal

Stafi duhet té jeté né dijeni t&¢ mesazheve joverbale gé tregojné ményrén se si ndihet
dhe si mund té pérgjigjet i burgosuri dhe duhet té pérdoré teknikat e komunikimit
joverbal gé mésohen né trajnim pér té ndihmuar né shuarjen e situatave potencialisht
té dhunshme.

Strategjité e shpérndarjes

Para se té ndodhé dicka tjetér, stafi duhet té pérpiget ta shuajé/getésojé situatén. Njé
i burgosur gé éshté jashté kontrollit duhet té jeté nén ndikimin e ndonjé efekti negativ.
Stafi duhet té synojé t€ mos béjé asgjé gé pérshkallézon gjendjen e tyre mendore,
ndérsa éshté i pérgatitur t& mbrojé veten, nése kjo éshté e nevojshme.

Stafi duhet té pérpiqet:

o té duket i sigurt

o té shfagé getési

o té krijojé pak hapésiré

o té flasé ngadalé, buté dhe garté

o t& ulé zérin

¢ t& shmangé kureshtjen

¢ té shmangé grindjet dhe konfrontimet

o té tregojé qé po dégjon

o ta getésojé té burgosurin para se t&€ mundohet té zgjidhé problemin

Stafi duhet t& mbajé géndrim trupor jokércénues:

o t& mbajé géndrim té geté, té hapur (té jeté i ulur ose né kEmbé)

o té reduktojé kontaktin e drejtpérdrejté me sy (pasi mund t&€ merret si konfrontim)
o t'i krijojé té burgosurit hapésirén e nevojshme personale

o t'i mbajé té dyja duart té dukshme

o t& shmangé lévizjet e papritura gé mund té trembin ose té perceptohen si sulm
o té shmangé audiencat - pasi audienca mund té pérshkallézojé situatén
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MOS KERCENONI KURRE: Pasi té keni béré njé kércénim apo té keni dhéné
ultimatum, i keni ndérpreré té gjitha negociatat dhe e keni véné veten né situaté
té mundshme humbjeje.

Teknikat e ¢pérshkallézimit

Shpjegoni géllimin apo synimin tuaj

Jepni udhézime té qarta, té shkurtra, té sigurta, negocioni opsione dhe shmangni
kércénimet.

Shkoni drejt njé “vendi mé té sigurt”, pra mos ngecni né njé qoshe.

Nxitni arsyetimin (pér sjelljen e tyre)

Nxitni arsyetimin duke béré pyetje t€ hapura dhe pyesni né lidhje me arsyen e
agresionit.

Pyetjet mbi “faktet” dhe jo mbi ndjenjat mund té€ ndihmojné pérshkallézimin (p.sh
cfaré ju ka béré té ndiheni i zeméruar?)

Tregoni shqetésimin tuaj népérmjet pérgjigjeve jo-verbale dhe verbale.

Dégjoni me kujdes dhe tregoni ndjeshméri, pranoni ¢do ankesé, shqetésim apo
acarim. Mos i néngmoni shgetésimet e tyre.

Sigurohuni gé komunikimi juaj jo verbal t&€ mos jeté kércénues

Shaqyrtoni teknikat e ¢gpérshkallézimit gé jané té pérshtatshme pér situatén.
Kushtojini vémendje indicieve jo-verbale (pra kontaktit me sy). Krijojini hapésiré
trupit mé té madhe normalisht.

Jini té vetédijshém pér sjelljen tuaj joverbale, si géndrimi i trupit dhe kontakti me sy.

Shfaquni té geté, té vetékontrolluar dhe konfident, pa gené mospérfillés apo
autoritaré.

Kontrolloni situatén.
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Moduli 9: Menaxhimi i sjelljes sé té burgosurve (3 oré)

Objektivat: Deri né fund té kétij moduli, pjesémarrésit:

do té jené njohur me Rregullat Evropiane té Burgjeve dhe me instrumente té tjera
ligjore ndérkombétare pér menaxhimin e burgjeve dhe té burgosurve;

do té kené kuptuar rolin vendimtar té cilésisé s€ marrédhénies mes stafit dhe té
burgosurve pér menaxhimin e sjelljes sé té burgosurve;

do té jené né gjendije té pérshkruajné karakteristikat e marrédhénieve t€ mira mes
stafit dhe té burgosurve, drejtésisé procedurale dhe sigurisé dinamike;

do té marrin njohuri pér klasifikimin e té dénuarve sipas sigurisé, pér géllime té
mbrojtjes dhe mbéshtetjes sé tyre;

do té jené né gjendje té shqyrtojné kérkesat e té burgosurve né ményré efikase;
do té jené né gjendje t'u béjné té burgosurve kérkesa né ményré efikase;

do té jené né gjendje té vlerésojné situatat, duke vézhguar sjelljet e té& dénuarve
dhe reagimet efikase ndaj té burgosurve;

do té kuptojné Teknikén e Modelit Prosocial (PSM).

1. Hyrje (45 minuta)

Kontributi i trajnerit

Trajneri fillon me njé shpjegim té shkurtér té Rregullave té rishikuara Evropiane té
Burgjeve?® dhe té instrumenteve té tjera ligjore ndérkombétare:

72.1 Burgjet menaxhohen brenda njé kuadri etik qé njeh té drejtén pér té trajtuar
té gjithé té burgosurit né ményré njerézore dhe duke respektuar dinjitetin e ¢do
personi.

72.3 Detyrat e stafit shkojné pértej detyrave t€ rojeve té thjeshté dhe duhet té
marrin parasysh nevojén e lehtésimit té ri-integrimit t&€ burgosurve né shogéri pas
pérfundimit t& dénimit pérmes programeve té kujdesit dhe ndihmés pozitive.

74. Njé vémendje e réndésishme i kushtohet menaxhimit t&€ marrédhénieve
ndérmjet personelit t& burgut gé punon direkt me té burgosurit dhe té burgosurve
gé ata kané nén kujdes.

STANDARDETE KPT-sé: MARREDHENIETMES STAFITDHE TEBURGOSURVE,
paragrafi 26: Baza e njé sistemi human burgjesh duhet té jeté rekrutimi i duhur dhe
trajnimi i stafit, té cilét do té jené té afté té demonstrojné géndrimet e duhura né
marrédhéniet e tyre me té burgosurit dhe ta konsiderojné punén si nj€ mision dhe
jo si njé puné té thjeshté. Ndértimi i marrédhénieve pozitive me té burgosurit duhet
té shihet si njé karakteristiké kryesore e kétij misioni.

Menaxhimi dhe kontrolli i sjellies sé& té burgosurve do té thoté né radhé té paré
kompetencén e marrjes sé pérgjegjésisé dhe té qenit i pérgjegjshém pér situatén.

28 https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?Objectld=09000016809ee581.
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Ky éshté thelbi i menaxhimit dhe kontrollit té sjelljes sé té burgosurve né institucion.
Pa aftésiné pér té kontrolluar sjelljen, té gjitha pérpjekjet e tjera jané t€ humbura. Njé
punonjés burgu duhet té béjé gjithcka qé éshté e mundur pér té garantuar sjelljen e
duhur té€ burgosurve: sé pari né interes té institucionit dhe té tij dhe mé pas né interes
té burgosurve. E njéjta gjé vlen edhe pér té burgosurit. Té mésuarit pér té kontrolluar
sjellien éshté né interesin e tyre. Kontrolli i sjellies sé té burgosurve ¢on né njé
institucion té sigurt. Vetékontrolli i t&€ burgosurve i gon té€ burgosurit drejt suksesit. Pa
kontroll, né burg nuk mund té& ndodhé asgjé produktive.

Kontrolli i sjelljes sé té burgosurve éshté njé aktivitet i aplikuar dhe jo njé ushtrim
filozofik. Né kété modul, pérgendrohemi né tre aftési specifike:

1. Trajtimi i kérkesave té té burgosurve
2. Dhénia e urdhrave pér té burgosurit
3. Pérforcimi i sjelljeve pérmes Modelimit Prosocial

Menaxhimi i miré, “i drejté” dhe efikas i sjelljes sé té burgosurve nga stafi gé punon
direkt me té burgosurit pérbén njé aspekt té réndésishém té roleve dhe praktikave
té policisé sé burgjeve dhe vecganérisht té marrédhénieve konstruktive dhe
bashképunuese midis stafit dhe té burgosurve. Ose me fjalé té tjera: menaxhimi
i sjelljes sé té burgosurve éshté pjesé e tablosé sé madhe gé pérfshin cilésiné
e marrédhénieve mes stafit dhe té burgosurve.

Shénim pér trajnerin
Diskutim né grup

Trajneri e ndan grupin né grupe mé té vogla dhe i kérkon secilit grup qé té diskutojé
pér karakteristikat e marrédhénieve t€ mira konstruktive dhe bashképunuese mes
stafit qé punon direkt me té burgosurit dhe té burgosurve. Cdo grup ndan ideté e veta
me grupin e madh. Mé pas, trajneri pérmbledh si mé poshté:

Kontributi i trajnerit

Studimet tregojné se faktorét gé ndikojné drejtpérdrejté né pérvojén e té burgosurve
dhe né cilésiné e perceptuar té kushteve té jetesés né burgje (ose né ambientet
e paraburgimit) pérfshijné natyrén e kontakteve midis stafit dhe té burgosurve,
autonominég, siguriné, kontaktet me botén e jashtme, aktivitetet e réndésishme gjaté
dités dhe miréqgenien fizike. Njé nga gjetjet e vazhdueshme té studimeve éshté se
kontaktet e mira midis stafit dhe té burgosurve pérbéjné njé faktor thelbésor gé ndikon
né pérvojén pozitive t&€ burgosurve dhe perceptimet pozitive té kushteve té jetesés.
Ka prova bindése qgé tregojné se kontaktet e mira mes stafit dhe té burgosurve mund
té ushtrojné njé ndikim pozitiv, si né pérvojén e té burgosurve gjaté paraburgimit,
siguriné e institucioneve, ashtu edhe tek sjellja pas géndrimit né njé institucion té
mbyllur korrektues.?®

Shénim pér trajnerin

Trajneri i kérkon grupit qé té€ diskutojé pér karakteristikat e marrédhénieve té€ mira
midis stafit dhe té burgosurve. Nxiteni grupin qé té€ japé pérgjigie dhe shkruajini
pérgjigjet né tabelé. Pas pérgjigjeve, trajneri pérmbledh si vijon:

29 Boone et al. (2016) Het leefklimaat in justiti€le inrichtingen. Boom
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Kontributi i trajnerit

Nga kéndvéshtrimi i t& burgosurve, respekti dhe mbéshtetja jané karakteristikat
kryesore té€ njé marrédhénie t& miré me stafin. Pér té burgosurit, respekt do té
thoté gé nevojat e tyre té dégjohen dhe té plotésohen. Té burgosurit parapélgejné
njé géndrim mbéshtetés té stafit né vend té njé géndrimi gé ka té béjé vetém me
zbatimin e rregullave. Qéndrimi mbéshtetés rrit nivelin e zbatimit t& rregullave dhe
regjimit t& burgut nga ana e té burgosurit, si dhe e motivon até mé shumé pér t'u
béré pjesé e trajtimit. Ky éshté njé konstatim qé éshté né pérputhje me teoriné e
drejtésisé procedurale, e cila shprehet se ushtrimi i autoritetit dhe i drejtésisé sipas
perceptimit t& njerézve (punonjésve, qytetaréve, té burgosurve) varet nga kriteret e
marrédhénieve, duke pérfshiré edhe:

1) sa lejohen té& marrin pjesé né procesin e vendimmarrjes (sa u dégjohet zéri);

2)sa i kuptojné vendimet;

3)sa trajtohen né njé ményré té respektueshme, me besim, né ményré
joposhtéruese dhe jostigmatizuese; dhe

4)sa neutrale apo té paanshme jané vendimet e marra.

Marrédhéniet e mira mes stafit dhe té burgosurve karakterizohen edhe nga
ndérveprimi me té burgosurit, pérdorimi i njé komunikimi njerézor, efikas dhe té
hapur. Kéto karakteristika lehtésojné ushtrimin e autoritetit népérmjet pérdorimit
minimal té forcés dhe promovojné pérdorimin e sigurisé€ dinamike dhe formave mé
pak autoritare t€ pushtetit.

Shénim pér trajnerin
Trajneri e pyet grupin “cfaré dini pér siguriné dinamike”?
Pas mbledhjes sé pérgjigjeve, trajneri pérmbledh si vijon:

“Siguria dinamike” éshté njé koncept dhe njé metodé pune, pérmes sé cilés stafi i
kushton vémendje prioritare krijimit dhe ruajtjes sé njé komunikimi dhe ndérveprimi
té pérditshém me té burgosurit, bazuar né njé etiké té larté profesionale dhe marrjes
sé& masave pér té pasur aktivitete té réndésishme pér ta z&né kohén e té burgosurve,
kombinuar me siguriné fizike. Kjo lloj sigurie ka pér géllim qé té kuptojé mé miré
té burgosurit dhe té vlerésojé rreziget qé ata mund té pérbéjné, si dhe marrjen e
masave pér garantimin e sigurisé dhe rendit, duke kontribuar né rehabilitimin dhe
pérgatitien pér lirimin nga burgu. Burgjet e menaxhuara né bazé té parimeve té
Sigurisé Dinamike nénkuptojné qé kané njé grup vigjilent stafi gé ndérvepron me té
burgosurit dhe gé i njeh té burgosurit, staf gé zhvillon marrédhénie pozitive me té
burgosurit; staf gé éshté i vetédijshém pér até gé ndodh né burg, trajtim i drejté
dhe njé sens “mirégenieje” mes té burgosurve; si dhe staf gé merr masa qé té
burgosurit ta kené kohén té zéné pérmes aktiviteteve konstruktive dhe té réndésishme
gé kontribuojné né ri-integrimin e tyre né shogéri. Ruajtja e kontrollit né burgje duhet
té bazohet né pérdorimin e sigurisé dinamike, zhvillimin e marrédhénieve pozitive nga
stafi me té burgosurit bazuar tek vendosméria dhe drejtésia, kombinuar me njohjen
e situatés sé tyre personale dhe té ¢do rreziku gé mund té paraqgesin té burgosur té
caktuar.®

30 Manualii trajnerit pér Siguriné Dinamike, Késhilli i Evropés, Shkup 2018
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Pér ta pérmbledhur: studimet tregojné se né rastet kur marrédhéniet mes stafit dhe
té burgosurve kané ekuilibrin e duhur té:

1) kontrollit, sigurisé;

2)trajtim dinjitoz, human dhe mbéshtetés té té burgosurve;

3) profesionalizém dhe pérdorimin e duhur té autoritetit;
pothuajse té gjitha aspektet e pérvojés sé té burgosurve dhe kushtet né burgje, duke

pérfshiré edhe menaxhimin e miré apo “t€ drejté” té€ sjelljes sé té burgosurve kané
mundési té pérmirésohen.

Pér té pasur njé ndikim pozitiv tek té burgosurit dhe pér t& menaxhuar sjelljen e té
burgosurve, éshté e nevojshme gé policét e burgjeve:

e Té angazhohen, kohé pas kohe, realisht me té burgosurit, sjelljeve té ndryshme qgé
ata shfaqin, shtysave dhe nevojave té shuméfishta té té burgosurve;
o TEé trajtojné ¢do té burgosur rast pas rasti; nuk ka receté pér té gjithé;

e Té integrojné ofrimin e kujdesit (ose té ndihmés dhe mbéshtetjes) dhe té ruajné
siguriné dhe rendin;

e Té shmangin té dyja, edhe mbipérdorimin e autoritetit dhe kontrollit shumé té
rrepté, por edhe nénpérdorimin sa duhet té autoritetit dhe té sigurojné njé ambient
té tillé né burg gé té mos jeté mé i rrepté se¢ duhet apo mé pak i kontrolluar se¢
duhet;

e Té ndihen té sigurt dhe té pérdorin autoritetin e tyre personal dhe autoritetin qé u jep
ligji pér té ruajtur rendin, duke kuptuar se té burgosurit qé kané njé lloj vetékontrolli,
gé ndihen té sigurt, gé ndihen nén kujdes do té kené njé performancé mé té miré
morale né ato burgje ku humanizmi, mirégenia shkojné paralel me siguriné dhe
rendin né burg.

2. Klasifikimi i té burgosurve (20 minuta)
Shénim pér trajnerin

Ushtrim - diskutim

Trajneri pyet:

1. Cilat aspekte jané t€ réndésishme pér klasifikimin e té burgosurve?
2. Pse pérdoret né burgje klasifikimi i t& burgosurve?

Pas mbledhjes sé pérgjigjeve, trajneri pérmbledh:

Kontributi i trajnerit

Zhvillimi i njé procesi pér klasifikimin efikas té ¢do té burgosuri bazohet né
informacionet e disponueshme né lidhje me té burgosurit, duke pérfshiré aspekte si:
¢ historiku i veprave penale

e vepra penale pér té cilén éshté dénuar

kohézgjatja e dénimit

e mosha

e gjinia
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¢ vulnerabiliteti

¢ gjendja shéndetésore

¢ historiku i arratisjeve / incidenteve

¢ sjellja aktuale dhe historiku i masave disiplinore t&€ méparshme né burg

e etnia / besimi fetar

e anétarésimi né ndonjé organizaté

¢ historiku ushtarak apo té dhéna pér pjesémarrje mé paré né luftime té ndryshme
¢ mbéshtetja nga familja / komuniteti

Ky informacion mund ta orientojé nivelin drejtues té burgjeve né marrjen e vendimeve
pér ményrat mé té pérshtatshme té menaxhimit té burgosurve, duke pérfshiré
vendosjen e tyre né burgje dhe shkallén e mbikqyrjes sé nevojshme pér ta. Té
burgosurit duhet té klasifikohen né momentin e hyrjes né burg dhe té rivlerésohen
pas ¢do ngjarje té réndésishme qé mund té ndikojé né menaxhimin e té burgosurit
(si pér shembull, pas marries sé vendimit t&€ dénimit nga gjykata né rastin e té
paraburgosurve). Procesi efikas i klasifikimit fokusohet tek nevojat individuale té
burgosurve, ndryshe nga qasja tradicionale e té trajtuarit té gjithé té burgosurve né té
njéjtén ményré. Pérpjekjet pér menaxhimin e té gjithé té burgosurve duke u nisur nga
prezumimi se ata pérfagésojné qé té gjithé té njéjtin nivel rreziku nuk éshté e sakté
dhe pérbén njé pérdorim joeficent té& burimeve.

Aftésia e drejtuesve té€ burgjeve pér t'i menaxhuar té burgosurit si individé dhe jo
grupe individésh, apo si njé grup homogjen nga ana tjetér, pérmes njé klasifikimi
efikas dhe pérmes njé procesi ndarjeje, ndihmon ndjeshém pér vendosjen e rendit
né burgje dhe lehtéson rehabilitimin e t& burgosurve. Megjithaté, aftésia pér t'i ndaré
fizikisht kategorité e ndryshme té burgosurve (pér shembull té burgosurit e dhunshém
nga ata jo t&€ dhunshém) varet nga infrastruktura e burgut dhe niveli i mbipopullimit.
Né shumé burgje, né shumé sektoré, ndarja fizike efikase nuk éshté e mundur.

3. Trajtimi i kerkesave té burgosurve né ményré efikase
(45 minuta)

Kontributi i trajnerit

Stafii burgut, né ¢do kohé&, gjendet pérpara kérkesave té ndryshme té dénuarve. Disa
mund té jené té drejta dhe té tjerat jo. Né kéto raste, nése njé kérkesé e caktuar, edhe
pse mund té€ mos jeté e drejté, injorohet dhe nuk i jepet njé pérgjigje e shpjeguar,
ajo mund té sjellé pasoja né institucion. Nése e keni té véshtiré ta besoni, vendoseni
veten né njé situaté ku i kérkoni shefit té trajtojé kérkesat tuaja dhe ai ju injoron. Si
do té ndiheshit? Cfaré mesazhi do té komunikonte nése do té ndodhte shpesh? Cilat
mund té jené pasojat né sjelljen tuaj?

Para se t'i pérgjigjeni ¢cdo kérkese té té burgosurit, duhet té pérdorni aftésité tuaja
kryesore pér té kontrolluar té burgosurin. A po ju thoté té vértetén apo po pérpiget t'ua
hedhé? Gijithashtu, duhet té& kontrolloni situatén né lidhje me rregullat ose rregulloret
gé mund té zbatohen. Pérdorimi i aftésive tuaja té pozicionimit, vézhgimit, dégjimit
dhe kthimit té pérgjigjes jané shumé té réndésishme. Ndérsa praktikoni, do té béhet
edhe mé e qgarté pér ju.
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Té menaxhosh kérkesat e dikujt éshté aftésia pér té reaguar ndaj sjelljes sé njé té
dénuari né ményré té drejté dhe efektive. Aftésimi né kété drejtim ndihmon pér té
rritur besimin dhe zvogélon tensionin né institucion.

Trajtimi i kérkesave té burgosurve: ushtrim me role

o Kérkojuni dy kursantéve té luajné, njéri rolin e té€ burgosurit dhe tjetri rolin e
policit.

o Trajneri duhet té pérshkruajé njé skené né té cilén njé i burgosur kérkon dicka
gé éshté e véshtiré pér t'u lejuar - shembuj mund té jeté njé vizité shtesé ose
té lejohet t€ punojé njé puné mé té lehté ose disa sende t&€ mos iu lejohen té
burgosurve té tjeré.

o | kérkoni grupit té analizojné ményrén se si policét e trajtuan situatén dhe té
shpjegojné pse kontrolli ose menaxhimi i sjellies sé té& burgosurit éshté i
réndésishém pér menaxhimin dhe c¢faré pérfiton i burgosuri kur méson té
menaxhojé ose kontrollojé sjelljen e tij?

MEeé pas vini né dukje:
Kontributi i trajnerit

Né rastin mé sipér, punonjési ushtroi kontroll pérmes aftésive dhe jo forcés. Ai nuk e
uli apo ofendoi té burgosurin dhe nuk pérdori as sarkazém. Megjithaté, ju do té vini
re se né kéto aftési pérfshihej vendosméria dhe arsyet pér veprimet e tij. Nuk pati
asnjé dobési. | burgosuri tashmé e di se ¢faré pritet prej tij dhe pse. Punonjési madje
ishte né gjendje té vazhdonte té reagonte ndaj té burgosurit, kur i burgosuri u irritua.
Pérdorimi i aftésive t& ndihmon té bésh punén dhe rrit probabilitetin qé i burgosuri té
ndihet se éshté trajtuar né ményré té drejté edhe pse i kané ndérpreré njé lloj rutine.

Trajtimi i kérkesave éshté aftésia pér t€ menaxhuar kérkesat e té burgosurve né njé
ményré té drejté dhe efektive.Trajtimi profesional i kérkesave ndihmon né Krijimin
e besimit dhe uljen e tensionit né institucion. Gjithashtu, éshté njé tekniké e miré e
menaxhimit té sjelljes sé té burgosurve. Dy hapat pér trajtimin e kérkesave jané:

1. Pranimi i kérkesés
2. Dhénia e njé pérgjigjeje dhe arsyet pér kété pérgjigje
AD1 Rregullat, rregulloret dhe té drejtat e té dénuarve

Cdo burg éshté i bazuar mbi disa rregulla ligjore dhe institucionale té caktuara pér
té siguruar té drejtat bazé té€ dénuarve. Cdo institucion penal ka njé rregullore té
shkruar me ané té sé cilés pércakton si duhet té ruhen kéto té drejta. Kujdesi pér
té ruajtur kéto té drejta bén gé punonjésit e burgut té€ ndértojné marrédhénie pune
me pothuajse té gjithé té dénuarit. Né pérgjithési ka rreth 10-20 pér qind té€ dénuar
gé gjithmoné reagojné negativisht, pavarésisht veprimit t&€ ndérmarré ndaj tyre apo
caktimit té njé detyre pér té kryer. Duke ndjekur rregulloren, personeli e di si duhet té
sillet me njé sjellje té té dénuarit dhe né kété ményré shmangen té gjitha ato sjellje té
punonjésit t& burgut gé mund té pércaktohen si negative nga té dénuarit. Kur té dyja
palét i ndjekin né ményré korrekte té drejtat dhe detyrimet e tyre mundésohet drejtimi
i institucionit né ményré té drejté dhe efektive.
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Shénim pér trajnerin

Trajneri lexon situatén e méposhtme pér gjithé grupin dhe mé pas u kérkon atyre qé
ta pérshkruajné dhe té diskutojné se si do té vepronin. Shkruani pérgjigjet e tyre né
tabelé.

Diskutime
Situata 1

Njé i dénuar kérkon: “Z. polic jam sémuré. Kam dhembje stomaku dhe po djersij mé
shumé se zakonisht. A mund t& mé ¢oni né infermieri?”

Cfaré aftésish duhet té tregojé njé polic né kété rast?
Cilat rregulla duhet té ndjeké?

Situata 2

Njé tjetér i dénuar ka kété kérkeseé:

“Z. polic, kam harruar radion né biblioteké dhe kam friké se mund té ma vjedhin. A
mund té shkoj ta marr?

Cfaré aftésish duhet té tregojé njé polic né kété rast?
Cilat rregulla duhet té ndjeké?

AD. 2 Pérgjigjja me njé arsye e vendimit t€ marré

Aftésia e re kétu pérfshin shfagjen e veprimit gé do té ndérmarrésh - vendimin ténd
- dhe dhénien e arsyes té burgosurit. Dhénia e njé arsyeje pér vendimin e marré nuk
éshté shenjé dobésie nga ana e stafit, pérkundrazi, éshté ményra mé e miré pér té
zvogéluar ankesat e ardhshme. Nése njé té dénuari do ti refuzohet njé kérkesé, ai
do té kérkojé pérséri pér shkak té refuzimit t& kérkesés sé paré. Ndérsa, né rastin
kur i jepet njé pérgjigje, atéheré i dénuari e di se kjo pérgjigje ishte e bazuar né njé
arsye té qarté.

Né thelb, njé punonjés ka tre rrugé t&€ mundshme veprimi né lidhje me kérkesén e njé
té burgosuri.

Né secilin rast ai duhet té japé arsye pér veprimin e tij.

“Po, uné do té béj sepse
“Jo, uné nuk do té béj sepse ?
“Do té shikoj sepse

Né cdo rast personeli duhet t'i bazojé pérgjigjet mbi ligjet dhe rregullat pérkatése.
Nése njé i dénuar kérkon dicka gé éshté tej kétyre rregullave, pérgjigjet né kété
rast duhet t&€ shogérohen, nése éshté e mundur, edhe me shpjegime té tjera qé
pércaktojné arsyen e njé pérgjigjeje té tille.

P.sh., kérkesés “A mund té béj njé bisedé telefonike?” mund t'i jepet kjo pérgjigje: “Jo
nuk éshté e mundur, ju keni té drejtén e teté telefonatave né muaj dhe bisedat ekstra
jepen vetém né ato raste kur késhillohet nga specialistét e edukimit”.

Njohja e ligjit dhe rregulloreve té institucionit e bén punén mé té lehté.

Kujdesi pér nevojat themelore éshté njé “domosdoshméri” né ¢do marrédhénie. Do
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té ishte shumeé e véshtiré pér njé té burgosur té besonte se déshironit t& komunikonit
dhe ta ndihmonit nése nuk i plotésonit nevojat e tij themelore - domethéné nése nuk
i jepnit até gé i takonte.

Shénim pér trajnerin

Ndérkohé qé shkruani pérgjigjet né tabelé, kérkojini pjesémarrésve qé té identifikojné
disa prej kérkesave legjitime qé mund té€ béjé njé i burgosur. Pastaj kérkojini qé té
listojné kérkesat jolegjitime qé mund té€ béjé njé i burgosur. Kérkojuni qé té shpjegojné
se pse disa kérkesa jané legjitime dhe disa jo. Tek lista e kérkesave legjitime, pyetini
se cilat prej tyre jané té drejta themelore.

Diskutim

Cilat jané kérkesat legjitime gé mund t€ béjé njé i burgosur?

Cilat jané kérkesat jolegjitime gé mund té béjé njé i burgosur?

Shpjegoni se pse disa kérkesa jané legjitime dhe té tjerat jo.

Tek lista e kérkesave legjitime, pyetini se cilat prej tyre jané té drejta themelore.

4. Dhénia e urdhrave (30 Minuta)

Dhénia e urdhrave éshté aftésia pér té menaxhuar té& burgosurit duke u béré atyre
kérkesa specifike. Bérja e kérkesave me zgjuarsi pérmiréson mundésité qé té
burgosurit t€ bashképunojné dhe té zbatojné mé lehté kérkesén tuaj.

Dy hapat e pérfshiré né bérjen e kérkesave jané:
1. Verifikimi
2. Marrja e masave té duhura

Edhe né kété rast, duhet té kryeni verifikime pér t'u siguruar gé t& mos béni njé |évizje
té gabuar, njé lévizje qé mund té rrisé tensionin sesa té getésojé situatén. Pasi ta
keni béré kété, mund té vendosni nése veprimi mé i miré do té pérfshijé njé urdhér té
thjesht&, me porosi apo edhe veprim fizik té drejtpérdrejté.

1. Verifikimi. Duke gené se procedurat do té jené té€ njéjta me ato té pérfshira né
trajtimin e kérkesave té burgosurve, nuk ka nevojé t'i rikthehemi gjaté. Megjithaté,
géllimi juaj duhet té jeté té kuptoni té gjithé situatén qé pérfshin té burgosurin té
cilin planifikoni ta béni té kryejé digka. A éshté ai me miqté e tij? Nése po, cila éshté
marrédhénia e tij me ta? A do té ndihet i ofenduar nése i jepni njé urdhér dhe mund
té reagojé né ményré antagoniste? Duke pérdorur aftésité tuaja bazike intuitive dhe
aftésité e reagimit, pér té kuptuar nése ka ndonjé tension né ajér, mé tej mund té
siguroheni qé ¢do veprim gé kryeni pér té kérkesén tuaj do té jeté efektive.

2. Marrja e masave té duhura. Kur ndérmerren veprime pér té béré qé njé i
burgosur té kryejé dicka, duhet t& mbani mend té jeni specific. Duhet té tregoni se
cfaré doni té béhet dhe kur. Té komunikosh me té burgosurin né kété ményré ju bén
té pérgjegjshém. E keni adresuar urdhrin tuaj pér té& burgosurin pa prezencén e dikujt
tietér. Shumé punonjés kané kuptuar se njé urdhér i adresuar né ményré té sjellshme
éshté mé efektiv pér ta detyruar njé té burgosur té béjé até qé i éshté kérkuar. Njé
urdhér i buté dhe i sjellshém mund té keté formén e “A mund ju lutem . ose
mund té jeté “Do ta vlerésoja nése mund té ?
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Duke gené se té burgosurit shpesh sfidojné sjelljen autoritare nése i urdhéroni té
béjné dicka, mund té keni mé pak probleme nése pérdorni njé lloj gjuhe té buté.
Shembuj mund té jené “Uné do té doja gé ju té béni .” ose “A do té ndalonit
. Ju mund ta zbusni situatén edhe mé shumé duke pérdorur fjalé edhe
mé té sjellshme. Pér shembull, “Uné do té doja dhe ju lutem té& ndaloni ”

Metoda qé pérdorni pér té dhéné njé urdhér do té varet nga situata dhe i burgosuri.
Sigurisht, nése njé i burgosur abuzon me metodén e buté, ju jeni gjithmoné té liré
té lévizni né njé pozité mé té fort€, duke pérfshiré njé urdhér té drejtpérdrejté. Sig u
pérmend mé lart, ¢éshtja éshté qé té kryeni detyrén - qé ta béni té burgosurin té béjé
até gé déshironi. Shumica e policéve me pérvojé bien dakord se éshté pérgjithésisht
mé e lehté nése shmangen konfrontimet e drejtpérdrejta.

Shénim pér trajnerin

Ndérkohé qé shkruani pérgjigjet né tabelé, kérkojuni pjesémarrésve qé té reflektojné
mbi ményrat efikase dhe joefikase pért'i béré té€ burgosurit qé té€ respektojné rregullat
duke dhéné urdhra legjitime. Kérkojuni té€ shpjegojné pse disa prej tyre jané efikase
dhe disa té tjera jo. Trajneri pé€rmbledh si vijon:

Kontributi i trajnerit

Punonijésit e burgjeve zbatojné rregullat qé viejné pér té gjithé popullatén e burgjeve
né vendin e punés dhe né situata reale. Ata pérdorin diskrecionin e tyre pér ményrén
se si i zbatojné rregullat ndaj individéve té caktuar, duke garantuar né té njéjtén
kohé se i zbatojné rregullat njésoj dhe me ndershméri, duke géndruar brenda kufirit
té parimeve té gjera. Punonjésit e burgjeve e mbajné autoritetin e tyre dhe i ruajné
kufijté (pasi disa té burgosur kérkojné t'i manipulojné pér té arritur géllimet e tyre), gjé
gé nuk éshté e lehté.

Né ndérveprimet e tyre me té burgosurit, punonjésit e burgjeve e pérdorin autoritetin
me zgjuarsi dhe né ményré profesionale.

Ata jané té ndershém dhe transparenté pér ményrén se si presin qé individét té
respektojné rregullat. Ata e fitojné respektimin e rregullave pérmes respektimit té té
burgosurve dhe jo duke i kércénuar apo ndéshkuar ata.

Punonjésit efikas té burgjeve duhet té€ demonstrojné kéto aftési.

e Jané té sjellshém dhe té respektueshém. Edhe kur gjérat jané té tensionuara, ata
vazhdojné té flasin me getési dhe me kortezi. Kané aftési té mira té dégjuari.
Mbajné rendin duke ia kérkuar té burgosurve dhe jo duke i urdhéruar ata qé té
béjné gjéra té caktuara. Kujdesen qgé té& mos i fyejné apo poshtérojné. Vazhdojné
té vlerésojné humanizmin e njerézve.

e Kané njohuri profesionale pér rregullat dhe té drejtat e té burgosurve.

¢ U shkojné deri né fund gjérave qé kané premtuar.

e Arrijné t’i ndajné gjérat dhe té reagojné me ndershméri dhe pa vonesa té
tepruara.

e E pérdorin shqyrtimin e kérkesave, té pyetjeve t& ndryshme nga té dénuarit pér
¢éshtje té ndryshme duke u konsultuar me specialisté té ndryshém si njé mundési
bashképunimi dhe komunikimi mes sektoréve té ndryshém té institucionit.
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e Jané té vetédijshém nga ana morale. Qé té jesh punonjés burgu éshté njé detyré
e veéshtiré moralisht. Punonjésit kané pushtet mbi njerézit. Njeréz g€ jané
ndonjéheré té dobét, ndonjéheré té rrezikshém dhe ndonjéheré té dyja bashkeé.
Sjellja e ndérgjegjshme moralisht ka té& béjé me té vepruarit duke pasur parasysh
pasojat e ¢do veprimi gé bén. Sjellja e ndérgjegjshme morale ka té béjé edhe
me ¢éshtjet morale. Kjo i ndihmon ata gé té jené efikas né ofrimin e mbéshtetjes,
strukturimin dhe né motivimin e té burgosurve

e Duhet té kené aftési komunikuese dhe rehabilituese. Inkurajojné sjelljet pro-sociale
té té burgosurve dhe i ndihmojné ata gé té zhvillojné kapacitetet pér té& ndryshuar,
pér t'u shképutur nga krimi dhe pér t'u ri-integruar né shoqgéri. E diné se si té
béjné njé kérkesé apo si té nxisin dhe ta mbéshtesin njé person né marrjen e
hapave pér njé té& ardhme mé té miré. | trajnojné njerézit pér aftésité pér zgjidhje
problemesh dhe pér té€ menduar pér pasojat. | ndihmojné pér té gjetur identitete
té reja t& ndryshme nga identiteti kriminal. | béjné njerézit t&¢ mendojné dhe té
flasin pozitivisht pér té& ardhmen.

5. Vlerésimi i situatés, vézhgimi i sjelljes sé té dénuarve dhe
reagimi efikas ndaj té dénuarve (10 minuta)
Kontributi i trajnerit

Stafi i burgjeve pérballet né ¢do kohé me nevojén pér shqyrtimin e kérkesave té
burgosurve dhe marrjen e ankesave nga té burgosurit. Né rast se kérkesat specifike,
ndonése té papérshtatshme, injorohen dhe nuk u jepet njé pérgjigje e shpjeguar,
ato mund té c¢ojné né pasoja pér institucionin. Stafi duhet ta vendosé veten né
vendin e té dénuarve dhe té mendojé pér situatén, se si do té ndiheshin ata nése
drejtuesit do t'i injoronin kérkesat e tyre dhe vecanérisht nése kéto kérkesa ishin té
arsyeshme. Vézhgimi, dégjimi dhe marrja e informacioneve pér situatat €shté shumeé
e réndésishme. Mé pas, polici i regjimit t& brendshém ia pércjell kérkesén specialistit
(p.sh. mjekut, psikologut, punonjésit social, edukatorit, avokatit, etj.).

e Kurikérkojné té burgosurit dicka dhe duan gé i burgosuri té veprojé né pérputhje
me rregullat, punonjésit e burgjeve qé theksojné mé shumé se duhet shqetésimet
né lidhje me siguriné, duke nénvleftésuar dinjitetin dhe té drejtat e t€ burgosurve
dhe duke u mbéshtetur mé shumé tek ndéshkimet dhe masat né emér té sigurisé,
masa joproporcionale e madje té tepruara, respektohen mé pak.

e Punonjésit gé negociojné dhe komunikojné respektohen mé shumé. Punonjésit e
burgjeve operojné mé miré kur e pérdorin pushtetin zyrtar gé u éshté dhéné, duke
u mbéshtetur mé shumé tek autoriteti i tyre.

e Punonjésit qé kané njé autoritet jo shumé t& madh, mund té mos ndihen rehat me
kété autoritet. Ata mund t'ia kalojné té gjitha vendimet eproréve té tyre. Ata mund
té duken té dobét dhe mé té lehté pér t'u intimiduar.
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6. Modeli pro-social (30 minuta)

Njé ményré pér nxitjen e sjelljeve dhe aftésive pozitive éshté pérmes ndérveprimeve
gé vijné nga marrédhéniet konstruktive ose mbikqyrése mes punonjésve té burgjeve
dhe té burgosurve. Ajo gé éshté e réndésishme pér formésimin e sjelljeve pozitive té
burgosurve éshté pérdorimi i parimeve té teorisé sociale té t&€ mésuarit dhe i teknikave
té modeleve pro-sociale.

Cfaré éshté modeli pro-social? Termi model pro-social né kuptimin e tij t& ngushté
nénkupton ményrén se si punonjésit e burgjeve apo t&€ shérbimit t& provés apo
personat gé punojné me klienté qé jané né até pozicion pa vullnetin e tyre, modelojné
vlerat dhe sjelljet pro-sociale né ndérveprimet e tyre me klientét ose me té burgosurit.
Megjithaté, ky term shpesh interpretohet né njé kuptim mé té gjeré dhe pérfshin njé
grup aftésish qé pérfshijné vlerat pro-sociale t& modeleve té paraqitura nga eprorét,
duke pérforcuar shprehité dhe veprimet pro-sociale té klientéve dhe duke trajtuar si
negative apo duke u konfrontuar me veprimet apo shprehité pro-kriminale té atyre
klientéve. Termi praktik pro-sociale apo model pro-social pérdoret gjithashtu shpesh
nga profesionistét pér té pérshkruar njé qasje edhe mé té gjeré té mbikqyrjes sé té
dénuarve, e cila pérfshin zgjidhjen e problemeve né bashképunim dhe gartésimin e
roleve (shih Trotter 1999, 2004).

Sipas teorisé sé té€ mésuarit social, personat mésojné dhe pérfitojné sjellje té reja
pérmes pérforcimeve pozitive apo negative, vézhgimeve dhe ushtrimit té aftésive.

Kontributi i trajnerit

e Pérforcimet pozitive dhe negative pérfshijné shpérblimet dhe sanksionet (shprehjen
e pakénaqgésisé€) qé formésojné sjelljen e njeriut.

o Kur pérpigemi té ndryshojmé sjelljen: pérforcimet pozitive duhet té aplikohen mé
shpesh sesa pérforcimet negative.

o Té dénuarit kané histori té gjata pérforcimesh negative: ata jané pak a shumé té
pandjeshém ndaj dhimbjes gé shkaktojné sanksionet.

¢ Té dénuarit kané mé shumé gjasa té pérsérisin sjellje dhe géndrime qé vlerésohen,
konfirmohen apo shihen pozitivisht.

¢ Njé raport prej 4 pérforcimesh pozitive pér ¢do pérforcim negative.

e Kjo formulé forcon motivimin e t& dénuarve pér té vazhduar demonstrimin e
sjelljeve pro-sociale.

Kontributi i trajnerit

Pérforcimet pozitive nuk jané domosdoshmérisht té kushtueshme apo té véshtira pér

t'u administruar.

Shénim pér trajnerin

Trajneri i kérkon grupit té reflektojé mbi ményrat e shpérblimit dhe afirmimit t€ sjelljeve

pro-sociale.
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Kontributi i trajnerit

Trajneri pérmbledh pérgjigjet e grupit dhe jep disa shembuj té strategjive té

shpérblimeve dhe afirmimeve:

o Fjalé lavdéruese

e Caktimin e detyrave gé tregojné besim tek aftésité e individit dhe niveli i tij i
pérgjegjshmérisé

e Simbol vilerésimi (certifikaté, shénim me shkrim)

e Lavdérimi né publik

e Caktim i detyrave mé té déshirueshme

Kontributi i trajnerit

Déshtimi pér té shprehur pakénagésiné/mosmiratimin kur shfagen sjellje/géndrime
antisociale mund té pércjellé aprovim té nénkuptuar té kétyre sjelljeve.

Reagimet efikase ndaj sjelljeve té& dénuarve gé nuk jané né pérputhje me rregullat

pérfshijné:

¢ Njohja e sjelljeve té déshiruara dhe té padéshiruara nga té dénuarit

e Pasojat e qarta té sjelljeve negative

¢ Reagimi né kohé ndaj lidhjes mes sjelljes dhe reagimit ndaj saj

e Reagimet nuk duhet té jené mé té ashpra apo mé ndéshkuese sesa éshté e
nevojshme

e Reagime té drejta dhe té barabarta

Kontributi i trajnerit
Modelet prosociale: Modeli i roleve, ushtrimi i aftésive, raportet dhe komunikimi
¢ Modeli i roleve: t& burgosurit mésojné pérmes vézhgimit té sjelljeve té& punonjésve

té cilét shfaqin sjelljet e duhura

e Vetém njohurité nuk mjaftojné pér té ndryshuar sjelljet: t&€ mésuarit e ményrave té
reja té sjellies ndodh pérmes ushtrimit té aftésive

e Praktikimi i ményrave té reja té reagimit ndaj situatave ¢con edhe né ményra té reja
té té menduarit pér kéto situata

e Ushtrimi i aftésive: vézhgimi i té tjeréve, praktikimi i sjelljeve té reja, marrja e
vlerésimeve apo komenteve dhe pérmirésimi i vazhdueshém
o Aftési pér té ndértuar raporte sa i pérket besimit mes stafit dhe t&€ dénuarve

¢ Besimi fitohet pérmes interesave té vérteta, komunikimit/veprimeve té singerta dhe
efikase, pérmes aleancave té réndésishme té té€ punuarit dhe pérmes zgjidhjeve
orientuese dhe té strukturuara, si dhe reagimeve qé nuk konsistojné tek identifikimi
i autorit té fajit

Shénim pér trajnerin

Trajneri i kérkon grupit té reflektojé pér ményrat se si mund té funksionojé stafi si njé
rol model efikas.

Trajneri i pérmbledh pérgjigjet si vijon:

Stafi si model
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¢ Vendosja e modeleve

e Komunikimi aktiv

e Respektimi i individit

o Respektimi i ligjit dhe rregulloreve
o Pérpikméria

e Besueshméria

o Konsistenca

e Drejtésia

o Ndarja e gjérave si duhet

¢ Vendosmeéria

o Modelet pozitive té stafit pér até gé duan té béjné té tjerét
¢ Inkurajimi aktiv i sjelljeve t& duhura

e Té ndihmuarit e t& burgosurve nga stafi né ményré aktive pér t& mésuar sjelljet e
reja dhe pér té kuptuar se si ndikojné mendimet dhe ndjenjat e tyre né ményrat qé
ata sillen

Modeli social pozitiv me SHEMBUJ
Shénim pér trajnerin

Trajneri kalon né pyetjen tjetér, duke pyetur pjesémarrésit “si ju duket?” P.sh. a éshté
kjo gjuha e pérshtatshme e trupit? Gjestet e pérshtatshme - Cfaré jané gjestet e
papérshtatshme? Etj.

Modeli social pozitiv me SHEMBUJ

Pérshéndeteni ¢do té burgosur individualisht

Drejtojuni té€ burgosurve me emér duke treguar mirésijellje

Mbani kontakte té pérshtatshme me sy gjaté bisedés

Pérdorni njé gjuhé té pérshtatshme trupore

Pérdorni gjeste té pérshtatshme

Pérdorni njé ton té ekuilibruar té zérit

Kushtojini vémendje té gjithéve

Trajtojini té gjithé né ményré té barabarté, duke marré parasysh nevojat e
secilit

| jepni udhézime té qarta pér punét gé duhet té béjné

¢ Kujtojini njerézve gé té béjné punén, té vendosur por me mirésjellje
¢ Respektoni rregullat

Dhénia e detyrave

Lexoni MATERIALIN 1 pér Modelin Prosocial dhe pérgjigjuni pyetjeve té
méposhtme pér PSM:

e Thoni 5 pérgjigje gé demonstrojné modelin prosocial.
o Cilat jané ményrat efikase pér pérforcimin/shpérblimin e sjelljeve pozitive?
o Cilat jané ményrat efikase pér mosmiratimin e sjelljeve negative?

Mbyllje
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Shtojcé

MATERIALI 1
MODELI PROSOCIAL (MPS)
Shérbimi i burgjeve i Zelandés sé Re ka hartuar kéto udhézime né ndihmé té stafit:

Modeli éshté burimi mé i fugishém i ndikimit. Ai pérbén njé faktor kontekstual dhe jo
njé ményré té drejtpérdrejté reagimi. | burgosuri mund té ndikohet mé shumé nga
fialét dhe nga sjelljet tuaja, nése sheh se “ti vepron si duhet”.

A. MPS demonstrohet, kur shfaq kéto 5 reagime:

o respekton rregullat dhe autoritetin legjitim

¢ autokontrolli

e mospranimi i dhunés

e ndershméria dhe besueshméria

o respektimi i té tjeréve
Né& pjesén né vijim té kétij Materiali, do té shpjegojmé kéto 5 reagime.
Respektimi i rregullave

Mé poshté jepen disa shembuj t& demonstrimit t& respektimit té rregullave dhe té
autoritetit legjitim:

¢ Respektoni gjithmoné procedurat e duhura (t€ burgjeve), duke pérfshiré edhe
raportimin e incidenteve dhe té shkeljeve sipas rastit.

¢ Jini gjithmoné té drejté dhe té paanshém, duke u kujdesur gé té& mos ndikoheni
nga paragjykimet tuaja personale né sjellien apo vendimmarrjen tua;.

o Kryeni detyrat tuaja teknike, ndonése té réndomta, né ményré té kujdesshme
dhe té vetédijshme.
o Jini té pérpikté, té veshur miré dhe me kujdes.
e Shmangni ¢do pérplasje me pretendimet e té burgosurve pér pafajési apo
pretendime se dikush “u ka ngritur kurth”, se jané ndjekur nga policia, et;.
Autokontrolli

Si vijon jané disa shembuj té autokontrollit:

o Menaxhoni me efikasitet emocionet tuaja - mundohuni t& shmangni pérdorimin
e gjuhés jo té pérshtatshme, shpérthimet e nervave, et;.

e Vazhdoni té silleni miré edhe pérballé armigésisé apo provokimeve.

o Trajtojini konfliktet né ményré té vendosur, por me durim.

Mospranimi i dhunés
Ja disa shembuj té mospranimit t€ dhunés:

o Pérdorni vazhdimisht aftésité verbale pér getésimin e situatave ku ka kércénim
pér dhuné.

o Mos iu pérgjigjni sjelljeve intimiduese/kércénuese té té burgosurve.

¢ Shmangni komentet, shakaté apo vérejtjet, etj. g& nénkuptojné se i jepni
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réndési dhunés.
e Nése nevoijitet forcé fizike (si p.sh. C&R), béjeni kété né ményré humane dhe
duke pérdorur nivelin mé té ulét té forcés qé nevojitet.
Ndershmeéria dhe besueshméria
Ja disa shembuj t& ndershmérisé dhe besueshmérisé:

e Thoni gjithmoné té vértetén
e Mbajini gjithmoné& premtimet
e Pranojeni kur jeni gabim. Mos u pérpigni té sajoni informacione pér té€ mbuluar
gabimet
Respektimi i té tjeréve
Ja disa shembuj té respektimit té té tjeréve:
e Shfagni njé géndrim té respektueshém ndaj kolegéve, té burgosurve dhe
vizitoréve
e Shmangni ¢do koment apo barcaleté raciste apo seksiste
e Tregoni gé jeni t& gatshém té ndihmoni dhe té kujdeseni pér individin
Pérforcimi i sjelljeve prosociale &shté njé pérbérés i réndésishém i MPS dhe pérdoret

pér t€ garantuar se u géndrojmé vazhdimisht atyre sjellieve qé déshirojmé té
promovojmé duke i shpérblyer kur i shohim té ndodhin.

B. Pérforcimi efikas

o | forté, empatik dhe i menjéhershém
o Arsye té qarta
¢ | dallueshém nga mbéshtetja ‘kontekstuale’, shgetésimet dhe interesat
e Empatik
Cfaré shpérblimesh mund té ofrojmé?
e Lavdérim
e Kohé
¢ Komente pozitive né dosje dhe né raporte
e Avokaci (mbrojtje)
¢ Rritje/zvogélim té kontakteve
e Pak mé shumé tolerim

Lavdérimi éshté pérforcimi mé i fugishém gé ka aktualisht né doré stafi

¢ Ajo gé éshté mé e réndésishmja éshté se ky lloj pérforcimi duhet té lidhet garté
me njé sjellje specifike dhe té shprehet mjaftueshém garté dhe kjo lidhje té
shprehet aq garté, sa i dénuari t€ mund ta béjé lidhjen.

e Komentet pérforcuese nuk duhet té jené asnjéheré té pérgjithshme.

e Komentet pérforcuese duhet té jené komente vértet té€ ndjera dhe jo sa pér té
théné.

e Komentet e béra formalisht shumé shpejt e humbasin ndikimin qé kané tek i
dénuari.

e Komentet pérforcuese duhet té€ lidhen gjithmoné me sjelljen e té dénuarit.
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Pérforcimi nuk duhet té jeté asnjéheré i pérgjithshém: kjo do té thoté se nése i
béni komente apo vlerésime té dénuarit pér njé sjellje specifike, duhet t'i thoni mé
shumé sesa “E béré miré kété gjé” - ky lloj pohimi apo komenti do té klasifikohej si
mbéshtetje kontekstuale dhe tepér e pérgjithshme pér diké gé ka nevojé t&€ mésojé
nga kjo, prandaj duhet té jené gjithmoné specifike lidhur me sjellien pér té cilén i
béni té dénuarit komente. Pérforcimi duhet t€ jeté gjithmoné digcka qé ndihet vértet,
pérndryshe nuk ka asnjé lloj ndikimi tek njerézit dhe ata nuk do t’ju besojné, ndérkohé
gé ju dilni té pasingerté dhe sikur i merrni né patronazh.

Pérforcimet automatike jané si pagat, i merr rregullisht dhe pas njéfaré kohe ato e
humbasin ndikimin si njé lloj shpérblimi apo inkurajimi - shpérblimet dhe inkurajimet
funksionojné shumé mé miré kur personi nuk i pret.

Koha. Pérdorimi i kohés éshté koncept interesant dhe mund té pérdoret pér komente
pérforcuese, ashtu edhe pér té pranuar sjellje t& caktuara - &shté pikérisht ményra
se si e pérdorni kohén ajo gé éshté e réndésishme!!! Ose mund té pérdorni mé
shumé kohé sesa éshté planifikuar pér t'i ndihmuar dhe pér t'i inkurajuar ose pér t’i
kontrolluar mé shumé dhe pér té menaxhuar sjelljet e véshtira. Koha éshté njé vegori
e réndésishme e késaj qasjeje, por éshté e réndésishme gé njerézve t'u shpjegohet
garté se pse po u jepet mé shumé kohé.

Avokacia apo mbrojtja éshté ményra e té ofruarit mé shumé mbéshtetje pér njé
person, duke e ndihmuar dhe duke folur né emér té tij apo té€ saj, si p.sh. me
punédhénésin apo né njé institucion arsimor, né ményré gé ai apo ajo t€ mund té
integrohet mé lehté.

Rritja ose zvogélimi i kontakteve mund t'ju ndihmojé nése i shpjegoni garté personit
se pse po e béni kété, si p.sh. mund t’i thoni se po i mundésoni mé shumé kontakte
sepse besoni se kjo do ta ndihmojé até qé té arrijé géllimet e veta ose t’i thoni se po
ia zvogéloni kontaktet, sepse ai apo ajo nuk po ecén edhe aq miré dhe se né fakt
nuk duket i motivuar. Pra, éshté arsyeja pse po e béni digka; gjykimi dhe njohuria
juaj profesionale pér ményrén se si funksionon individi &shté i réndésishém né kété
aspekt.

Té bésh dicka mé tepér thjesht do té thoté té bésh dicka shtesé pér njé person si njé
lloj vlerésimi pér progresin qé ai ka béré duke u pérpjekur dhe pértej asaj gé mund té
béjé njé person né rrethana té zakonshme.
Shprehja e mosmiratimit pér sjellje té& papranueshme éshté elementii katért i gasjes
prosociale Trotter. Mosmiratimi nuk duhet té pérpiget qé té fajésojé, t& ndéshkojé
apo té gjykojé - kéto gasje jané té destinuara té déshtojné dhe pér kété do themi
dicka mé voné. Kur flasim pér shprehjen e mosmiratimit, duhet té€ kujdesemi pér sa
vijon:
Mosmiratimi efikas

o | forté, empatik dhe i menjéhershém

o Shtjellimi i arsyeve

o Kontrasti me nivelet e méparshme té ngrohtésisé, interesit dhe shqetésimit

e Reagimet e menjéhershme ndaj ndryshimeve
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Rregqulli: “Sjellja dhe jo personi” dhe vendosja e “Targeteve reale pér ndryshim”

Ne kemi njé tendencé qé té theksojmé gjérat gé njerézit béjné gabim dhe té fokusohemi
tek dobésité dhe gabimet e tyre. Ky studim thoté se duhet té pérgendrohemi tek
gjérat gé njerézit i béjné miré dhe gé té theksojmé mé shumé gjérat pozitive sesa ato
negative - pérgendrimi tek pikat e forta dhe jo tek pikat e dobéta té njerézve, 4 gjéra
pozitive pér njé gjé negative.

Cfaré gasjesh mund té pérdoren?

¢ Reagimet me vonesé

e Té shpjegosh se pse nuk je dakord
e Komente negative né dosje/raporte
o Kontakte té shtuara/té zvogéluara

Reagimet e vonuara. Shumé persona mésojné gjaté jetés se mund té€ marrin mé
lehté vémendije duke u sjellé keq, ose duke shpérgendruar, ose duke u larguar nga
ajo cfaré thuhet — ky studim e pranon kété dhe thoté se ndonjéheré veprimi i duhur
éshté gé sjellje té tilla shpérgéndruese té shpérfillen dhe jo t'u kushtohet vémendje
tendencave té shpérgéndruesit - né kété ményré, sjelljet e padéshiruara zvogélohen
- stafi duhet té jeté mé pak reagues ndaj kétyre situatave pér t'i menaxhuar - kjo
kérkon aftési dhe njé lloj gjykimi profesional, por mund té funksionojé miré né ¢do
moment.
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Module Trajnimi
Pjesa e Dyté

145



Moduli 1: Siguria statike, procedurale dhe dinamike
(4 oré)

Objektivat: Né fund té€ modulit pjesémarrésit do té:

e kené njohuri pér standardet ndérkombétare pér siguriné né burgje, pérfshiré
siguriné statike, procedurale dhe dinamike;

e pérshkruajné ményrat e garantimit té sigurisé fizike;

e pérshkruajné tiparet kryesore té sigurisé dinamike;

e kuptojné se si kushtet e punés kontribuojné né rendin dhe siguriné e miré né burg;

¢ kuptojné se si kushtet fizike kontribuojné né njé mjedis jetésor pozitiv dhe té sigurt
né burgje.

Hyrje (20 minuta)
Kontributi i trajnerit

Né kété modul, trajtojmé aspektet e sigurisé né burg. Sé pari, do té diskutojmé
shkurtimisht Rregullat Evropiane té Burgjeve né lidhje me siguriné né institucion.
Mé pas, do té ndalemi né aspektet fizike ose statike, procedurale dhe dinamike té
sigurisé, kushtet e pérshtatshme té punés dhe ndikimin e kushteve fizike né njé
mjedis jetese té sigurt dhe pozitiv né burgje.

Cdo institucion penal dhe autoritet burgu ka pér detyré parésore garantimin e sigurisé
sé té dénuarve, personelit dhe vizitoréve. Ata duhet té jené té sigurt nga cdolloj
dhune apo kércénimi ndaj jetés dhe shéndetit. Edhe komuniteti ka té€ drejté té presé
gé anétarét e vet té mbrohen nga krimi. Masat e sigurisé pérdoren pér té ruajtur
rregullin dhe kontrollin brenda institucioneve penale. Té gjitha masat e sigurisé duhet
té monitorohen dhe duhet t'i nénshtrohen kontrollit.

Garantimi i njé burgu té sigurt pérfshin: marrjen e masave té duhura té sigurisé fizike;
marrjen e masave efektive té sigurisé procedurale dhe kontributi né kété ményré pér
siguriné dinamike.

Shénime pér trajnerét

Rregullat pérkatése Evropiane té Burgjeve jané nenet 51-55. (Materiali 1)

Trajneri shpérndan Materialin 1 dhe sqaron rregullat 51.1 -51.5. Leximi i Rregullave
52-55 éshté detyré shtépie.

Neni 51.1. Masat e sigurimit qé aplikohen pér ¢do person té burgosur, jané masa
minimale t& mundshme pér té pasur njé ndalim té sigurt.

Neni 51.2. Sigurimi qé ndalohet népérmjet pengesave fizike dhe mjeteve té tiera
teknike plotésohet nga sigurimi dinamik i ofruar nga personeli qé éshté né gatishméri,
i cili njeh té dénuarit qé jané nén Kkontrollin e tij.

Neni 51.3 Menjéheré pas pranimit, t€ burgosurit duhet té vlerésohen pér té pércaktuar
rrezikun qé paraqesin pér komunitetin né rast se:

a. arratisen,
b. pérpigen té arratisen veté ose me ndihmén e té tjeréve.
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Neni 51.4 Mé pas, ¢do i burgosur mbahet né kushte sigurie g€ u pérkojné niveleve
té rrezikut qé ato paraqgesin.

Neni 51.5. Niveli i nevojshém i sigurimit rishikohet né intervale té rregullta gjaté gjithé
kohés sé burgimit té€ njé personi.

Shénime pér trajnerét

Trajneri fillon me njé reflektim mbi até qé nénkuptojné termat rend dhe siguri.
Trajneri pyet grupin: “Cili éshté kuptimi i rendit dhe sigurisé? | burgosur?”
Pasi ka marré pérgjigje nga grupi, trajneri pérmbledh si mé poshté:
Kontributi i trajnerit

Rend: shkalla né té cilén mjedisi i burgut éshté i strukturuar, i qéndrueshém, i
parashikueshém dhe i pranueshém.

Sigurimi (safety): njé ndjenjé mbrojtjeje nga démet, kércénimet ose rreziget, dhe
besimi fizik dhe psikologjik tek mjedisi.

Siguria (security): i referohet mbrojties sé individéve, organizatave dhe pronave
nga kércénimet e jashtme qé kané té ngjaré té shkaktojné dém.

Eshté e qarté se siguria (security) né pérgjithési pérgendrohet te marrja e masave
gé faktorét e jashtém té mos shkaktojné telashe ose situata t€ padéshiruara pér
organizatén, individét dhe asetet brenda ambienteve. Prandaj, siguria (security)
éshté procesi i garantimit i t€ genurit i sigurt (safety).

Nga ana tjetér, sigurimi (safety) éshté ndjenja e mbrojtjes nga faktorét qé shkaktojné
dém. Eshté gjithashtu e réndésishme té theksohet se njé individ qé kontrollon faktorét
gé shkaktojné rrezik duhet té keté ndjenjén e té genit i sigurt. Ndjenja e té genit i
sigurt éshté njé aspekt emocional, ndérsa siguria ka té bé&jé me aspektet fizike.

Rendi, siguria dhe sigurimi jané pjesé e njé tabloje mé t€ madhe gé lidhen me
kontributin e Shérbimit té Burgjeve né géllimet e Sistemit t& Drejtésisé Penale
(shih Materialin 1 dhe figurén). Pérmes ekzekutimit t& sanksionit té& privimit té lirisé,
Shérbimi i Burgjeve kontribuon né dy géllimet e lartpérmendura kryesore té Sistemit
té Drejtésisé Penale 1) rivendosjen e drejtésisé dhe 2) parandalimin/zvogélimin e
krimit dhe rritjen e sigurisé sé komunitetit.

Duke gené pjesé e sistemit té drejtésisé penale, Shérbimi i Burgjeve kontribuon pér
arritien e qéllimeve té sistemit duke u angazhuar pér realizimin e strategjisé pér
ekzekutimin e dénimeve me burgim (Materiali 2):

e Shérbimi i Burgjeve siguron né radhé té paré njé mjedis burgu qé karakterizohet
nga rendi, siguria (mbajtja e t& burgosurve brenda). Ruajtja e rendit, getésisé,
sigurisé (dhe té sigurimit) né burg pérfagéson themelin e domosdoshém pér
ekzekutimin pa probleme té dénimeve nga ana e Shérbimit té Burgjeve - (Niveli 1).

o Ky mjedis burgu i karakterizuar nga rendi, pagja, siguria fizike dhe ndjesia e sigurisé
hedh bazén pér njé ekzekutim human té dénimit me burg qé karakterizohet nga
njé trajtim me dinjitet dhe té drejté i t&€ burgosurve, pa vuajtje té panevojshme dhe
pa démtime té integritetit té tyre personal - (Niveli 2).

¢ Njé mjedis burgu gé karakterizohet nga rendi, siguria fizike, sigurimi dhe humaniteti

147



ofron kushte t& mira pér zhvillimin e marrédhénieve pozitive dhe konstruktive
midis personelit té€ burgut dhe té burgosurve. Né kété klimé, té burgosurit ndihen té
besuar dhe t&€ mbéshtetur né marrjen e pérgjegjésisé dhe sjellien me pérgjegjési
- (Niveli 3).

¢ Niveli i méparshém 3 ofron njé bazé té shéndoshé pér hapin tjetér t& promovimit
té njé procesi té reformés, rehabilitimit dhe rikuperimit personal pérmes
shérbimeve né fushén e kujdesit (shéndetit), aktiviteteve dhe kontakteve me njeréz
ose institucione té tjera té réndésishme né botén e jashtme - (Niveli 4).

Materiali 2
Rivendosja e o Parandalimi i krimit
drejtésisé dhe Niveli4 dhe rritja e sigurisé
barazisé Procesi i Reformimit né komunitet
Personal

Kujdes, aktivitete dhe
kontakte me botén jashté

Niveli 3 Marrédhénie bashképunuese
midis personelit dhe té burgosurve
Klimé besimi dhe mbéshtetjeje

Niveli 2 Trajtim human, me dinjitet dhe i drejté

JO vuaijtje té panevojshme. Jo cenim té integritetit personal

Niveli 1 Rend, siguri fizike, sigurim

1. Siguria fizike (ose statike) (40 minuta)
Shénime pér trajnerét

Trajneri u kérkon pjesémarrésve té imagjinojné veten duke qéndruar jashté njé burgu,
para ndértesés sé burgut dhe té shkruajné (ose vizatojné) até qé shohin.

Pas mbledhjes sé pérgjigjeve, trajneri pérmbledh si mé poshté:
Kontributi i trajnerit

Ajo gé shihni né pjesén e jashtme té ndértesés sé€ burgut jané elementé té sigurisé
fizike té cilat pérfshijné arkitekturén e ndértimit dhe té mureve té ndértesés sé burgut,
hekurat e dritareve té gelive, rrethimet e jashtme dhe kullat e vrojtimit. Pér mé tepér,
shikon edhe masa té sigurisé elektronike té tilla si kamera, sisteme alarmi, tela té
vecanté me gjemba dhe njé porté kryesore.

Muret ose rrethimet e lidhura me zinxhiré té dyfisht€ me ose pa kulla vézhgimi,
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porta kryesore, “dyert dopio” (hyrje té sigurta, té kontrolluara pér stafin, vizitorét dhe
automjetet) dhe instalimi i telave me gjemba i referohen té ashtuquajturit perimetér
té ndértesés sé burgut.

Shénime pér trajnerét

Trajneri u kérkon pjesémarrésve té imagjinojné veten duke hyré né ndértesén e burgut
pérmes portés kryesore dhe duke béré njé turne népér té gjithé ndértesén. Trajneri
i kérkon grupit qé té krijojé ide mbi pérbérésit fiziké té& brendshém té ndértesés sé
burgut gé duhet té sigurohen si¢ duhet.

Pas mbledhjes sé pérgjigjeve, trajneri pérmbledh si mé poshté:

Kushtet e sigurisé sé infrastrukturés sé burgut pérfshijné elemente té tilla si:
¢ Siguria e perimetrit;

o Patrullimi i perimetrit;

o Kulla e vrojtimit;

e Sigurimi i portés kryesore;

e Shoqgérimi dhe siguria e té burgosurve;

e Akomodimi i té burgosurve;

¢ Ambientet e ushtrimeve/ajrosjes sé té burgosurve;

e Ambientet e vizitave;

¢ Ambiente administrative t&€ ndryshme si kuzhina, logjistika/magazina, shéndetésia,
edukimi/formimi profesional, punésimi né burg, etj..;

o Kontrolli kryesor;
o Pajisjet e armatimit.

Pér ¢cdo element t&€ mésipérm té infrastrukturés duhet té identifikohen garté detyrat,
funksionet dhe pérgjegjésité specifike, si dhe té pérshtaten sipas kushteve té vecanta
té ¢cdo burgu.

Eshté e réndésishme qé struktura e ndértesés ose infrastruktura e burgut dhe
elementet e sigurisé té jené né ekuilibér me dinjitetin human té personave.

Siguria fizike garantohet edhe nga personeli, e né kété kuptim, i gjithé personeli ka
pér detyré té béjé puné kontrolluese, verifikuese dhe parandaluese dhe té veprojé
kur vihet né rrezik siguria. Disa anétaré té personelit punésohen pér té pérmbushur
detyra gé lidhen me siguriné.

Né praktikén e pérditshme, pas pranimit né institucion, té dénuarit t¢ mbahen né njé
seksion té vecanté aty ku mund té vézhgohet sjellja e tyre. Pérgjaté dy javéve mund
té zbulohet nése gézojné shéndet té ploté dhe c¢faré lloj mbéshtetjeje u nevojitet.
Gjithashtu, mund té vézhgohet nése dhe né ¢ ‘ményra mund té paragesin rrezik pér
veten, personelin dhe té dénuarit e tjeré, mund té vlerésohet se ¢faré rreziku ekziston
gé ai té arratiset dhe mund té vézhgohet sjellja e tyre e pérgjithshme. Kjo éshté njé
kérkesé e parashikuar né aktet ligjore e nénligjore. Por ndodh gé t&€ mos zbatohet pér
arsye mbipopullimi. Duke u vendosur i dénuari né mjediset e banimit t&€ dénuarve té
tieré, mund té shkaktohen probleme né lidhje me siguriné e tij. Gjithashtu, personeli
nuk ka mundési té€ vézhgojé nga afér dhe té béjé vlerésimin e tij.
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Pas késaj periudhe vézhgimi, i dénuari duhet té€ vendoset né njé seksion gé éshté i/e
pérshtatshém pér cilésité e tij/le saj. Pér kété arsye, éshté e nevojshme té krijohen
seksione té ndryshme me regjime té ndryshme né paraburgime dhe burgje.

Né burgje dhe paraburgime zbatohen disa procedura vlerésimi dhe mbikéqyrjeje té
dénuarve pér té cilat plotésohen disa formularé standardé, si dosjet psiko-sociale,
vlerésimi i sjelljes, edhe disa formularé vlerésimi nga shérbimi i sigurisé. Pérpara
se personi té vendoset né regjimin pérkatés, ai duhet t& ndérmarré procedurén e
vlerésimit té riskut, e cila mundéson njé ndarje objektive né regjimet e duhura.

Pér klasifikimin e sigurisé jané krijuar institucione té sigurisé sé larté, t& zakonshme
dhe té ulét, si dhe institute té vecanta, té cilat kané té béjné me grupe specifike dhe
té cenueshme.

Njé proces efektiv i klasifikimit pérgendrohet te nevojatindividuale té burgosurve, duke
iu larguar qasjes tradicionale té trajtimit té njéjté té gjithé té burgosurve. Pérpjekja pér
té menaxhuar té gjithé té burgosurit njésoj me supozimin se té gjithé paragesin té
njéjtin nivel risku éshté e padrejté dhe pérdorim joefikas i burimeve.

Gjaté tre dekadave té fundit, jané kryer kérkime té konsiderueshme mbi faktorét gé
parashikojné sjelljen e té& burgosurve (sjellje té papérshtatshme) dhe recidivizmin.
Pavarésisht véshtirésive qé lidhen me parashikimin, sistemet objektive té klasifikimit
té burgjeve qé pérdorin kritere té besueshme dhe té viefshme té vierésimit kané
provuar né ményré té vazhdueshme dhe té suksesshme klasifikimin e té burgosurve
sipas nivelit té riskut qé ata paraqesin pér pérfshirjen né sjellje té papérshtatshme
né burg.

Shénime pér trajnerét

Trajneri u kérkon pjesémarrésve té shkruajné individualisht se cilét jané faktorét qé
parashikojné sjelljen e keqge té burgosurve.

Ushtrim
Faktorét parashikues té sjelljes sé keqge té burgosurve.
Pyetje: cilét jané faktorét qé parashikojné sjelljen e keqe té burgosurve?

Kontributi i trajnerit

Né pérgjithési, faktorét e konsideruar si parashikues té sjelljes sé té burgosurve jané
si mé poshté3":

¢ Mosha aktuale: Té burgosurit e moshuar jané mé pak té pérfshiré né té gjitha
format e sjelljes sé keqge;
¢ Gjinia: Femrat jané mé pak té pérfshira né incidente t&€ dhunshme;

31 Austin, J. (2003) Gjetje né Klasifikimin e Burgjeve dhe Vlerésimin e Rrezikut. Instituti Kombétar i Korrektimit.
Universiteti George Washington
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o Historia e dhunés: Té burgosurit me histori dhune té kohéve té fundit kané mé
shumé gjasa ta vazhdojné até sjellje;

¢ Historia e sémundjeve mendore: Té burgosurit me histori té tilla kané mé shumé
gjasa té pérfshihen né té gjitha format e sjelljes sé keqe;

¢ Anétarésimi né banda: Anétarét e bandave kané mé shumé gjasa té pérfshihen né
té gjitha format e sjelljes sé keqe;

e Pjesémarrja né programet e ofruara: Té burgosurit gé nuk jané té pérfshiré né
programe, ose nuk i kané pérfunduar programet, kané mé shumé gjasa té
pérfshihen né té gjitha format e sjelljes sé keqe;

o Veprimet e fundit disiplinore: Té burgosurit qé kané gené kohét e fundit (12 muaijt
e fundit) té pérfshiré né sjellie t& keqe kané mé shumé gjasa té€ vazhdojné té
pérfshihen né sjellje té tjera shkatérruese né té ardhmen.

Gjaté viteve té fundit, me ndértimin e burgjeve té reja dhe rikonstruktimin e
institucioneve té vjetra, tendenca éshté qé, né té njéjtin institucion, t&€ pérgendrohen
regjime té€ ndryshme, si: regjimet e paraburgimit dhe regjimet me siguri té larté, té
zakonshme dhe té ulét. Pérvecg kétyre zhvillimeve pozitive t€ pasjes sé njé varieteti
regjimesh né institucione shumé-funksionale, ekziston nevoja e ndarjes sé regjimeve
pér té siguruar zbatimin e planit t& dénimit t& dénuarve duke nisur gé nga situata e
paraburgimit né institucione té€ mbyllura, mé tej né gjysmé té hapur dhe né pérfundim
té dénimit né regjime apo institucione té hapura, si edhe programe trajtimi sipas
specifikave té grupeve té ndryshme né burgje. Kjo do té ndihmojé né parapérgatitjen
e té dénuarit/sé dénuarés pér t'u integruar né shoqéri, gjé e cila do té pérmbushte
edhe njérén nga detyrat mé kryesore té sistemit t€ burgjeve kundrejt personave nén
kujdesin e tij.

SHIH DETYREN E SHTEPISE PER REGJIMET E NDRYSHME NE FUND TE KETIJ
MODULI

Siguria fizike ka té béjé edhe me kontrollin fizik dhe kontrollet né pérgjithési. Neni
54.1-54.10 i Rregullave Evropiane té& Burgjeve shpreh nevojén pér procedura té
hollésishme qgé lidhen me ¢faré, ké dhe ku té kontrollohet. Kjo pjesé adresohet né njé
modul mé vete.

Né cdo burg duhet té keté persona té€ trajnuar pér dhénien e ndihmés sé paré
mjekésore, shuarjen e zjarrit dhe kontrollin e revoltave. Pajisjet duhet té gjenden
prané dhe té jené né gjendje té miré. Personeli duhet té jeté i ndérgjegjshém pér
incidentet gé ndodhin mes té dénuarve. Ata duhet té jené té vetédijshém pér rrezikun
e vetévrasjes dhe té jené té€ garté mbi ekzistencén e abuzimit (seksual) mes té
dénuarve. Né rastet e duhura, personeli merr masat e nevojshme pér t€ mbrojtur té
dénuarit e cenueshém.

Ményra e pérballimit té incidenteve té rénda duhet té shprehet né protokolle/procedura
té qarta té cilat jané né pérputhje me ligjet kombétare dhe ato ndérkombétare.
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2. Siguria procedurale (30 minuta)

Shénime pér trajnerét
Trajneri pyet: ¢cfaré éshté njé proceduré dhe cilat jané tiparet e njé procedure t€ miré?

Pas mbledhjes sé pérgjigjeve, trajneri pérmbledh

Kontributi i trajnerit®?

Njé proceduré mund té pérkufizohet si njé proces i standardizuar apo qgasje gé
siguron rregullin, géndrueshmériné dhe drejtésing, i cili ndihmon drejtuesit dhe stafin
e burgjeve pér kryerjen e detyrave funksionale. Procedurat pérfshijné pikat bazé
gé shérbejné si njé lloj kontrolli shtesé pér tu siguruar gé puna po kryhet si duhet.
Gjithashtu, procedurat mund té japin informacion té detajuar né lidhje me problemet e
vecanta gé jané té njohura dhe ndodhin. Né bazé té politikave, procedurat pércaktojné
se si té kryhet njé detyré né ményré optimale dhe sigurojné zbatim té standardizuar
né ¢do burg dhe né té gjitha burgjet.

Procedurat:

e Pérshkruajné ményrén e zbatimit té politikave

¢ |dentifikojné njé séré hapash gé& duhen ndérmarré pér té arritur njé géllim
pérfundimtar

o Pércaktojné mekanizmat pér zbatimin e politikés

¢ Sigurojné njé referenceé té shpejté né kohé krize

¢ Jané baza e trajnimit té stafit

e Ndihmojné pér té eliminuar problemet gé shfagen gjithmoné né njé piké
Procedurat cilésore kané kéto karakteristika. Shkruhen dhe paraqiten né njé stil dhe
formé té qarté dhe té kuptueshme; nxirren né kohé pér zbatimin e duhur té tyre;
konceptohen sa mé shkurt gé té jeté e mundur, duke mos pérjashtuar materialet

relevante; jané té zbatueshme dhe té aplikueshme, té riprodhueshme dhe mund té
pérditésohen dhe/ose té higen.

Shénime pér trajnerét
Trajneri pyet: cilat jané aspektet e sigurisé procedurale né burg?

Kontributi i trajnerit

Masat e sigurisé procedurale né burgje jané thelbésore pér pérmirésimin e sigurisé
dhe pér parandalimin e arratisjeve pasi mundésojné qé rreziget té vlierésohen dhe té
trajtohen né ményré té pérshtatshme.

Réndésia e procedurave té sigurisé: Kéto procedura mundésojné identifikimin e
rrezigeve té cilat mé pas mund té trajtohen né ményrén e duhur. Si rezultat, té gjithé
té burgosurit jané nén kontroll edhe né rastet kur mund té cenohet apo shkelet siguria
fizike. Procedurat e sigurisé ndigen gjaté gjithé kohés. Ato kané si géllim:

¢ |dentifikimin dhe izolimin e rrezigeve t& mundshme té sigurisé;
e Trajtimin dhe izolimin e rrezigeve fizike;

e Té gjitha procedurat kané nevojé pér plotésimin e dokumenteve dhe shénimeve
pérkatése.

32 Manualin e Trajnerit t& KiE-s pér Siguriné Dinamike, 2018. https://rm.coe.int/final-training-manual-on-dynamic-
security-june-2018-koregirana-4-/16808ccae2. Udhézues mbi menaxhimin e té burgosurve me rrezik té larté.
2016. https://www.unodc.org/documents/justice-and-prison-reform/HB_on_High_Risk_Prisoners_Ebook_appr.pdf
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Procedurat e sigurisé né burgje mbulojné shumé aspekte té punés qé lidhen me
siguriné€. Sé paku, praktika e miré sugjeron gé duhet té keté procedura gé mbulojné:

o strategjiné e kontrolleve dhe kryerjen e kontrolleve;

e monitorimin dhe raportimin pér té burgosurit;

o raportimin pér sendet gqé paraqgesin rrezik, si¢ jané mjetet e ndryshme;
e monitorimin e kontaktit me botén e jashtme;

¢ vlerésimin dhe klasifikimin e té burgosurve;

e komunikimin dhe mbikéqyrjen; dhe

¢ mbledhjen e informacionit dhe sistemet inteligjente té sigurisé.

Mé poshté paraqgiten shembuj konkreté pér té evidentuar detyra té caktuara ditore
dhe procedura té€ zakonshme pér burgjet: vénia e prangave; kontrollet e automjeteve,
mbikéqyrja e lévizjeve; kontrolli i gelive; komunikimi me radio; kontrolli i ¢celésave/
bravave; kontrolle té planifikuara: plani i kontrollit €shté njé komponent ky¢ i planit
vjetor té punés té ¢do institucioni. Kontrolli duhet té konsiderohet si njé element bazé
i kérkesave té ¢do institucioni pér njé mjedis té sigurt dhe té geté.

Té gjitha procedurat kané nevojé pér plotésimin e regjistrave dhe dokumenteve
shogéruese. Menjéheré pas identifikimit dhe izolimit té njé risku t& mundshém té
sigurisé dhe rrezigeve fizike, duhet té plotésohen raportet pérkatése.

3. Siguria dinamike (njé oré)
Kontributi i trajnerit

Masat e sigurisé fizike dhe procedurale jané karakteristika thelbésore té ¢do burgu,
por né vetvete ato nuk jané té mjaftueshme pér té garantuar siguriné e té burgosurve.

Siguria varet edhe nga ndérgjegjésimi i stafit pér ndérveprimin dhe njohjen e té
burgosurve né institucion; zhvillimin e marrédhénieve pozitive staf-t€ burgosur;
vigjilenca e stafit pér até qé ndodh né burg; trajtimi i drejté dhe ndjenja e “mirégenies”
midis té burgosurve; angazhimi i stafit pér té siguruar qgé té burgosurit aktivizohen
né aktivitete konstruktive dhe t& dobishme gé kontribuojné né ri-integrimin e tyre né
shogqéri né té ardhmen.

Ky koncept shpesh pérshkruhet si siguri dinamike dhe po aplikohet gjithnjé e mé
shumé né nivel global.3?

Prandaj, siguria nuk ka té béjé vetém me ngritjen e barrierave fizike, por edhe me
té ashtuquajturén siguri dinamike qé nénkupton ndérveprimin mes personelit dhe té
dénuarve. Personeli i trajnuar mund té vilerésojé rreziget dhe duke gené i vetédijshém
pér até qé ndodh né burg, mund té garantojé qé té dénuarit t& mbeten aktivé né njé
ményré pozitive. Njé tjetér fjalé pér siguriné dinamike éshté siguria psikologjike dhe
kjo do té thoté gé siguria arrihet mé miré duke ndértuar marrédhénie pozitive mes
personelit dhe té€ dénuarve.

Té dénuarit mund t& menaxhohen né ményré té sigurt dhe pozitive vetém nése ata
bashképunojné. Siguria e jashtme (evitimi i arratisjeve) dhe siguria e brendshme
(evitimi i trazirave) arrihen mé miré duke ndértuar marrédhénie té mira mes personelit

33 Udhézues pér Siguriné Dinamike dhe Inteligjencén e Burgjeve, UNODC, 2015, f. 29.
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dhe té dénuarve. Té dénuarit duhet té trajtohen me mirésjellje dhe me respekt pér té
drejtat e tyre té njeriut, duke u béré té garté zgjedhjet qé kané dhe pasojat e tyre. Po
késhtu duhet t'u ofrohet ndihmé pér vetézhvillim.

Né kété piké merr réndési té madhe krijimi i njé programi té miré ditor gé i krijon té
dénuarve mundési pozitive me interes pér té ardhmen. Personeli mund té kontribuojé
né kété zhvillim pozitiv duke dhéné ndihmesén e vet né aspekte té ndryshme té
programitditor. Gjithashtu, personeliduhetté keté kontakte té€ ngushta, por profesionale
me té dénuarit. Ky lloj kontakti i ofron personelit informacion rreth t€ dénuarve dhe
u jep mundési t&€ marrin masat e nevojshme. Personeli duhet t'i informojé kolegét
mbi gjéra qé ata duhet té diné pér t& gené té afté té ofrojné mbéshtetje optimale
ose pér té ndérhyré gjaté incidenteve ose para se ato t& ndodhin. Pérdorimi i té
dénuarve si informatoré nuk éshté i késhillueshém jo vetém pér arsye etike, por edhe
pér shkak té besueshmérisé sé informacionit dhe situatés sé rrezikshme ku mund
té futet informatori. Pé€rvec késaj, t&€ dénuarit presin njé lloj shpérblimi né kémbim té
shérbimit té tyre dhe sistemi i burgimit zor se mund té japé shpérblime.

Shénime pér trajnerét

Trajneri kérkon nga pjesémarrésit qé té diskutojné pér tiparet e marrédhénieve
profesionale dhe konstruktive té stafit t& burgut me té burgosurit. Ky ushtrim do té
béhet né grupe dyshe.

Ushtrim

Pyetje: Cilat jané tiparet e marrédhénieve profesionale dhe konstruktive té stafit
té burgut me té burgosurit?

Kontributi i trajnerit

Stafi i burgut duhet té zhvilloj¢ dhe té mbajé marrédhénie profesionale me té
burgosurit. Indikatorét e suksesit té sistemit té burgjeve evidentohen nga pérpjekjet
e stafit té burgut pér té punuar né ményré konstruktive me té burgosurit dhe duke
shfaqur intelektin dhe maturiné profesionale. Siguria dinamike ndodh kur punonjésit
e burgjeve ndérveprojné dhe komunikojné me té burgosurit gjaté punés sé tyre duke:
o kontrolluar vazhdimisht dhe gjaté kryerjes sé detyrés si punonjés burgu;

o folur me té burgosurit, duke fituar besimin e tyre dhe duke ndértuar njé raport me
ta;

¢ kontrolluar mirégenien fizike t& burgosurve gjaté kontrolleve té rregullta;
¢ ruajtur njé qasje té géndrueshme ndaj sjelljes sé papérshtatshme;

¢ inkurajuar njé sjellje pozitive dhe duke adresuar sjelljet negative;

e U angazhuar né procesin e menaxhimit té rasteve;

¢ i ndjekur kérkesat né kohén e duhur; dhe

e ruajtur getésiné gjaté incidenteve.
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Siguria dinamike éshté shumé mé efektive sesa masat statike té sigurisé fizike dhe
procedurale. Aty ku ka kontakte té rregullta me té burgosurit, njé punonjés vigjilent
do té reagojé ndaj situatave té cilat jané t& ndryshme nga normat dhe gé mund té
paragesin njé kércénim pér siguriné. Stafi i cili éshté i angazhuar me té burgosurit né
kéto ményra do té jeté né gjendje té parandalojé arratisjet dhe incidentet gé ndodhin34.

4. Si kontribuojné kushtet e punés né rendin dhe siguriné e
miré né burg (20 minuta)

Kontributi i trajnerit
Kushtet e punés prekin personelin dhe té burgosurit.

Né Rregullat Evropiane té Burgjeve, rregulli 26.13 thoté se masat parandaluese
shéndetésore dhe té sigurisé pér té€ dénuarit duhet t'i mbrojné ata si duhet dhe nuk
duhet té jené mé rrepta nga ¢ka zbatohet pér punonjésit jashté. Rregulli 26.15 thoté
se orari maksimal i punés ditore apo javore pér t&€ dénuarit duhet té pércaktohet né
pérputhje me rregullat vendore apo traditat qé rregullojné punésimin e punétoréve
ditor.

Né pérgjithési mund té thuhet se té€ dénuarve duhet t'u ofrohen kushte té sigurta pune
dhe se pér punén g€ béjné, ata duhet t&€ marrin njé pagesé té pérshtatshme. Kushte
té sigurta do té thoté punishte té ndriguara miré, té ajrosura miré, me hapésiré té
mjaftueshme pune pér ¢do individ, njé orar normal pune, pushim té rregullt gjaté
orarit, kérkesa té arsyeshme pér rezultatet e punés sé tyre, pajisje té sigurisé né
puné, udhézime té garta pér siguriné, udhézime té garta pér punén dhe njé pagesé e
pérshtatshme. Udhézimet pér makinerité duhet té jené té qarta dhe personeli duhet
té kujdeset pér mbikéqgyrjen né puné. Grupet nuk duhet té jené tepér té médha, pasi
ato duhen mbaijtur nén kontroll dhe mbikéqyrije.

Pér kushtet e punés sé stafit, éshté drejtori i burgut gé ka si pérgjegjési té garantojé
kushte té mira pune pér personelin. Kjo do té thoté godina té pérshtatshme né gjendje
té pranueshme, atmosferé e miré dhe kushte sigurie né puné. Zyrat dhe vendet e
tiera t&é punés duhet té kené pajisjet e nevojshme. Kur té jeté e nevojshme, ¢do
seksion duhet té keté né dispozicion pajisje moderne, si pér shembull: njé kompjuter
apo laptop.

Gjithashtu, pér rastet urgjente, duhen marré masa né favor té personelit dhe té
dénuarve. Pagesa e miré éshté e réndésishme pér njé séré arsyesh. Njé personel
i paguar miré funksionon mé miré, gjé gé ul numrin e arratisjeve, tensionin dhe
rezistencén dhe, né fund fare, bén gé té dénuarit t€ veprojné sipas rregullave.
Personeli duhet té keté té ardhura té mjaftueshme pér té ruajtur njé standard té
arsyeshém jetese. Personeli duhet té fitojé mjaftueshém né ményré qé té mos keté
arsye pér té gjetur njé puné té dyté. Njé tjetér aspekt i pagesés sé miré éshté gé
parandalon ndjeshmériné e personelit ndaj mité-marrjes. Korrupsioni brenda njé
institucioni ¢con né mungesé té ligjit, padrejtési, frikg, pasiguri, péshtjellim, revolté
dhe vé né rrezik jetén. Né fund fare, asnjé palé nuk fiton.

34 Udhézues mbi Siguriné Dinamike dhe Inteligjencén e Burgjeve, UNODC, 2015, f.31.
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5. Si kontribuojné kushtet fizike né njé mjedis jetésor pozitiv
dhe té sigurt né burgje? (njé oré)
Kontributi i trajnerit

Kushtet e jetesés né njé burg jané ndér faktorét kryesoré qé pércaktojné ndjenjén
e vetévlerésimit dhe té dinjitetit te njé i dénuar. Vendi ku ai ose ajo fle, veshjet qé
lejohet t& mbajé, ményra dhe ku ha, nése ka njé shtrat me c¢argaf e batanije apo
fle né dysheme, i mbuluar me rrecka, nése i lejohet té lahet dhe sa heré lejohet
té lahet, nése mund té shkojé sa heré té keté nevojé né banjé apo nése i duhet té
pyesé punonjésin e rolit bazé sa heré, té gjitha kéto kané njé ndikim marramendés
né mirégenien mendore dhe fizike té burgosurit.

Neni 1 i Rregullave Evropiane té Burgjeve, thoté: “Té drejtat e njeriut té€ gjithé
personave té dénuar me hegqje lirie duhet té respektohen”.

Neni 4: “Ato kushte né burg qé shkelin t€ drejtat e njeriut nuk mund té justifikohen me
mungesé burimesh”.

Neni 5: “Jeta né burg duhet t'i pérngjajé sa té€ jeté€ e mundur aspekteve pozitive té
Jetés né komunitet’.

Shénime pér trajnerét
Rregullat pérkatése evropiane té burgjeve jané rregullat 17-22 (Materiali 1)

Leximi i Rregullave 17-22 dhe pérgjigja ndaj pyetjes né lidhje me njérén nga rregullat
éshté pér detyré shtépie.

Njé dhomé nuk mund té krahasohet me mjedisin e jetesés sé njé personi té liré. Por
ajo gé mund té pritet éshté qé i dénuari ta mbajé hapésirén e vet té pastér. Kur njé
anétar personeli hyn né njé qgeli apo fjetore, ai/ajo duhet té njoftojé duke trokitur me
celés né deré se éshté duke hyré. Kjo tregon njé lloj respekti pér té dénuarin dhe
hapésirén e tij. Sigurisht, njé i dénuar nuk mund té refuzojé hyrjen e personelit né
geliné e tij, por duke iu pérmbaijtur rregullave té respektit, lehtésohet krijimi i njé klime
mé té shtendosur né burg.

Rregullat Evropiane té Burgjeve parashikojné:

Rregulla 18.1: Strehimi qé u sigurohet t€ burgosurve, dhe né veganti kushtet e fjetjes,
duhet té€ respektojé dinjitetin e tyre njerézor dhe sa té jeté e mundur jetén e tyre private
plotésojné kérkesat shéndetésore dhe té higjienés, duke i kushtuar kujdesin e duhur
kushteve klimatike dhe veganérisht kushteve té€ ajrimit, njé hapésiré té arsyeshme,
ndrigimit, ngrohjes dhe ventilimit.

Rregulli 18.2: Né té gjitha vendet ku jetojné, punojné ose mblidhen té burgosurit:
a. dritaret do té jené né madhési té mjaftueshme pér tiu dhéné mundési té
burgosurve, ndér té tjera, pér té€ lexuar ose punuar me drité natyrale né kushte

normale. Ato do té ndértohen né ményré té tillé qé té lejojné hyrjen e ajrit té
freskét, pérvec rastit kur ka njé sistem té pérshtatshém té ajrimit té kondicionuar;

b. drita artificiale do t€ plotésojé standardet e njohura teknike; dhe

c. duhet té keté njé sistem alarmi g€ u mundéson té€ burgosurve té kontaktojné pa
vonesé personelin.
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Rregulli 18.3: Kérkesat minimale specifike né lidhje me ¢éshtjet e pérmendura né
paragrafét 1 dhe 2 do t€ pércaktohen né legjislacionin kombétar.

Rregulli 18.4: Ligji kombétar do té sigurojé mekanizma pér té béré t&€ mundur qé kéto
kérkesa minimale t€ mos shkelen nga mbipopullimi i burgjeve.

Rregulli 18.5: T€ burgosurit do té strehohen normalisht gjaté natés né qeli individuale,
pérveg rasteve kur shihet e nevojshme se strehimi i pérbashkét me té€ burgosurit e
ljeré ka avantazhe.

Rregulli 18.6: Né strehimin e pérbashkét do té vendosen ata té burgosur qé i
pérshtaten shoqérimit me njéri-tietrin né kéto kushte.

Rregulli 18.7: Pér aq sa éshté e mundur, t€ burgosurve do t'u jepet mundésia e
zgjedhjes pérpara se t'u kérkohet té ndajné qeliné pér té fjetur.

Rregulli 18.8: Né shpérndarjen e té€ burgosurve né institucione apo regjime té
ndryshme do té merret parasysh si¢ duhet pér té mbajtur né burg:

a. té paraburgosurit ve¢mas nga té dénuarit;
b. té burgosurit meshkuj ve¢mas nga femrat; dhe
c. té burgosurit e rinj né moshé vegmas nga té burgosurit mé té vjetér.

Rregulli 18.9: Pérjashtime mund t€ béhen nga kérkesat pér burgim té veganté né
kuptim té paragrafit 18.8 duke i lejuar té burgosurit t& marrin pjesé bashkérisht né
aktivitetet e organizuara, por kéto grupe duhet té€ ndahen gjithmoné gjaté natés,
pérveg nése ata pranojné té qéndrojné sé bashku dhe autoritetet e burgut gjykojné
se do té ishte né interesin mé té miré té gjithé t€ burgosurve né fjalé.

Rregulli 18.10: Strehimi i té gjithé t€ burgosurve duhet té jeté né masa sa mé pak
kufizuese té sigurisé dhe né pérputhje me rrezikun e arratisjes ose démtimit té tyre
ose té tjeréve.

Rregullat 19.1-19.7 t¢ RREB pérmendin nevojén e ruajtjes sé shéndetit dhe té
higjienés, kujdesin qé duhet treguar pér kushtet klimatike e veganérisht pérmasave
té dhomés, hapésirés kubike té ajrit, ndricimit ngrohjes dhe ventilimit. Kjo do té thoté
se éshté e nevojshme gé né dimér té tregohet kujdes pér ngrohjen dhe né veré pér
garkullimin e ajrit. Kjo merr mé tepér réndési kur té dénuarve u duhet t& shpenzojné
shumé oré brenda gelisé. Né burgjet e shumé vendeve té ndryshme, fatkegésisht,
mbipopullimi éshté béré dukuri shumé pérhapur. Mbipopullimi shkakton shpesh
tensione, pasi prania e shumé njerézve né njé hapésiré tepér t& vogél mund té
béhet shkak pér acarim. Shumé té dénuar nuk kané shumé té vetésiguri. Pér pasojé,
kjo mund té shkaktojé agresion. Nése éshté e mundur, mbipopullimi duhet luftuar,
pér shembull pé€rmes njé programi gé i ofron gjysmés sé popullatés aktivitete té
ndryshme nga gjysma tjetér. Disa aktivitete madje nuk kushtojné. Ajrimi dhe sportet
jané aktivitete me kosto té ulét gé pélgehen mjaft nga té dénuarit. Njé tjetér aktivitet
me kosto té ulét dhe tepér i pélqyer jané vizitat shtesé pér té dénuarit. Kur i dénuari
nuk mbahet né njé burg larg shtépisé sé vet, atéheré vizitat shtesé nuk béhen barré
e réndé pér familjen e tij.

Té burgosurit jané té detyruar t'i mbajné pastér banjat dhe dushet. Inspektimin e
pastértisé e bén personeli. Mjediset e fjetjes ndryshojné. Ndonjéheré ¢do i dénuar rri
né qgeli mé vete. Té burgosurit né Shqipéri zakonisht flené né dhoma té pérbashkéta.
Disa té dénuarve kjo gjé u pélgen e disave jo. Epérsia e fietjies me diké tjetér né dhomé
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éshté gé nuk mbetesh vetém. Disa thoné se kjo i ndalon té dénuarit t'i béjné keq vetes
apo té kryejné vetévrasje. Sigurisht, mangésia éshté ndryshimi i pushtetit gé ndihet
dité dhe naté. Kjo do té thoté se disa té dénuar mund té detyrohen nga té tjerét té
béjné gjéra qé nuk duan. Ka té ngjaré té keté abuzime, madje edhe abuzim seksual.
Eshté pérgjegjésia e personelit t& béjé kujdes ndaj t& dénuarve té cenueshém, sig
jané djemté dhe vajzat, autorét e veprave penale seksuale dhe atyre me ¢rregullime
mendore. Eshté e domosdoshme gé gjaté natés té kryhen inspektime té rregullta.
Né rast abuzimi, kéta t& dénuar duhet t&é ndahen nga té tjerét dhe agresori duhet
ndéshkuar. Té dénuarit me té kaluar t& dhunshme duhet t&€ mbahen vegas grupit.

E njéjta rregull pérmend nevojén e ajrimit dhe té ndrigimit t&€ mjaftueshém. Cdo i
dénuar i vendosur né njé dhomé me persona té tjeré ka té drejté pér njé hapésiré
personale prej té paktén 4 m2.

Né kété drejtim, standardet e KPT-sé specifikojné:
e 6m?hapésiré té jetesés pér njé geli me njé té€ burgosur té vetém dhe pajisje sanitare;

¢ 4m? hapésiré jetese pér ¢do té burgosur né njé geli me shumé té burgosur dhe
anekse plotésisht té ndara sanitare;

e té paktén 2 metra mes mureve té gelisé;
o té paktén 2.5 metra mes dyshemesé dhe tavanit té gelisé.

Cdo dhomé apo geli ku géndrojné té dénuar duhet té keté ndricim natyral. E njéjta gjé
vlen pér personelin: éshté e ndaluar qé ata té punojné né vende gé ndricohen vetém
nga drita elektrike. Cdo qgeli duhet té keté té& paktén njé dritare té njé madhésie gé
lejon gjaté dités té futet drité e mjaftueshme pér té lexuar. Gjaté natés, té gjithé duhet
té kené mundési té pérdorin dritén elektrike.

Higjiena éshté tepér e réndésishme pér geniet njerézore. Jo vetém gé& bén miré
pér shéndetin, por higjiena rrit respektin pér veten. Prandaj éshté me réndési gé
té dénuarve t'u ofrohen pajisjet dhe mjediset e nevojshme né ményré gé té mbajné
pastér veten dhe vendin ku banojné. Kjo nénkupton se ata duhet té lejohen té
pérdorim banjat dhe dushet. Té dénuarit mund té lahen njé heré né javé. Kur éshté e
mundur, té dénuarit duhet té lejohen té lahen pérdité. Pér t& dénuarat, duhet té keté
mjedise shtesé higjieno-sanitare. Burgu siguron artikujt kryesoré té higjienés, si: uiji,
sapuni, pasté dhémbésh, furcé dhémbésh, artikuj rroje. Pér femrat, burgu siguron
edhe peceta sanitare.

Cdo i burgosur ka té drejtén t&€ mbajé veshje té€ pérshtatshme. Nisur nga parimi i
burgjeve moderne dhe humane, té burgosurve duhet t'u lejohet té veshin rrobat e
veta. Né kété rast, né burg duhet té keté pajisje pér larjen e veshjeve dhe riparimin
e tyre. Kéto veshje duhet té jené té pérshtatshme. Nése té dénuarit nuk lejohen té
veshin rrobat e tyre ose kur ata nuk kané rroba mjaftueshém, autoritetet e burgut
duhet t'u sigurojné atyre veshje té pérshtatshme. Kjo gjé vlen edhe pér sendet
personale, si pér shembull furgé dhe pasté dhémbésh, sapun dhe artikuj rroje.

Ushqimi ka réndési t& madhe pér ¢do genie njerézore. Né burg ushqimi merr edhe
mé shumé réndési dhe shpeshheré béhet shkas pér ankesa, pa gené nevoja té themi
se ushqimi né burg éshté gjithmoné i keq. Rregulli 22 parashikon cilésiné e ushqimit.
Eshté e réndésishme qé né pérgatitien e ushgimit t¢ mbahen parasysh rregullat
fetare, dietat dhe sémundjet e t&€ dénuarve. Té burgosurve té mitur duhet t'u jepet mé
shumé ushqim kur kérkojné.

158



Si pérfundim: siguria fizike dhe dinamike, si dhe kushtet e sigurisé, ményra
e trajtimit, higjiena, akomodimi, puna dhe programet e rehabilitimit social i
shérbejné krijimit té njé klime té sigurt pér té dénuarin dhe personelin, nga ana
tjetér ndikojné né zhvillimin e personalitetit té burgosurit né drejtim progresiv.

Shénime pér trajnerét

Duke pérdorur gjetjet e spikatura té studimeve penologjike, vazhdojmé me njé kuiz
qé pérmban deklarata qé secili pjesémarrés i shénon individualisht si té vérteta ose
false.

Deklaratat i referohen ndikimit né ndjenjat e sigurisé sé té burgosurve nga faktoré té
tillé si kontaktet me té burgosurit e tjeré, ndérveprimet me stafin, hapésirat personale,

besimi midis personelit dhe té burgosurve dhe lloji i masave té sigurisé qé€ jané marré.

6. Kuiz®

Trajneri lexon deklaratat dhe pyet: a éshté kjo e vérteté apo false?

Pyetja 1: Sa mé shumé persona jané né geli, ag mé té sigurt ndihen té€ burgosurit. A
éshté kjo e vérteté apo false?

Pérgjigja: E pavérteté.
Sa mé shumé persona té kené né qeli, aq mé pak té sigurt ndihen té burgosurit dhe
kjo friké éshté mé e forté gjaté natés sesa gjaté dités.

Pyetja 2: Sa mé té mira t’i kené kontaktet té burgosurit me té burgosurit e tjeré, aq
mé té sigurt ndihen. A &shté kjo e vérteté apo false?

Pérgjigja: E vérteté.

Pyetja 3: Njé géndrim armigésor i stafit t& burgut nuk ndikon né ndjenjat e sigurisé sé
té burgosurve. A éshté kjo e vérteté apo false?

Pérgjigja: E pavérteté.

Sa mé pozitive té jeté pérvoja e té€ burgosurve né marrédhénien e tyre me stafin, aq
mé té sigurt ndihen. Njé géndrim mbéshtetés i stafit mund té rrisé ndjenjat e sigurisé.
Sa mé shumé té pérjetojné té burgosurit mungesén e besimit né ndérveprimet e tyre
me stafin e burgut, ag mé pak té sigurt ndihen. Sa mé shumé té organizohet klima e
burgjeve rreth njé theksimi té€ njeanshém mbi rrezikshmériné e té burgosurve, ag mé
shumeé ka gjasa té keté njé kulturé mosbesimi dhe ndjenjé pasigurie tek té burgosurit.

Pyetja 4: Perceptimi i t& burgosurve pér siguriné lidhet me disponueshmériné dhe
pajisjen e hapésirés sé tyre té jetesés. A éshté kjo e vérteté apo false?

Pérgjigja: E vérteté.

Edhe kétu ekziston njé marrédhénie negative midis numrit t&€ shokéve té gelisé dhe
shkallés né té cilén té burgosurit ndihen té sigurt. Ndonjéheré kjo ka si pasojé gé té
burgosurit té& ndihen mé té sigurt jashté gelisé sé tyre. Né pérgjithési, té burgosurit e
lidhin siguriné me hapésirén personale. Hapésira e mjaftueshme personale né geli,

mé pak shoké gelie dhe kalimi i mé shumé oréve jashté gelisé lidhen me pérjetimin e
njé niveli mé té larté sigurie nga i burgosuri.

35 Boone, M, Althoff, M & Koenraadt F. (2016) Het leefklimaat in justitiéle inrichtingen. Boom Juridisch: Den
Haag. fq.170
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Pyetja 5: Mé shumé masa (fizike) té sigurisé do té garantojné gjithmoné ndjesi
mé té madhe sigurie. A éshté kjo e vérteté apo false?
Pérgjigja: E pavérteté.

Studimet mbi ndikimin e sigurisé né mjedisin e jetesés tregon njé paradoks: Mé
shumé masa sigurie nuk ¢ojné né pérjetimin e njé shkalle mé té larté sigurie! Masat e
sigurisé mund té kené njé ndikim negativ né mjedisin e jetesés (pér shembull pérmes
njé autonomie mé té vogél pér té burgosurit). As mé shumé masa té sigurisé fizike né
njé institucion nuk garantojné siguri mé té madhe.

Pyetja 6: Akomodimi né qgeli vetém apo me té burgosur té tjeré nuk ka ndonjé ndikim
né pérvojén e té burgosurve. A éshté kjo e vérteté apo false?

Pérgjigja: E pavérteté.

Studimet kérkimore kané arritur né pérfundimin se éshté relativisht i drejtpérdrejté:
né pérgjithési detyrimi pér té jetuar me persona té tjeré né njé geli ka njé ndikim
negativ né pérvojén e dénimit me burg, edhe pse nga literatura duket se pér disa
kategori té burgosurish éshté e ndryshme né rrethana té caktuara.

Detyré shtépie (Shih Materialin 1 dhe Materialin 3)

Pérgjigju pyetjeve ne vazhdim:

1. Cili éshté dallimi midis sigurisé fizike dhe sigurisé dinamike?

2. Si ndikojné kushtet higjienike dhe njé trajtim normal né pérgjithési né siguriné e té
burgosurit?

3. Pse éshté i nevojshém bashképunimi midis shérbimeve té€ ndryshme té stafit né
burg?

4.Cfaré thoné Rregullat Evropiane pér zgjedhjen e t& burgosurve né lidhje me
kérkesén pér té géndruar né geli/fietore i vetém apo me té tjeré?

5. Cilat jané grupet specifike t& burgosurve né Shqipéri?

. Pse éshté e réndésishme té vendosen regjime té ndryshme brenda institucioneve?

7. Cilat jané detyrimet e stafit t&€ burgut ndaj t&€ burgosurve té huaj ?

»

Mbyllja
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MATERIALI 1

Standardet ndérkombétare
Rregullat e Rishikuara Evropiane té Burgjeve 20203 17-22
Ndarja dhe akomodimi

17.1 Té burgosurit duhet t& mbahen/dérgohen, pér aq sa éshté e mundur, né burgjet
afér vendbanimit té tyre ose vendeve té rehabilitimit social.

17.2 Akomodimi, gjithashtu, duhet t€ marré parasysh kérkesat pér vazhdimin e
hetimeve penale, siguriné fizike dhe ndjenjén e té genit i sigurt dhe nevojén pér té
garantuar regjime té pérshtatshme pér té gjithé té burgosurit.

17.3 Pér aq sa éshté e mundur, té& burgosurit duhet té konsultohen pér akomodimin e
tyre fillestar dhe pér ¢do transferim t€ mévonshém nga njé burg né tjetrin.

Rregulla 18.1: Strehimi gé u sigurohet té burgosurve, dhe né vecganti kushtet e
fieties, duhet té respektojé dinjitetin e tyre njerézor dhe sa té jeté e mundur jetén
e tyre private plotésojné kérkesat shéndetésore dhe té higjienés, duke i kushtuar
kujdesin e duhur kushteve klimatike dhe veganérisht kushteve té ajrimit, njé hapésiré
té arsyeshme, ndrigimit, ngrohjes dhe ventilimit.

Rregulli 18.2: Né té gjitha vendet ku jetojné, punojné ose mblidhen té burgosurit:

a. dritaret do té jené né madhési té€ mjaftueshme pér t'iu dhéné mundési té burgosurve,
ndér té tjera, pér té€ lexuar ose punuar me drité natyrale né kushte normale. Ato do
té ndértohen né ményré té tillé gé té lejojné hyrjen e ajrit té€ freskét, pérveg rastit
kur ka njé sistem té pérshtatshém té ajrimit té kondicionuar;

b. drita artificiale do té plotésojé standardet e njohura teknike; dhe

C. duhet té keté njé sistem alarmi gé u mundéson té burgosurve té kontaktojné pa
vonesé personelin.

Rregulli 18.3: Kérkesat minimale specifike né lidhje me ¢éshtjet e pérmendura né
paragrafét 1 dhe 2 do té pércaktohen né legjislacionin kombétar.

Rregulli 18.4: Ligji kombétar do té sigurojé mekanizma pér té béré té mundur gé kéto
kérkesa minimale t& mos shkelen nga mbipopullimi i burgjeve.

Rregulli 18.5: Té burgosurit do té strehohen normalisht gjaté natés né geli individuale,
pérveg rasteve kur shihet e nevojshme se strehimi i pérbashkét me té burgosurit e
tieré

ka avantazhe.

Rregulli 18.6: Né strehimin e pérbashkét do té vendosen ata té€ burgosur gé i
pérshtaten shogérimit me njéri-tjetrin né kéto kushte.

Rregulli 18.7: Pér aq sa éshté e mundur, té burgosurve do t'u jepet mundésia e
zgjedhjes pérpara se t'u kérkohet té& ndajné geliné pér té fietur.

Rregulli 18.8: Né shpérndarjen e té burgosurve né institucione apo regjime té
ndryshme do té merret parasysh si¢ duhet pér t& mbajtur né burg:

a. té paraburgosurit vegmas nga té dénuarit;

36 hitps://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?Objectld=09000016809ee581.
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b. té burgosurit meshkuj vegmas nga femrat; dhe

c. té burgosurit e rinj né moshé vegmas nga té burgosurit mé té vjetér.

Rregulli 18.9: Pérjashtime mund té béhen nga kérkesat pér burgim té vecanté né
kuptim té paragrafit 18.8 duke i lejuar t& burgosurit t& marrin pjesé bashkérisht né
aktivitetet e organizuara, por kéto grupe duhet t€ ndahen gjithmoné gjaté natés,

pérvec nése ata pranojné té géndrojné sé bashku dhe autoritetet e burgut gjykojné
se do té ishte né interesin mé té miré té gjithé té burgosurve né fjalé.

Rregulli 18.10: Strehimi i té gjithé té burgosurve duhet té jeté né masa sa mé pak
kufizuese té sigurisé dhe né pérputhje me rrezikun e arratisjes ose démtimit té tyre
ose té tjeréve.

Higjiena

19.1 Cdo ambient dhe hapésiré né burg duhet t& mirémbahet dhe té jeté i pastér
gjaté gjithé kohés.

19.2 Kur té burgosurit futen né burg, gelité ose vendet e tjera ku caktohen té géndrojné
duhet té jené té pastra.

Veshjet dhe mbulesat

20.1 Té burgosurit té cilét nuk kané veshje té pérshtatshme, duhet té pajisen me
veshje té pérshtatshme pér klimén.

20.2 Kjo veshje nuk duhet té jeté poshtéruese apo degraduese.

20.3 Té gjitha veshjet duhet té jené né gjendje t€ miré, t&€ mirémbahen dhe té
zévendésohen kur éshté e nevojshme.

20.4 Té burgosurve gé marrin leje pér té dalé jashté burgut nuk duhet t'u kérkohet té
veshin rroba qé i identifikojné si té burgosur.

21. Secilit t&€ burgosur do t'i sigurohet njé krevat i veganté dhe mbulesa té vecanta
e té pérshtatshme, té cilat do t&€ mbahen né gjendje t&€ miré dhe té ndérrohen aq
shpesh sa

éshté e nevojshme pér té siguruar pastértiné e tyre.

Té ushqyerit

22.1 Té burgosurit duhet té pajisen me njé dieté ushqyese qé merr parasysh moshén,
shéndetin, gjendjen fizike, fené, kulturén dhe natyrén e punés sé tyre.

22.2 Kérkesat e njé diete ushqyese, duke pérfshiré pérmbaijtjen e saj minimale me
energji dhe proteina, duhet té pérfshihen né ligjin kombétar.

22.3 Ushqgimi duhet té pérgatitet dhe té shérbehet né ményré higjienike.

22.4 Duhet té keté tre vakte né dité me intervale té arsyeshme mes tyre.

22.5 Uji i pijshém i pastér duhet té jeté i disponueshém pér té burgosurit gjaté gjithé
kohés.

22.6 Mjeku ose njé infermiere e kualifikuar duhet té propozojé ndryshimin e dietés
pér njé té burgosur té vecanté kur éshté e nevojshme pér arsye mjekésore.

Rregullat 51-55

Sigurimi (safety)

52.1 Sa mé shpejt té jeté e mundur pas futjes né burg, té€ burgosurit duhet té
vlerésohen pér té pércaktuar nése paraqgesin rrezik pér siguriné e té burgosurve
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té tjeré, pér personelin e burgut apo pér persona té tjeré gqé punojné ose vizitojné
burgun, ose nése ka té ngjaré té démtojné veten.

52.2 Duhet té ekzistojné procedura pér té garantuar siguriné e té burgosurve, té stafit
té burgut dhe té gjithé vizitoréve, pér té zvogéluar né minimum rrezikun e dhunés dhe
té ngjarjeve té tjera gé mund té kércénojné siguriné.

52.3 Duhet té béhet ¢do pérpjekje e mundshme qé té gjithé té burgosurit t& marrin
pjesé plotésisht né aktivitetet e pérditshme né ményré té sigurt.

52.4 Duhet té sigurohet qé té burgosurit té€ kontaktojné stafin gjaté gjithé kohés, duke
pérfshiré edhe gjaté natés.

52.5 Ligjet kombétare té shéndetit dhe sigurisé duhet té respektohen né burgje.

Masa té veganta té sigurisé sé larté fizike ose sigurimit

53.1 Masat e vecanta té sigurisé sé larté fizike ose té sigurimit shkojné pértej atyre té
pérmendura né Rregullat 51 dhe 52 dhe jané masa té vendosura pér té burgosurit gé
pérbéjné njé kércénim té veganté ndaj sigurisé fizike apo sigurimit.

53.2 Kéto masa duhet té zbatohen vetém né rrethana té jashtézakonshme dhe vetém
pér aq kohé sa siguria fizike apo sigurimi nuk mund t&€ mbahen me mjete mé pak
kufizuese.

53.3 Masa té tilla mund té pérfshijné vecimin e njé té burgosuri nga té€ burgosurit e
tjeré. Njé ndarje e tillé duhet t'i nénshtrohet kérkesave té kétij rregulli dhe, pérveg
késaj, t& Rregullit 53A.

53.4 Natyra e ¢do mase té tillé, kohézgjatja dhe bazat mbi té cilat mund té zbatohen,
si dhe procedurat gé duhen ndjekur né vendosjen dhe zbatimin e tyre, duhet té
pércaktohen nga ligji kombétar.

53.5 Aplikimi i njé mase té tillé duhet t&€ miratohet nga autoriteti kompetent pér njé
periudhé té caktuar kohe dhe njé kopje e vendimit me shkrim duhet t'i sigurohet té
burgosurit s& bashku me informacionin se si té kundérshtohet ajo masé.

53.6 Cdo vendim pér té shtyré kohézgjatien e miratuar té njé mase té tillé duhet
t'i nénshtrohet njé miratimi té ri nga autoriteti kompetent dhe njé kopje e vendimit
me shkrim duhet t'i sigurohet t& burgosurit sé bashku me informacionin se si té
kundérshtohet ajo masé.

53.7 Kéto masa duhet té zbatohen pér individét dhe jo pér grupet e té burgosurve.

53.8 Masa té tilla duhet t&€ bazohen vetém né riskun aktual gé paraget njé i burgosur,
duhet té jené proporcionale me até rrezik dhe nuk duhet té pérfshijné mé shumeé
kufizime sesa jané té nevojshme pér té parandaluar até rrezik.

53.9 Cdo i burgosur gé i nénshtrohet masave té tilla duhet té keté té drejté ankese

sipas kushteve té pércaktuara né Rregullin 70.

Vegimi

53A Dispozitat e méposhtme zbatohen pér vegimin e njé té burgosuri nga té€ burgosurit

e tjeré si njé masé e vecanté e sigurisé sé larté:

a. té burgosurve té veguar duhet t'u ofrohen té paktén dy oré kontakt domethénés
njerézor né dité;

b. vendimi pér vecimin duhet t&€ marré parasysh gjendjen shéndetésore té burgosurit

né fjalé dhe ¢do aftési e kufizuar gé ata mund té kené, té cilat mund t'i béjné ata
mé té prekshém ndaj efekteve negative té ndarjes;
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c. vegimi duhet té pérdoret pér periudhén mé té shkurtér t& nevojshme pér té arritur
objektivat e tij dhe duhet té rishikohet rregullisht né pérputhje me kéto objektiva;

d. té burgosurit e veguar nuk duhet t'i nénshtrohen kufizimeve t& métejshme pértej
atyre t€ nevojshme pér té pérmbushur géllimin e deklaruar té njé vecgimi té tillé

e. gelité e pérdorura pér vecgimin duhet t€ pérmbushin standardet minimale té
zbatueshme né kéto rregulla pér akomodimet e tjera pér té burgosurit;

f. sa mé gjaté té vecgohet njé i burgosur nga té burgosurit e tjeré, aqg mé shumé hapa
duhet té ndérmerren pér té zbutur efektet negative té vecimit, duke maksimizuar
kontaktin e tyre me té tjerét dhe duke u siguruar atyre lehtésira dhe aktivitete;

g. té burgosurit qé jané té vecguar, duhet té pajisen, si minimum, me materiale leximi
dhe mundési pér t'u ushtruar fizikisht pér njé oré né dité, sic pércaktohet pér té
burgosurit né Rregullat 27.1 dhe 27.2;

h.té burgosurit qé jané té veguar duhet té vizitohen ¢do dité, duke pérfshiré edhe
drejtorin e burgut ose njé anétar té personelit i autorizuar té veprojé né emér té
drejtorit t€ burgut;

i. kur vecimi ndikon negativisht né shéndetin fizik ose mendor té njé té burgosuri,
duhet té ndérmerren veprime pér ta pezulluar até ose pér ta zévendésuar me njé
masé mé pak kufizuese;

j. ¢do i burgosur i veguar duhet té keté té drejtén pér t'u ankuar sipas kushteve té
pércaktuara né Rregullin 70.
Kérkimi dhe kontrollet

54.1 Duhet té keté procedura té hollésishme té cilat personeli duhet t'i ndjeké kur
kontrollon:

a. té gjitha vendet ku jetojné, punojné dhe mblidhen té burgosurit;

b. t& burgosurit;

c. vizitorét dhe sendet e tyre; dhe stafin;

54.2 Situatat né té cilat kéto kontrolle jané té nevojshme dhe natyra e tyre pércaktohen
me ligj kombétar.

54.3 Personeli duhet té trajnohet pér t'i kryer kéto kontrolle né ményré teé tillé gé té
zbulojé dhe té parandalojé ¢do pérpjekje pér t'u arratisur ose futje té sendeve té
ndaluara, duke respektuar né té njéjtén kohé dinjitetin e atyre qé kontrollohen dhe
sendet e tyre personale.

54 .4 Personat gé kontrollohen nuk duhet té poshtérohen nga procesi i kontrollit.
54.5 Personat duhet té kontrollohen vetém nga personeli i sé njéjtés gjini.

54.6 Nuk duhet té keté kontroll fizik t& brendshém té trupave té burgosurve nga
personeli i burgut.

54.7 Njé ekzaminim intim g€ lidhet me njé kontroll mund té béhet vetém nga njé mjek.

54.8 Té burgosurit duhet té jené té pranishém kur kontrollohen sendet e tyre
personale, pérvecse nése teknikat e hetimit ose kércénimi i mundshém ndaj stafit e
ndalojné kété.

54.9 Detyrimi pér té mbrojtur siguriné duhet té jeté i balancuar me privatésiné e
vizitoréve. 17 Rec (2006) 2-rev

54.10 Procedurat pér kontrollin e vizitoréve profesionisté, si pérfagésuesit ligjoré,
punonjésit socialé dhe praktikuesit mjekésoré, etj., duhet té jené subjekt i konsultimit
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me organet e tyre profesionale pér té siguruar njé ekuilibér midis sigurisé fizike dhe
sigurimit, dhe té drejtés sé aksesit konfidencial profesional.

MATERIALI 2
Rivendosja e o Parandalimi i krimit
drejtésisé dhe Niveli4 dhe rritja e sigurisé
barazisé Procesi i Reformimit né komunitet
Personal

Kujdes, aktivitete dhe
kontakte me botén jashté

Niveli 3 Marrédhénie bashképunuese
midis personelit dhe té burgosurve
Klimé besimi dhe mbéshtetjeje

Niveli 2 Trajtim human, me dinjitet dhe i drejté

JO vuaijtje té panevojshme. Jo cenim té integritetit personal

Niveli 1 Rend, siguri fizike, sigurim

MATERIALI 3
Regjime té ndryshme (20 minuta)

Sigurimi dhe siguria jané rregullat bazé pér ekzistencén e njé burgu. Menjéheré pas
tyre vijné ato rregulla bazé té parashtruara né Rregullat Evropiane té Burgjeve.

Rregullat Evropiane té Burgjeve parashikojné si mé poshté:

Neni 5: Jeta né burg duhet t'i pérafrohet sa mé shumé qé té jeté€ e mundur aspekteve
té jetés né komunitet

Neni 6: Cdo burg duhet t¢ menaxhohet né ményré té atillé qé té lehtésojé ri-integrimin
né shoqériné e liré té personave té cilét jané dénuar me hegje lirie.

Rregulla 25.1: Regjimi duhet té ofrojé njé program té balancuar aktivitetesh.

Rregulla 25.2: Regjimi duhet t'i japé mundési té gjithé té burgosurve té kalojné sa mé
shumé oré né dité jashté qelive té tyre pasi éshté e nevojshme pér njé nivel adekuat
té ndérveprimit njerézor dhe shoqéror.

Rreqgulli 25.3: Ky regjim do té sigurojé gjithashtu nevojat e miréqenies sé té burgosurve.

Rregulli 25.4: Vémendje e veganté duhet ti kushtohet nevojave té burgosurve qé
kané pérjetuar abuzim fizik, mendor ose seksual.
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Institucionet mund té kené regjime té€ ndryshme pér té burgosurit né pritje té gjyqit,
personat e dénuar, té rriturit, t& miturit, graté, personat me c¢rregullime mendore,
personat e sémuré apo ata me varési ndaj substancave.

Regjimet ndryshojné pérderisa edhe géllimi ndryshon nga institucioni né institucion.
Né gendrat e riedukimit, t& burgosurit prezumohen té pafajshém deri né castin kur
dénohen. Eshté e garté se né kéto institucione juristét, policét dhe prokurorét kané
mundési té jené né kontakt me klientét e tyre.

Niveli i sigurisé varet nga disa faktoré, si pér shembull: kohézgjatja e dénimit, pjesa
e mbetur e dénimit, e kaluara penale dhe sjellja. Kryerja e analizave té rregullta té
rrezikut do té ishte dicka me mend. Rezultatet mund té pérdoren pér té vendosur
llojin e regjimit pér té cilin kané nevojé té burgosurit dhe kéto t€ dhéna mund té
ndihmojné pér té vendosur rreth mundésisé pér dhénien e lejeve dhe pér t& marré
vendime rreth lirimit t& parakohshém.

Rregullat Evropiane té burgjeve parashikojné:

Rregulli 51.3: Menjéheré pas pranimit, t& burgosurit duhet té€ vlerésohen pér té
pércaktuar:

a. rrezikun qé paraqesin pér komunitetin né rast se arratisen;

b. riskun qé ata kané pér tu arratisur qofté né ményré individuale ose me ndihmé nga
jashté.

Rregulli 51.4: Mé pas, ¢do i burgosur mbahet né kushte sigurie qé u pérkojné niveleve
té rrezikut qé ato paragesin.

Rregulli 51.5: Niveli i nevojshém i sigurimit rishikohet né intervale té€ rregullta gjaté
gjithé kohés sé burgimit t€ njé personi.

Lloji i krimit ose kohézgjatja e dénimit nuk duhet té ndikojé vendimmarrjen
lidhur me nivelin e riskut té njé té burgosuri.

Ja si ndryshojné emértimet nga vendi né vend:

Burgu i sigurisé sé larté éshté konceptuar pér ata té burgosur gé kané té kaluar
negative pér sa u pérket arratisjeve, pengmarrjes, kércénimeve, kryerjes sé krimeve
né burg, sjelljes agresive. Regjimi bazohet kryesisht te siguria. E, megijithaté, aspektet
humane luajné rol té réndésishém. Marrédhénia mes personelit dhe té burgosurve
duhet té jeté sa mé e shtensionuar.

Ky lloj burgu duhet pérdorur vetém pér raste té vecanta dhe dy heré né vit duhet
rishqgyrtuar nevoja pér t'i mbajtur té burgosurit né té&. Nése éshté e mundur, i burgosuri
duhet t& dérgohet né njé regjim mé liberal.

Burgjet e mbyllura apo gendrat e riedukimit. Té gjitha gendrat e riedukimit kané
njé regjim mé té rrepté. Kjo vlen edhe pér burgjet e mbyllura. Siguria luan rol té
réndésishém, por, né té njéjtén kohé, i kushtohet mjaft réndési pérgatities sé€ njé
programi t& dobishém qé pérmban elemente, si: puna, studimi, argétimi, sportet,
kontaktet me botén e jashtme.

Burgjet gjysmé té hapura mund té pérdoren kur nuk ka shumé nevojé pér siguri.
| burgosuri mund té dérgohet né njé burg té tillé nése i ka mbetur shumé pak kohé
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nga pérfundimi i vuajtjes sé dénimit ose kur sjellja éshté e tillé gé tregon se nuk ka
nevojé pér njé regjim té rrepté. Burgjet gjysmé té hapura i ofrojné té burgosurit pak e
nga pak mundésiné pér t'u mésuar me liriné dhe jané njé mundési e miré qé ai/ajo té
pérgatitet pér lirimin. Kjo mund té shihet te programet mé té lira gé kané kéto burgje,
godinat e shumta qé kané pér vizitat, orarin mé té gjaté jashté gelive apo dhomave.
Gjithashtu, té burgosurit kané mundési t€ marrin leje rregullisht.

Burgjet e hapura jané hapi i fundit drejt botés jashté. Né njé burg té hapur duhet
té keté shumé kontakte me botén jashtme. Kjo mund té realizohet duke u ofruar té
burgosurve mé shumé mjedise pér pritjen e vizitoréve, marrjen e telefonatave apo
mundésiné e lejeve. Nése éshté e mundur té burgosurit duhet t'i jepet mundésia té
punojé apo té ndjeké studimet jashté burgut.

Duke pasur né mendje karakteristikat e pérmendura mé lart pér regjimet e ndryshme
té burgjeve té mbyllura, gjysmé té hapura dhe té hapura, té cilat né parim ndryshojné
né bazé té nivelit té lirisé dhe pérgjegjésive gqé u ofrojné personave té dénuar me
heqgje lirie, si edhe duke e krahasuar situatén mé Shqipériné, burgjet shqiptare
operojné ende me regjime té mbyllura.

Gjaté viteve té fundit, me ndértimin e burgjeve té reja dhe rikonstruktimin e
institucioneve té€ vjetra, tendenca éshté pérgendrimi i llojeve té ndryshme té regjimeve
té tilla, si: paraburgimi, siguria e larté, e mesme dhe e ulét né njé institucion té vetém.
Pérveg kétyre zhvillimeve pozitive pér té pasur njé varietet regjimesh né institucione
shumeé funksionalé, ekziston nevoja e regjimeve té€ ndryshme pér té siguruar zbatimin
e planit individual t&€ dénimit té€ personave té€ dénuar me hegqje lirie, nisur gé nga ¢asti
i paraburgimit pér te regjimet apo institucionet e mbyllura, gjysmé té hapura dhe, né
fund, te regjimet apo institucionet e hapura. Kjo do té ndihmojé personin e dénuar me
heqje lirie ta pérgatité veten pér ri- integrim né shogéri, duke pérmbushur késhtu edhe
njé nga detyrat kryesore té sistemit té& burgjeve kundrejt personave nén kujdesin e tij.

Né Shqipéri, té gjitha burgjet jané t& mbyllura. Niveli i sigurisé varion.

Pér shumicén e té burgosurve niveli normal i sigurisé €shté i mjaftueshém. Niveli i
sigurisé sé ulét zbatohet pér ata té ciléve u kané mbetur jo mé tepér se dy vjet dénim
nga data e lirimit ose pér ata té cilét jané dénuar pér kundérvajtje. Regjimi i sigurisé sé
larté ekziston pér ata té cilét nuk jané té pérshtatshém pér nivelin e sigurisé normale
ose té cilét u pérkasin bandave profesionale.

Eshté e qarté se, kur keni pérpara disa mundési pér té zgjedhur, atéheré njé pjesé
e miré e vendimit varet nga té burgosurit. Individi duhet té pérfshihet né vendimet qé
merren pér té dhe né ményrén si do té ecé burgimi. Késhillohet q&€, sé bashku me té
burgosurin, té diskutohet njé plan individual i dénimit dhe para lirimit té tij ose té saj
dhe té flitet pér alternativat e mundshme atéheré kur ekziston kjo mundési. Né kété
plan duhet t'i kushtohet vémendje arsimit, punés, marrédhénieve familjare si dhe rolit
gé sistemi i burgimit dhe i burgosuri duhet té luajné pér té pérmirésuar gjasat e njé
ri-integrimi pozitiv.
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Moduli 2: Vlerésimi i situatés — Vetédija ndaj mjedisit
gé ju rrethon (2 ore)

Objektivat: Né fund té modulit, pjesémarrésit do té:

e pérvetésojné aftésité bazé té vlerésimit té situatés;
¢ aftésohen pér parandalimin e situatave t& ndryshme né burgje;

e marrin njohuri pér “¢faré”, “ku”, “kur” dhe “pse-né” e situatave specifike dhe sjelljeve
gé duhen parandaluar;

¢ njohin katér aftésité kryesore gé lidhen me vlerésimin e situatés.

Hyrje (20 minuta)
Kontributi i trajnerit
Rregullat Evropiane té Burgjeve®

Neni 51.2 “Sigurimi qé realizohet népérmjet pengesave fizike dhe mjeteve té tjera
teknike, plotésohet nga sigurimi dinamik i ofruar nga personeli g€ Eshté né gatishméri,
i cili njeh té burgosurit g€ jané nén kontrollin e tyre”.

Neni 52.2 “Sapo t€ jeté e mundur pas pranimit, t€ burgosurit vlerésohen pér té
pércaktuar nése ata pérbéjné njé rrezik sigurie pér té burgosur té tjeré, pér personelin
e burgut ose pér persona té tieré qé punojné ose vizitojné burgun, ose nése ka gjasa
qé ata té€ démtojné veten”.

Ligji nr. 81/2020 “Pér té drejtat dhe trajtimin e t€ dénuarve me burgim dhe té
paraburgosurve” dhe ligji nr. 80/2020 “Pér policiné e burgjeve”, kané parashikuar
procedurat pér siguriné dhe sigurimin né burgje, me té cilat duhet té njiheni né ményré
té vazhdueshme.

Kjo temé ka té béjé me njé nga ményrat kryesore pér garantimin e siguris€, qé éshté
vlerésimi i situatés, ose mund ta quajmé ndryshe, aftésité intuitive pér kapjen e
situatave dhe parandalimin. Né praktikén e pérditshme punonjésit e burgjeve duhet té
jené té vémendshém pér té kuptuar se ¢faré po ndodh, me qgéllim qé té parandalojné.
Eshté njé postulat i njohur: mé miré té parandalosh, sesa té riparosh démet.

Shénime pér trajnerét

Trajneri u kérkon pjesémarrésve té japin shembuj té pérvojave té tyre té méparshme
qé pasqyrojné konceptin e vierésimit té situatés.

Pas marrjes sé pérgjigjeve, trajneri pérmbledh si vijon:
Kontributi i trajnerit

“Vlerésimi” ka té béjé me ato aftési qé ju ndihmojné té dini se ¢faré po ndodh né ¢do
situaté. Vlerésimi ju ndihmon té shmangni gabime té kushtueshme dhe t€ maksimizoni
mundésité qé vendimet dhe veprimet tuaja té jené efektive dhe té sakta. Vierésimi
funksionon, pasi ju pérgatit t€ merrni dhe ta pérdorni informacionin pér t& menaxhuar

dhe shpesh pér té parandaluar problemet.

37 https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?Objectld=09000016809ee581.
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1. Parandalimi i situatés né burgje dhe njohja e “¢fare”, “ku”,
“kur” dhe “pse-né” e situatave specifike dhe sjelljeve qé
duhen parandaluar (30 minuta)

Kontributi i trajnerit

Né thelb elementi kritik i vlerésimit té situatés né punén e punonjésit t&€ burgut kérkon
disa njohuri bazé né lidhje me zbatimin e teorisé sé parandalimit té situatave né
mjedisin e burgut.

Né pérgjithési, parimet e parandalimit té situatave té krimit kané té béjné kryesisht
me minimizimin e mundésive pér krim. Parimet e parandalimit té situatés sigurojné
gjithashtu njé kuadér dhe njé metodologji pér njé shfrytézim mé sistematik té
mijedisit t& burgut pér té kontrolluar sjelljen problematike t& burgosurve. Pérpjekjet
parandaluese pérgendrohen né marrédhéniet midis aspekteve té veganta té mjedisit
dhe llojeve té veganta té sjelljes jo t& miré té burgosurve. Pérveg késaj, ndérhyrjet
pér t& minimizuar mundésité pér kryerjen e njé krimi kérkojné qé ta kuptosh até qé
i burgosuri shpreson té pérfitojé nga sjellja e tij e papérshtatshme, pasi ndryshimi
i perceptimit t& kostove dhe pérfitimeve nga kjo sjellje éshté celési i zgjidhjes sé
parandalimit té krimit. Me pak fjalé, kontrolli i situatés né burg kérkon njé mendési
té orientuar drejt zgjidhjes sé problemeve gé fillon me njé analizé té detajuar té -
«cfaré», «ku», «kur» dhe «pse» - té sjellies qé duhet parandaluar. Pasi t& kemi
njé kuptim mé té miré té pyetjeve “cfaré”, “ku”, “kur” dhe “pse” - té sjellies qé duhet
parandaluar, ne béhemi vézhgues mé té miré dhe jemi mé té afté té pércaktojmé
nése ka apo jo probleme né njé situaté té caktuar.

Kontributi i trajnerit

Sihap i paré né parandalimin e situatés né burg, duhet té pércaktohet “¢cfaré” sjelljesh
duhen parandaluar. Kjo do té thoté qé koncepti i prishjes sé rendit né burg duhet té
zbérthehet sa mé shumé qé té jeté e mundur né lloje té vecganta sjelljesh jo t€ mira.

Shénime pér trajnerét

Trajneri pyet pjesémarrésit: Cilat jané llojet e ndryshme té sjellieve té kéqija té
burgosurve?

Ushtrim

Pyetje: Cfaré kuptojmé me sjellje té keqge té burgosurve?

Pas marrjes sé pérgjigjeve, trajneri pérmbledh si mé poshté:
Kontributi i trajnerit

Llojet e veganta té sjelljeve té kéqija pérfshijné:
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e dhunén mes té burgosurve;

¢ dhunén midis té€ burgosurve dhe stafit;

e sulmet seksuale;

o vjedhjet;

e vandalizmin;

e pérdorimin e drogés dhe trafikimin e drogés;
e vetéléndimin;

o arratisjet; dhe

e ¢rregullimin kolektiv.

Shénime pér trajnerét
Vazhdojmé me njé kuiz, me disa pohime “té vérteta ose false”.

Pohimet i referohen “ku”, “kur” dhe “pse-né” e sjelljeve gé duhet té
parandalohen.

Kuiz
Trajneri lexon deklaratat dhe pyet: a éshté kjo e vérteté apo false?

Pyetja 1: Eshté konstatuar se vendet ku ndodhin mé shpesh sulmet e té burgosurve
ndaj gardianéve jané palestrat dhe ambientet rekreative. A éshté kjo e vérteté apo
false?

Pérgjigja: E pavérteté.

Né rastin e sulmeve té burgosurve ndaj gardianéve, vendi ku kjo ndodh mé shpesh
éshté vendi (qgelia) ku jeton autori. Njé implikim i kétij zbulimi &shté se té burgosurit
mund té béhen veganérisht armigésoré kur pushtohet territori i tyre personal dhe se
personeli duhet té jeté i ndjeshém ndaj késaj ndjesie kur kryen kontrolle né qelité e
té burgosurve.

Pyetja 2: Sulmet mes veté té burgosurve konstatohet se ndodhin mé shpesh né qeli,
korridore dhe dushe. A éshté kjo e vérteté apo false?

Pérgjigja : E vérteté.
Sulmet mes veté té burgosurve ndodhin né kéto vende dhe né vende té tjera qé
karakterizohen nga mundésité jo t€ mira pér mbikéqyrje nga stafi.

Pyetja 3: Sulmet ndaj gardianéve (stafit t€ burgut) nuk rezultojné té ndodhin
pérgjithésisht né periudha té caktuara kohore. A éshté kjo e vérteté apo false?

Pérgjigja : E pavérteté

Po késhtu, analizat e pérkohshme té sjelljes sé keqe nxjerrin né pah disa pika stresi né
rutinén institucionale kur anétarét e stafit duhet té jené vecanérisht vigjilenté. Sulmet
ndaj gardianéve ndodhin zakonisht gjaté periudhave kur ka Iévizje té burgosurve ose
numér té reduktuar stafi. Pér shembull, kulmet e sulmeve ndaj personelit té burgut
ndodhin gjaté transferimit t& burgosurve, lirimit nga gelité dhe gjaté ndryshimit t&
turneve.

38 Bazuar né Wortley, R. (2003). Parandalimi i krimit dhe kontrolli i burgjeve. Tek botimi i MJ Smith dhe DB
Cornish (Eds.), Teoria pér praktikén né parandalimin e krimit. Studime pér parandalimin e krimit , Véllimi 16.
Monsey, NY: Buletini i Drejtésisé Penale.
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Pyetja 4: Vetévrasjet né burgje nuk pérgendrohen né pika té vecanta né kohé dhe né
hapésiré. A éshté kjo e vérteté apo false?

Pérgjigja: E pavérteté

Duke ekzaminuar vendet ku jané kryer vetévrasjet né burgje, studimet kané
treguar se disa qeli njiheshin si vende ku kishin ndodhur vetévrasje né ményré té
herépashershme, gjé gé tregon se ato qeli kishin probleme té vecanta me ményrén
se si ishin projektuar - kishin pika ku té burgosurit mund té vareshin, mezi dukeshin
nga jashté-brenda, ishin té zymta e késhtu me radhé - gjéra qé duhej t& adresoheshin.
Eshté konstatuar se vetévrasjet né burgje ndodhin mé shpesh gjaté natés dhe
fundjavés. Nata dhe fundjavat jané periudha me staf té€ reduktuar, kur ka mé pak
mbikéqyrje té drejtpérdrejté té burgosurve dhe ku sjellja veté démtuese ka mé shumé
gjasa té mos zbulohet. Pér arsye té ngjashme, edhe pérdorimi i drogés ka tendencé
té pérshkallézohet gjaté fundjavave.

Pyetja 5: Arratisjet nga njé institucion pér t& mitur rriten gjaté muajve té verés pér
shkak té rrities sé déshirés sé té burgosurve pér té shijuar gjérat e mira dhe té
kéndshme té njé jete né liri gjaté verés. A éshté kjo e vérteté apo false?

Pérgjigja: E pavérteté

Hulumtimet kané treguar se arratisjet nga njé institucion (pér t€ mitur) rriten gjaté
muajve té€ dimrit. Ato dalin né pérfundimin se kjo ndodh ngaqé ka mé shumé mundési
pér té shpétuar pér shkak té errésirés mé té madhe qé rrit shanset qé arratisja t& mos
vihet re.

Pyetja 6: Shumica dérrmuese e té burgosurve gé ndodhen né situata me masa
minimale sigurie nuk arratisen kur u jepet mundésia. A éshté kjo e vérteté apo false?
Pérgjigje: E vérteté

Né pérgjithési, arratisjet ndodhin pér njé arsye. Shpjegimet e dhéna nga té arratisurit
pér sjelljen e tyre kané gené se kishin marré lajme té kéqija nga shtépia, ngjarje me
té cilat ata mendonin se duhet t& merreshin veté. Té arratisurit besonin se arratisja
e tyre do té ishte parandaluar nése né burg do té kishte shérbime té pérshtatshme

miréqgenieje. Té burgosurit e tjeré kané pérmendur frikén ose ngacmimin nga té
burgosurit e tjeré si arsyen e arratisjes sé tyre.

2. Kater aftési baze (60 minuta)
Vlerésimi i ¢gfarédo situate lidhet me katér aftési bazé:
1. Pozicioni
2. Qéndrimi i trupit
3. Vézhgimi
4. Dégjimi
Né pérgjithési, njé punonjés i afté i vleréson gjérat sistematikisht gjaté turnit t&€ punés,

pér mbikéqgyrjen e té burgosurve apo gjaté kryerjes sé detyrave té tjera. Ja disa nga
ményrat me té cilat ai mund té vlerésojé situatén pérpara se té marré turnin:

1. Kontrollon me mbikéqyrésin (kolegun qé dorézon shérbimin) dhe rishikon
regjistrat pér té paré se ¢faré ka ndodhur gjaté turnit té kaluar.
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2. Lexon regjistrin e shérbimit t€ punonjésit gé po zévendéson dhe kérkon njé
raportim rreth kushteve né zonén e pérgjegjésisé sé tij.

3. Pércakton nése ka ¢éshtje qé kané nevojé pér vémendje parésore (si kontrolli
i njé mjedisi, njé konflikt i lindur gé nuk éshté trajtuar, njé ankesé etj.) dhe bén
njé shénim pér t'u kujdesur pér kéto.

4.Ecén né zonén e pérgjegjésisé pér té paré se c¢faré po ndodh, ku éshté
gjithsecili, ¢cfaré po béjné dhe pér té testuar atmosferén e pérgjithshme brenda
ZONEés sé pérgjegjésise.

2.1 Pozicionimi

Pozicionimi nénkupton té vendoseni né vendin mé té miré pér té paré dhe pér té
dégjuar individét apo grupet. Kjo ju ndihmon té merrni informacionin gé ju nevojitet
pér t&€ menaxhuar té burgosurit dhe pér té parandaluar pérshkallézimin e incidenteve
té vogla né té médha.

Tre kérkesat e pozicionimit jané:

1. Distancimi
2. Fushépamija katrore
3. Té shohésh drejtpérdrejt

Pozicionimi fizik né lidhje me grupin apo individin éshté shumé i réndésishém pér
menaxhimin efektiv t& burgosurve.

Si punonjés efektiv duhet t&€ pozicionoheni aty ku mund té shihni dhe té dégjoni
problemet. Duke gené té miré pozicionuar, keni mundési té kuptoni se ¢faré po
ndodh e, pér rrjiedhojé, té rritni aftésiné pér té parandaluar zmadhimin e problemeve.
Sikundér e dini, éshté e pamundur té jeni ngado e kurdo. Gijithashtu, éshté tepér e
véshtiré gé té burgosurit t€ kapen duke kryer disa veprime pér shkak té “mbylljes
né dhoma”. E, megjithaté, sa mé miré t'i pérdorni aftésité e pozicionimit pér té paré
e pér té dégjuar, aq mé pak gjasa ka qé té burgosurit t& pérfshihen né gjéra qé jané
kundér rregullave.

Tani le t'i hedhim njé shikim tri aftésive specifike apo procedurave.

Distancimi. Parimi i paré i distancimit éshté té ruani siguriné tuaj. E, ndérsa siguria
éshté parésore, ajo nuk mjafton. Mund té jeni té sigurt né mjedisin tuaj, ndérkohé qé
gjérat gé ndodhin né burg kalojné pa u véné re. Distanca duhet té ruajé siguriné&, por
duhet té jeni té afté té shihni se ¢faré po ndodh dhe ¢faré po thuhet, kurdoheré qgé té
jeté e mundur. Pozicionimi do té thoté distancimi aq larg sa pér té gené i sigurt dhe
aq afér sa pér té dégjuar dhe pér té paré.

Fushépamja katrore. T€ pozicionuarit né ményré té atillé pér té pasur njé fushépamje
kuadrate ju siguron pamjen mé efektive. Shpatulla juaj e majté duhet té jeté né njé
drejtim me vijén e majté té kufirit t&€ zonés gqé po mbani nén mbikéqyrje dhe shpatulla
e djathté duhet té jeté né njé drejtim me vijén e kufirit té djathté té& zonés gé po
mbikéqyrni. Kur té Iévizni kokén majtas apo djathtas aq sa mjekra té jeté fiks mbi
shpatull, duhet té jeni i afté t& shihni té gjithé zonén pér té cilén jeni pérgjegjés.
Pozicionim do té thoté té keni njé fushépamje katrore té€ burgosurve.

Ndonjéheré edhe veté zona pér té cilén jeni pérgjegjés ua bén té pamundur té keni
njé fushépamje katrore nga njé pozicion i caktuar. Né kété rast, duhet té rrotulloheni
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né ményré qé pérmes lévizjeve té njépasnjéshme té mund té shikoni drejtpérdrejt té
gjitha zonat apo personat pér té cilét jeni pérgjegjés. Gjaté rotacionit, sikundér me
té gjitha sjelljet, mbetet e réndésishme té ndryshoni rendin e té bérit té gjérave, né
ményré qgé sjellja juaj té mos parashikohet lehté.

Shénime pér trajnerét

Béjini grupit dy pyetjet e méposhtme dhe shénojini pérgjigjet e tyre né dérrasén e
zezé ose né tabelé:

Ushtrim
Pyetje dhe pérgjigje

1. Jepni dy shembuj situatash, ku mendoni se do té ishte ide e miré qé ta shihnit
njé té burgosur drejt e né sy.

2. Jepni dy shembuj situatash, ku mendoni se nuk do té ishte ide e miré ta shihni
njé té burgosur drejt e né sy.

Té parét drejtpérdrejt. Kur t&€ pozicionoheni duhet té shikoni drejtpérdrejt zonén
apo personat gé po menaxhoni. Nése nuk jeni duke paré drejtpérdrejt, nuk do té
jeni né kontroll té situatés edhe sikur té jeni né pozicionin e drejté dhe keni njé
fushépamije katrore. Té shikosh drejtpérdrejt nj¢ grup, shpeshheré do té thoté t'i
shohésh drejtpérdrejt né sy. Kur jeni duke pyetur té burgosurit, pér shembull, duhet
té jeni i afté té dalloni shenja té réndésishme duke vézhguar nga afér syté e tyre dhe
gjestet. Pérveg informacionit g¢ mund té mblidhni, shikimi i drejtpérdrejté i thoté té
burgosurve se nuk po i kércénoni dhe se kjo éshté ¢éshtje pune. Shumé té burgosur
besojné se njé njeri i cili nuk té sheh né sy, té ka friké. Pozicionim do té thoté té
shohésh drejtpérdrejt te zona apo personat gé po menaxhon.

Kontakti me sy mund té jeté ményra mé e miré pér t€ komunikuar. Té burgosurit
béhen té vetédijshém pér pérpjekjet tona té kontaktojmé me ta kur na shohin duke
i paré drejtpérdrejt né fytyré. Sigurisht, t& shohésh drejtpérdrejt té€ burgosurit té jep
shumé informacion té vlefshém rreth tyre. Nése té€ burgosurit € ndryshojné drejtimin
e shikimit teksa jané duke folur me ju, atéheré kjo sinjalizon gé, mé e pakta, ju ose
ajo gé po thuhet nuk i bén té ndihen rehat. Ky lloj informacioni &shté i réndésishém
pér menaxhimin e té burgosurve. Gjithsesi, duhet té jeni té vetédijshém, gjithashtu,
se disa kultura e konsiderojné té pasjellshme té parét né sy. Prandaj, mos harroni
té merrni parasysh sfondin kulturor dhe veté té burgosurit né ményré gé té mos
keginterpretoni shikimin e tyre apo se ¢faré nénkupton shmangia e shikimit né sy.

2.2 Qéndrimi i trupit
Pozicioni i trupit tuaj — si e mbani veten - i flet shumé njé té burgosuri. Ky lloj géndrimi
mund ta béjé té burgosurin t& mendojé se keni besim te vetja ose se jeni me té
vérteté té€ shqetésuar pér até qé mund té ndodhé. Sigurisht, synimi juaj éshté té
tregoni besim té vérteté.
Tre hapat e géndrimit té trupit jané:

1. Té géndruarit drejt

2. Eliminimi i sjelljeve shpérgendruese

3. Pérkulja lehtas pérpara
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Kur géndroni drejt dhe higni doré nga sjelljet shpérgendruese, kjo gjé u thoté té
burgosurve se jeni né kontroll t€ ploté fizik — kontroll jo vetém mbi trupin tuaj, por
edhe té gjithé situatés. Dhe kjo éshté thelbésore! Edhe pérkulja pak pérpara mund té
tregojé besim duke pérforcuar idené se e gjithé vémendja dhe energjia e mundshme
éshté e pérgendruar te té burgosurit.

Té géndruarit drejt. Té gjithé e dimé sa e réndésishme éshté t& géndrosh drejt.
Ndoshta e keni dégjuar kur keni gené fémijé shprehjen “Ji krenar, nxirre gjoksin
para”. Té géndruarit drejt kérkon muskuj dhe praktiké. Shikojeni veten né pasqyré
dhe kontrolloni veten. A i keni shpatullat drejt? A e keni nxjerré gjoksin pérpara? Si
ndiheni? Qéndrimi i miré€ i trupit, do té thoté té rrini drejt pér t€ trequar besim.

Shmangia e sjelljeve shpérgendruese. Njé burré apo njé grua gé nuk rri dot pa
Iévizur konsiderohet nervoz. Kafshimi i thonjve, rrahja e dyshemesé me kémbé dhe
sjellje té tjera shpérgendruese nuk pércjellin besim dhe kontroll. Por as edhe géndrimi
i ngurté, plot tension, nuk komunikon besim dhe kontroll. Pasi t& keni eliminuar sjelljet
shpérgendruese nuk duhet té ndieni tension né trup. Qéndrimi i miré i trupit do té
thoté eliminim i té gjitha sjelljeve shpérqendruese.

Té pérkulurit para. Qéllimi juaj kétu éshté té komunikoni interesim dhe shqetésim
duke e zhvendosur peshén tuaj pérpara né ményré qé té€ burgosurit té& shohin “prirjen”
tuaj pér té komunikuar dhe pér t'i mbikéqyrur me respekt. Kété mund ta béni duke
vendosur njé kémbé pak pérpara tjetrés dhe duke e hedhur peshén te kémba para.
Kjo komunikon se “po afroheni” pa Iévizur shumé mé prané apo pa kontakt fizik. Duke
gené se Ky pozicion ju tregon mé vigjilenté, gjithashtu ju jep mé shumé kontroll mbi
situatén. Qéndrimi i miré i trupit do té thoté té pérkuleni pak pérpara pér té trequar se
vémendja juaj éshté vértet e fokusuar.

2.3 Té vézhguarit

Té vézhguarit éshté aftésia pér té vérejtur dhe pér té kuptuar paraqitjen e té burgosurit,
sjellien dhe mjedisin. Njé vézhgim i kujdesshém i veprimeve té burgosurit do t’ju flasé
mé tepér nga c¢faré keni nevojé té dini rreth tyre, rreth ndjenjave dhe problemeve té
tyre.

Tre hapat e té vézhguarit jané:

1. Té shikosh me kujdes.

2.Té nxjerrésh pérfundime rreth ndjenjave, marrédhénieve dhe niveleve té
energjisé.
3. Té pércaktosh problematiken/ose jo problematiken.

Té vézhgosh sjelljen, paragitjen dhe mjedisin. Ményra si sillet &shté njé shenjé
joverbale qé dérgohet nga digka qé i burgosuri e bén teksa éshté i ndérgjegjshém
dhe aktiv. Teksa vézhgoni njé té burgosur, duhet t'u pérgjigjeni me mend pyetjeve
té tilla, si: “Cfaré po bén tani?” (sjellja). “Cfaré pamje ka?” “Ku éshté ai? Dhe me
ké?” “Cfaré éshté me réndési né pamjen e tij t& jashtme?” (paragqitja). “Cfaré éshté e
réndésishme rreth vendit ku éshté dhe me ké éshté?” (mjedisi). Pasi t'i jeni pérgjigjur
kétyre pyetjeve, jeni gati té€ arrini né disa pérfundime rreth té burgosurit. Té vézhgosh,
do té thoté té shikosh sjelljen e té burgosurit, paraqitien dhe mjedisin.

Nxjerrja e pérfundimeve. Pérfundimet jané konstatimet paraprake qé nxirrni si
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rezultat i vézhgimit té burgosurve. Ju analizoni té gjitha shenjat vizuale gé lidhen me
paraqitjen dhe sjelljen e té burgosurit si dhe mjedisin. Kéto jané me té vérteté “sinjale”
gé ju tregojné dicka rreth ndjenjave intime t& burgosurit, marrédhénieve intime,
niveleve intime té energjisé si dhe vlerat intime. Sa mé shumé té vézhgoni aqg mé
shumé pérfundime mund té nxirrni e ag mé té sakta do té jené ato. Té vézhgosh do
té thoté té nxjerrésh pérfundime rreth ndjenjave, marrédhénieve, niveleve energjike
dhe vierave intime té burgosurit.

Nxjerrja e pérfundimeve rreth ndjenjave. Punonjési me uniformé mund t'i pérdoré
aftésité e veta vrojtuese pér té nxjerré pérfundime mbi ményrén si ndihet njé i
burgosur apo njé regjim i téré. Pér shembull, mund té pérdorni fjalén pérshkruese “i
lumtur” pér njé té burgosur i cili po bén ushtrime dhe gesh. Mund té pérdorni fjalén
“i tensionuar” pér njé té burgosur i cili éshté duke ecur poshté e lart dhe shtréngon
duart me shpejtési.

Nxjerrja e pérfundimeve rreth marrédhénieve. A éshté pozitiv, negative apo asnjanés
kundrejt té tjeréve? Pérvec dallimit t& shenjave joverbale gé tregojné ndjenjat e té
burgosurit, punonjési me uniformé& mund ta rrité efektivitetin e vet né menaxhimin
korrigjues duke kérkuar pér shenja gé tregojné natyrén e marrédhénies mes tij dhe
té burgosurve dhe mes veté té burgosurve. Né pérgjithési, marrédhéniet dhe ndjenjat
mund t’i kategorizoni si pozitive, negative apo neutrale. Té dish marrédhénien mes
punonjésit me uniformé dhe té burgosurit dhe mes veté té burgosurve, pérbén njé
tregues té miré pér veprimet e ardhshme. Pér shembull, marrédhéniet e pushtetit
mes té burgosurve jané kritike. Njé pérplasje mes dy migsh nuk do té thoté asgjé, por
pérplasja mes anétaréve té grupeve té ndryshme do té thoté probleme.

Shénime pér trajnerét

Béjini klasés pyetjet e méposhtme dhe shénojini pérgjigjet e tyre né dérrasén e
zezeé ose né tabelé:

Ushtrim
Pyetje dhe pérgjigje

1. Pérshkruani sjelljet dhe/ose veprimet apo pamjet qé tregojné se dy té burgosur
kané njé marrédhénie negative. Pyetini se ¢faré mund té ndodhé si rezultat i
kétyre sjelljeve dhe/ose veprimeve.

2. Pérshkruani sjelljet dhe/ose veprimet apo pamjet qé tregojné se dy té burgosur
kané njé marrédhénie pozitive.

Pérfundime rreth nivelit t€ energjisé€. Nivelet e energjisé na tregojné shumé rreth
shkallés dhe llojit té problemit g¢ mund dhe/ose do té shkaktojé njé i burgosur.

Pérfundimet rreth vlerave té burgosurve. Me réndési éshté té kuptohen edhe
vlerat e njé té burgosuri té caktuar. Kétu futet né lojé vézhgimi i mjedisit nga vjen
i burgosuri. Cdo i burgosur ka tri mjedise bazé: vendin ku jeton (njésiné), vendin
ku punon (punishten) dhe vendin ku méson (shkollén). Né secilin nga kéto vende,
veté “mjedisi” pérfshin jo vetém materialet fizike, por edhe njerézit — njerézit me té
cilét i burgosuri parapélgen té rrijé. Mund t€ mésoni shumé pér njé té burgosur duke
vérejtur me kujdes mjedisin e tij. Rregulli i pérgjithshém éshté: Kur dikush i kushton
dickaje energji, atéheré ajo dicka éshté me vleré pér t€; sa mé shumeé energji, aq mé
e larté vlera.

Arsyet duhet té€ jené té vézhgueshme, konkrete. Arsyet gé ¢ojné né pérfundimet tuaja,

175



duhet té jené shenja vizuale gé lidhen me sjelljet, paraqitjet dhe mjedisin. Pérfundimet
kané mé shumé gjasa té jené té sakta nése bazohen né vézhgime té hollésishme
dhe konkrete sesa né vrojtime té vagéta dhe té pérgjithshme. Pérfundimet bazohen
te vézhgimet e méparshme té sjelljeve dhe paraqitjeve. Sa mé konkrete té jené
pérshkrimet e paraqitjes kur ia thoni vetes apo té tjeréve me té cilét ndoshta déshironi
t'i ndani ato, aqg mé shumé gjasa ka gé pérfundimet tuaja té jené korrekte.

Shénime pér trajnerét

Lexojini grupit incidentin e méposhtém.

Pyetje pér ushtrimin

“10 néntor, ora 16:30, jashté né oborr. Menjéheré pas orarit té vizitave, njé grup
prej pesé té burgosurish trupmédhenj iu afruan njé té burgosuri té ri né moshé dhe
té sapoardhur né burg. lu afruan dhe e futén né mes. Njéri prej tyre i hodhi krahun
né gafé dhe né shpatulla té€ burgosurit té ri dhe e térhoqi drejt vetes, duke e paré
ngultazi né fytyré. | burgosuri i ri u shtrembérua né fytyré dhe u pérpoq té largohe;.
Grupi geshi. Pas disa minutash, i burgosuri i ri u dha atyre dicka. Mé pas, ai u
térhoq, me kokén poshté, duke ecur me véshtirési.”

Pyeteni klasén si ndihet i burgosuri i ri, ¢faré marrédhénieje duket se ka ai me kété
grup dhe sa energjik ndihet ai. Pse (arsyet) nxorén kéto pérfundime? (Me arsyet
nénkuptojmé sjellien dhe veprimet e demonstruara.)

Shkruani né dérrasén e zezé ose né tabelé pér secilén:

Ndjenjén:

Arsyen:

Té pércaktosh nése ka problem/apo jo. Ky vendim duhet té bazohet te vézhgimet
dhe njohurité gé keni mbi jetén né burg. Me njohurité gé keni mbi jetén né burg né
pérgjithési, duhet té jeni i afté té pérftoni disa parime té cilat do té jené té dobishme né
marrjen e kétij vendimi. Njé person tepér depresiv, zakonisht térhiget nga aktivitetet
dhe personat e tjeré; kur 10 pér qgind deri né 15 pér gind e grupit té burgosurve jané
depresivé apo té tensionuar ose armigésor, kjo gjé mund té ndikojé tek i gjithé grupi.
Ndryshimet e papritura dhe/apo t&€ médha né sjellje dhe/ose ndryshimet madhore né
paragitje nénkuptojné problem; njé person i cili ka pérdorur njé thiké mé paré né burg,
ka mé shumé gjasa té godasé diké tjetér. Té vézhgosh, do té thoté té vendosésh
nése njé situate éshté “problematike” ose ‘jo problematike”.

2.4. Te Dégjosh
Té dégjuarit éshté aftésia pér té& dégjuar me vémendje dhe pér té kuptuar até qé po
thoné té burgosurit. Té dégjuarit ndihmon pér té kapur sinjalet e rrezikut gé Iéshohen
nga té burgosurit, ndérsa gjérat jané ende né fazén verbale né ményré gé té mund
té ndérmerrni veprimin e duhur pér t& menaxhuar gjendjen pérpara se té dalé jashté
duarve.
Katér hapat e té dégjuarit jané:

1. Pezullimi i gjykimit

2. Nxjerrja e fjaléve kyge

3. Identifikimi i intensitetit

4. Reflektim mbi natyrén e géndrimit
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Shenjat verbale dhe sinjalet. Shpesh t€ burgosurit kalojné pérmes fazés verbale
pérpara se té fillojné té& veprojné. Nése arrini t& dégjoni sinjale rreziku, atéheré
mund ta ndaloni problemin pérpara se té shpérthejé. Té dégjuarit ka t&€ béjé me
aftésiné gé ka polici pér té dégjuar dhe pér té riprodhuar me saktési té gjitha shenjat
e réndésishme verbale té pérdorura nga té burgosurit.

Sigurisht, ankesat nga té burgosurit jané té zakonshme, por ato jané edhe té
réndésishme. Njé polic efektiv u vé veshin ankesave. Polici mban vesh veganérisht
pér ndryshimet: pér heshtjen atéheré kur duhet té keté zhurmé (né mensé), ose pér
zhurmé atéheré kur zakonisht éshté heshtje (3 e méngjesit te gelité). Edhe njé heré,
polici pyet veten: “A ka problem kétu?”

Njé tjetér gjé paraprake: nuk mund t'i dégjoni me efektivitet t&€ burgosurit nése keni
gjéra té tjera né mend. Nése jeni duke menduar pér shtépiné apo pérgjegjésité e
tiera t& punés suaj, atéheré ndoshta nuk do t& kapni shumé nga ato gé po thuhen
dhe se ¢faré po thuhet me té vérteté. Duhet té fokusoheni tek i burgosuri té cilin po
dégjoni — dhe kjo kérkon goxha pérgendrim. Mund té& punoni pér ta zhvilluar kété lloj
pérgendrimi duke pérséritur até gé do té béni dhe ké do té takoni pérpara se té€ merrni
turnin.

Pezulloni gjykimin. Kjo éshté e véshtiré pér t'u béré né lidhje me cilindo té burgosur,
pasi veté shogéria e ka gjykuar até. E megjithaté shumica e policéve bien dakord
se éshté me réndési té gjykohet njé person né bazé té asaj gé bén né burg e jo né
bazé té asaj gé kané béré jashté. Pérséri mbetet e véshtiré ndonjéheré té dégjosh,
pa gjykuar menjéheré, pasi shumica e té burgosurve ose ankohen pér té burgosurit
e tjeré, pér burgun ose ju, ose kérkojné gé t'u jepet digka. Pavarésisht késaj, pérséri
do té ndikonte ndjeshém te pérpjekjet tuaja pér t€ menaxhuar nése nuk pezulloni
gjykimin, pasi nuk keni pér t'i dégjuar kurré shenjat gé dérgohen pérmes fjaléve
té cilat duhet t'i dégjoni pér t& parandaluar rrezikun apo pér té ndihmuar diké. Té
dégjosh do té thoté té pezullosh gjykimin ténd pérkohésisht né ményré qé té mund té
kuptosh me té vérteté ¢’po thuhet.

Dalloni fjalét kyge. Sigurisht, gjithcka qé dégjoni dhe shihni, duhet shqyrtuar né
kontekstin e cilit éshté i burgosuri ose kush e béri dicka e cili ishte konteksti. Té
dégjosh do té thoté té dallosh fjalét dhe frazat kyge, si: “marr” ose “thiké”, ose “fsheh”.

Identifikimi i intensitetit. Deklaratat variojné pér nga intensiteti (i larté, i moderuar
dhe i ulét). Sa mé emotive e me z& té larté té thuhen, aq mé pasionante jané. Por zéri
i larté dhe emocioni nuk jané e njéjta gjé. Njé zé& i drithéruar, pér shembull, sinjalizon
shumé emocione, ndonése mund t€ mos jeté i larté. Njé fjali gé thuhet ose me zé
té larté ose me emocion, por jo me té dyja té ndérthurura, ka intensitet t& moderuar.
Njé fjali e théné me zé té ulét dhe pa emocion, éshté e intensitetit té ulét. Fjalité me
intensitet té larté jané shenja té vérteta rreziku. Té dégjosh do té thoté té pércaktosh
nése intensiteti i t€ folurit té burgosurit éshté i ulét, i moderuar apo i larté.

Té reflektosh pér natyrén e géndrimit (pozitiv, negativ, neutral dhe normal apo
anormal) dhe pérse. Me “natyrén e géndrimit” kétu duam té themi thjesht até gé
ndiejné té burgosurit. Njé pyetje gé pérdoret pér té€ pércaktuar natyrén e géndrimit
éshté: “Cfaré ndjenjash po shprehen apo nénkuptohen (pozitive, negative, neutrale)?”
Njé tjetér pyetje éshté: “A éshté ky géndrim normal apo anormal pér kété kohé dhe
vend?” Té dégjosh do té thoté té€ pércaktosh nése natyra e qéndrimit té€ burgosurit
éshté pozitive, negative apo neutrale dhe nése éshté normale apo jonormale.
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Shénime pér trajnerét

Béjini klasés tre pyetjet e méposhtme dhe shénojini pérgjigjet e tyre né dérrasén e
zezé ose né tabelé:

Si pérfundim, té jesh punonjés me uniformé nuk éshté asnjéheré e lehté. Por éshté
pothuajse e pamundur nése do t'ju duhet té veproni né ményré impulsive ose sipas
zakonit. Tani keni filluar t'i shtoni punés suaj profesionalizém té vérteté. Vlerésimi i
situatés ju lejon té pérdorni aftésité pozicionuese, t& géndrimit té trupit, t& vrojtimit
dhe té dégjuarit pér té kuptuar se kur po ecin miré gjérat dhe kur jo. Dhe kjo do té
thoté gé jeni té afté té& minimizoni rrezikun dhe té jepni maksimumin e efektivitetit tuaj
né puné.

Ushtrim
Pyetje dhe pérgjigje
1. Pse mendoni se vlerésimi i situatés éshté i rendésishém?

(Pérgjigje e mundshme: vlerésimi i situatés ju lejon té pérdorni pozicionimin,
géndrimin e trupit, vézhgimin dhe dégjimin pér té kuptuar kur gjérat po
shkojné miré dhe kur jo. Dhe kjo do té thoté qé ju jeni né gjendje té jepni mé
té mirén nga efektiviteti juaj né puné.)

2. Nése do té shkonit né sektorin gé ju mbuloni para se t€ merrni né dorézim
punén, c¢faré do té pérpigeshit té shihni?

( Pérgjigje e mundshme: informacion né lidhje me siguriné fizike/ndjesiné e
sigurisé né até zoné dhe pér informacione té tjera relevante)

3. Cila nga aftésité themelore mendoni se do té ishte mé e dobishme pér ju pér
ta marré até informacion?

(Pérgjigje emundshme: Né pérgjithési, njé oficeriafté i vieréson sistematikisht
gjérat gjaté ndérrimit té turnit, pérmes vézhgimit té burgosurve ose gjaté
kryerjes sé detyrés. Kéto jané disa nga ményrat se si ata mund té vlerésojné
situatén para ndérrimit té turnit:

¢ Kontrollon bashké situatén me zyrtarin e monitorimit (kolegu qé pérfundon
turnin) dhe i hedh njé sy regjistrave pér té& paré se ¢faré ka ndodhur gjaté
ndérrimit té fundit.

¢ Lexon regjistrin e shérbimit t€ oficerit gé po zévendéson dhe kérkon raportim
pér situatén né sektorin e tij.

e Pércakton nése ka céshtje qé kérkojné prioritet (t€ tilla si kontrolli i njé
ambienti, njé konflikt i pazgjidhur, njé ankesé, etj.) dhe i mban shénim pér t'i
adresuar ato.

Bén njé vizité né sektorin qé mbulon pér té kontrolluar se ¢faré po ndodh

atje, ku jané té gjithé, ¢faré po béjné, dhe pér té shqyrtuar situatén e
pérgjithshme né até sektor.
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Moduli 3: Mbikéqyrja e té burgosurve (2,5 oré)

Objektivat: Né fund té modulit, pjesémarrésit do té:

shpjegojné nocionet e mbikéqyrjes direkte dhe indirekte e té burgosurve
rendisin arsyet e mbikéqyrjes sé té burgosurve

listojné parimet dhe tiparet e réndésishme té mbikéqyrjes efektive (direkte)
diskutojné pér teknikat e mbikéqyrjes direkte

ushtrohen népérmjet ushtrimeve praktike pér mbikéqyrjen

njihen me raste té€ vecanta t€ mbikéqyrjes

Hyrje (20 minuta)
Kontributi i trajnerit

Qéllimi i kétij moduli éshté t'ju prezantojé me konceptin e mbikéqyrjes direkte dhe
indirekte té burgosurve. Do t'i kushtojmé pak kohé diskutimit mbi géllimet dhe parimet
e mbikéqyrjes dhe aftésité e njé mbikéqyrési té€ miré té burgosurve.

Shénime pér trajnerét
Trajneri pyet pjesémarrésit:

Nése njé burg éshté i sigurt pér stafin, pér t€ burgosurit dhe vizitorét, ¢faré do té thoté
kjo pér burgun?

Pas marrjes sé pérgjigjeve, trajneri pérmbledh si mé poshté:
Kontributi i trajnerit®

Nése njé burg éshté i sigurt pér stafin, pér té burgosurit dhe pér vizitorét, kjo tregon se
ka njé popullsi t& burgosurish t& mbikéqyrur miré. Eshté njé tregues se aty pérdoren
praktikat mé té mira t€ mbikéqyrjes dhe té menaxhimit té sjelljes sé té€ burgosurve
duke realizuar géllimin e institucioneve té burgimit pér sigurimin e njé mjedisi té sigurt
fizikisht.

Né pérgjithési, burgjet dhe gendrat e paraburgimit pérdorin metoda té€ mbikéqyrjes
direkte ose indirekte. Mbikéqyrja indirekte pérkufizohet si metoda e mbikéqyrjes
sé té burgosurve ku stafi i burgjeve monitoron sektorét e banimit t& burgosurve nga
salla operative. Mbikéqyrja direkte e stacionon stafin e burgjeve brenda sektoréve
té banimit t& burgosurve, ku atyre u kérkohet t& kené ndérveprim té vazhdueshém,
personal e té drejtpérdrejté me té burgosurit.

Struktura mé e zakonshme e burgjeve me mbikéqyrje indirekte éshté ajo me njé
sallé gendrore kontrolli t&¢ mbyllur, nga e cila oficerét mbikéqyrin aktivitetin ditor té
njé sektori té& pérbéré nga geli teke (plani modular ose “kontrollit”) ose nga qeli ku
vendosen disa té burgosur bashké.

39 Burgjet e mbikéqyrjes direkte podulare. (1993) Departamenti Amerikan i Drejtésisé€. NIC. Mbikéqyrja direkte
kundrejt asaj indirekte né institucionet korrektuese. Forumi mbi Kérkimin Shkencor mbi Korrektimin Shérbimi
Korrektues i Kanadasé. 2015. https://www.csc-scc.gc.ca/research/forum/e032/e032d-eng.shtml.
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Né pérgjithési, roli kryesor i oficerit né sallat e mbikéqyrjes indirekte éshté té operojé
sistemet e kontrollit dhe t& monitorojé sjellien e té burgosurve. Konfliktet e vogla
trajtohen pérmes ndérhyrjes sé shpejté nga ana e oficerit; né rast t&€ njé konflikti té
madh, thirret stafi mbéshtetés.

Qasja e metodés té mbikéqyrjes direkte mund té jeté disi e ngjashme me até té
mbikéqyrjes indirekte té burgjeve, por shpesh pérdoren forma dhe ményra té tjera.
Gjithashtu, stafi né vend té stacionohet né ambiente té€ veganta nga té burgosurit,
vendoset pikérisht brenda sektoréve té banimit té burgosurve.

Njé nga detyrat kryesore té punonjésve té burgjeve né institucionet e mbikéqyrjes
direkte éshté mbaijtja e kontakteve personale me té burgosurit. Né fakt, siguria varet
nga aftésia e stafit t& trajnuar pér té zbuluar dhe pér té parandaluar problemet e
mundshme.

Institucionet e mbikéqyrjes direkte kané tendencén t'u ofrojné t€ burgosurve mé
shumé aktivitete fizike, té tilla si lojéra tavoline, pajisje stérvitore dhe akses pér té fikur
dhe pér té ndezur dritén né qelité e tyre. Kétu zakonisht ka edhe salla mé té€ shumta
pér aktivitete ditore. Numri i larté i sallave té aktiviteteve ndihmon né normalizimin
e mjedisit dhe rrit gjasat qé té burgosurit t&¢ ndahen né grupe mé té vogla, mé té
pérshtatshme pér njéri-tjetrin.

Disa institucione pérdorin metodat hibride t& mbikéqyrjes direkte dhe indirekte. Pér
shembull, disa institucione kané salla operative kontrolli, si dhe punonjés té stacionuar
direkt né sektorét e banimit t& burgosurve. Karakteristiké dalluese e mbikéqyrjes
direkte éshté prania e vazhdueshme dhe ndérvepruese e punonjésit t& burgut né
sektorin e banimit té burgosurve.

Né burgjet dhe gendrat e paraburgimit né Shqipéri praktika, detyrat dhe pérgjegjésité
pérfshijné metodén direkte t&€ mbikéqyrjes. Té jesh vézhgues i miré éshté shumé
e réndésishme pér té garantuar njé mjedis té sigurt dhe pa rreziqge né burgje dhe
paraburgime. Aftésité e mira t&€ vézhgimit mésohen dhe pér to kérkohet njé mendje
e kthjellét. Mésimi pér vézhgimin e té burgosurve ka si synim té€ ndihmojé punonjésit
e shérbimit t&€ burgjeve pér t&€ mprehur aftésité e tyre vézhguese. Si mbikéqyrés i
té burgosurve, mund té jeni ¢do dité efikas né komunikimin e drejtpérdrejté me té
dénuarve né rast se do té dégjoni né ményré mé efektive. Duhet té jeté e réndésishme
pér ju si mbikégyrés qé té kuptoheni dhe, edhe mé shumé e réndésishme, gé té
shmangen kegkuptimet. Né ményré gé té jeni njé mbikéqyrés efektiv, ¢do situaté
duhet ta trajtoni duke shprehur me mendije até qé déshironi té arrini né até situaté

dhe deri ku mund té mbérrini me até informacion gé do té merrni.

1. Mbikéqyrja efektive (direkte) e té burgosurve: arsyet dhe
parimet e rendésishme*’ (30 minuta)

Shénime pér trajnerét
Trajneri pyet pjesémarrésit:

Cilat jané arsyet e réndésishme pér mbikéqyrjen (direkte) té burgosurve?

40 Burgjet e Mbikéqyrjes Direkte. (2010) Departamenti Amerikan i Drejtésisé Instituti Kombétar i Korrektimeve.
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Shénime pér trajnerét

Trajneri kérkon nga pjesémarrésit qé té diskutojné mbi arsyet pérkatése pér njé
praktiké mbikéqyrjeje né burgje dhe né qendra paraburgimi. Ky ushtrim do té béhet
né grupe dyshe.

Ushtrim

Pyetje: Cilat jané arsyet themelore pér mbikéqyrjen e té burgosurve?

Pas marrjes sé pérgjigjeve, trajneri pérmbledh si mé poshté:
Té burgosurit i vézhgojmé pér kéto arsye:
e Pér té garantuar siguriné dhe rendin
e Pér té siguruar né kohé shkeljet e disiplinés gé duhet t&€ shqyrtohen né
institucionin e kryerjes sé& dénimit
e Pér té siguruar llogaridhénien e té dénuarve

e Pér té monitoruar nga afér ndryshime e véna re né sjelljen dhe mjedisin e té
dénuarve

Shénime pér trajnerét
Trajneri pyet pjesémarrésit:

Cilat jané parimet e réndésishme ose rregullat bazé qé udhéheqin mbikéqyrjen
direkte té burgosurve?

Shénime pér trajnerét

Trajneri u kérkon pjesémarrésve té diskutojné mbi parimet e réndésishme ose rregullat
bazé té praktikés sé€ mbikéqyrjes direkte. Ky ushtrim duhet té béhet né grupe dyshe.

Ushtrim

Pyetje: Cilat jané parimet e réndésishme ose rregullat bazé gé udhéheqin
mbikéqyrjen e drejtpérdrejté té té burgosurve?

Pasi merr pérgjigjet, trajneri pérmbledh si mé poshté:
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Kontributi i trajnerit

Njé piké fillestare e réndésishme ose rregull bazé éshté se né burgje ose né
institucionet e paraburgimit kontrolli nuk duhet té kryhet kurré bashké me té
burgosurit. Té kesh né ¢do kohé institucionin né kontroll total Eshté vendimtare.
Mbikéqyrja efektive varet nga roli drejtues i stafit t& burgut dhe kontrolli né sektor;

Popullsia e burgjeve duhet té ndahet né grupe qé jané lehtésisht té vézhgueshme
dhe té kontrollueshme. Njé raport i pérshtatshém personel/i burgosur éshté i
réndésishém;

Oficeri mbikéqyrés duhet té jeté gjithmoné né gjendje té vézhgojé me lehtési
sektorin qé ai/ajo kontrollon. Kjo duhet té lehtésohet nga dizajni i burgut dhe
koncepti arkitektonik i “hapésirés sé mbrojtshme”;

Mbikéqyrja efektive pérfshin mé shumé sesa mbikéqyrjen vizuale; pérfshin
pérdorimin e té gjitha shqisave njerézore, si dhe ndérveprim té gjeré personal
midis stafit dhe té burgosurve;

Vendosni pritshméri té qarta me té burgosurit. Tregojuni té burgosurve se ¢faré
prisni prej tyre;

Pérdorni teknika pozitive té pérforcimit. Té gjithéve u pélgen té dégjojné kur
béjné dicka té drejté. Menaxhimi i sjellies pérmes pérforcimit pozitiv éshté mé
efektiv sesa pérdorimi i kritikave dhe kércénimeve. Shumica e té burgosurve rrallé
dégjojné dicka pozitive pér veten e tyre. Kur ata dégjojné lavdérime, zakonisht
punojné edhe mé shumé pér t& marré mé shumeé vlerésime té tilla. Gjejeni kohén
pér Hi «kapur duke béré dicka té drejté» dhe pér bua pérforcuar menjéheré ndjesiné
se po béjné dicka té drejté. Gjeni njé séré ményrash pér ta pérforcuar sjelljen e
miré;

Kérkojuni llogari té burgosurve pér sjelljen e tyre. Njé element kritik i menaxhimit
té sjelljes éshté té kérkuarit llogari té€ burgosurve pér veprimet e tyre;

Trajtojini té burgosurit me respekt dhe konsideraté. Jini té drejté; Trajtojini té
burgosurit ashtu si¢ do té déshironit ju veté tju trajtojé stafi nése do ishit né burg.
Tregojuni respekt dhe konsideraté. Nga ana tjetér, ata do t’ju trajtojné me respekt,
dhe ju do té keni mé pak probleme té sjelljes né sektor. Vendosni standardet. DHE:
Mos i génjeni té& burgosurit. Mos premtoni asgjé gé nuk mund ta realizoni;

Identifikoni dhe adresoni shqgetésimet e té burgosurve. Merrni kohé pér té
adresuar shgetésimet dhe nevojat e té burgosurve. Jepni arsyetime t& menduara
dhe ndihmoni té burgosurit té adresojné shqetésimet e tyre drejtpérdrejt ose duke
iu referuar njé burimi té pérshtatshém. Mos harroni t'u géndroni atyre gé thoni;

Mbéshtetuni te teknikat e nevojshme mbikéqyrése mé pak kufizuese. Nuk
mund ta menaxhoni njé sektor duke pérdorur gjithmoné komanda, urdhra dhe
disipliné. Po té filloni né kété nivel, nuk keni ku t€ shkoni, pérvecse mé lart.
Detyrojeni veten gjithmoné gé té filloni me teknika mbikéqyrése té nivelit té ulét,
mos konfrontues. Nése filloni gjithmoné né kété nivel, keni té gjitha opsionet e
mundshme né dispozicion. Mos harroni, shumica e t& burgosurve né shumicén e
rrethanave do t'u pérgjigjen miré kérkesave té thjeshta. Do té habiteni se sa miré
funksionojné. Celési éshté qé té filloni né nivelin mé pak kufizues - kjo do ta
béjé punén tuaj shumé mé té lehté me kalimin e kohés.
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2. Teknika pér mbikéqyrjen (direkte) té burgosurve (40 minuta)

Vézhgimi i té burgosurve éshté aftésia e punonjésve té shérbimit té burgjeve pér té
mbikéqyrur té& burgosurit 24 oré né dité, 7 dité té javés dhe 365 dité té vitit. Sistemi i
turneve e lehtéson vézhgimin e té burgosurve gjaté gjithé kohés, pa ndérprerje. Né
mbikéqyrjen e té burgosurve (ose té njerézve né pérgjithési) ka tri gjéra qé duhet té
keni parasysh:

e situatén

o t& burgosurin gé po mbikéqyrni

o veten tuaj

A. Situata

Gjaté mbikéqyrjes sé té burgosurit duhet t€ mbani mend se né ¢faré situate gjendeni
dhe né cfaré situate po kryhet njé detyré. Kjo éshté e réndésishme pasi ju duhet té
dini se ¢faré duhet té béjé i dénuari.

B. | dénuari.
Si mbikéqyrés duhet gjithnjé t& merrni parasysh:

o Aftésiné e té burgosurit pér té kryer punén

o Aftésiné pér té mésuar si ta kryejé punén

¢ Vullnetin pér té kryer punén

Njohja me té burgosurin éshté gjithashtu njé aspekt i réndésishém i sigurisé
dinamike (shihni modulin pérkatés mbi kété temé) rrit efektivitetin tuaj si mbikéqyrés
dhe si drejtues. Meqgé gjithsecili €shté i ndryshém, detyra pér t'u dhéné té dénuarve

puné gé pérshtaten me mundésité dhe aftésité e tyre béhet mé e lehté nése investoni
kohé pér t'i njohur ata.

Ka disa pyetje té pérgjithshme gé mund t'i béni vetes pér té testuar njohurité, aftésité,
talentet dhe mundésité.

e Sai afté éshté personi?

Cfaré talentesh ka?

A ka nevojé pér trajnim?

Cilat jané pikat e tij/saj té forta?

A éshté ai/ajo i vémendshém ndaj nevojave té sigurisé?

C. Ju veté

Mendoni se ¢faré ju motivon pér té béré punén tuaj ose se ¢faré ju ka motivuar pér
t'u béré mbikéqyrés. Duhet té keté tre forca madhore té cilat formojné motivimin tuaj:

e perceptimet
e géndrimi
e sjellja

Si mbikéqyrés, sjellja juaj mund té kontrollojé reagimet e shumé prej té dénuarve
ndaj punés, marrédhénieve té punés dhe arritjet.

Mendoni si njé mbikéqyrés i miré. Qé ditén e paré qé vé kémbén né njé sektor
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banimi t&€ mbikéqyrjes direkte, je mbikéqyrés. Té burgosurit kérkojné nga ju drejtim,
vendimmarrje, zgjidhje problemesh dhe pérforcimin pozitiv. Nése mendoni dhe
veproni si njé mbikéqyrés i miré, do té jeni mé té suksesshém né arritjen e géllimeve
tuaja né sektor.

Forma té vézhgimit: mbikéqyrja

Vézhgimi pérfshin dy lloje t& mbikéqyrjes té burgosurve qé lévizin népér institucion:
Lévizje e pérgjithshme e vijés — kjo éshté njé |évizje e mbikéqyrur, me shoqgérim,
e njé grupi té dénuarish drejt vendeve specifike. P.sh., l1évizja e té burgosurve nga
vendi ku jetojné pér né mensé, né kishé, né vendin e veprimtarive té kohés sé liré,
né infermieri etj. dhe né kthim:

e Qéndroni pas grupit, né té majté ose né té djathté

e Qéndroni né njé pozicion ku mund té vézhgoni

¢ Shikoni me kujdes drejt duarve pér té paré nése shkémbehen sende té ndaluara
Vézhgimi nga pika né piké — mund té€ mos pérfshijé mbikéqyrje té drejtpérdrejté me
shogérim. Me kété formé vézhgimi, t& burgosurit vézhgohen né ményré té térthorté
nga postet specifike.

Cfaré té vézhgoni?

Kur vézhgojné té burgosurit, punonjésit e shérbimit duhet té shohin:

e (Cfaré ka ndryshuar né sjelljen e té burgosurve?

e Cfaré ka ndodhur né pamijen fizike t& burgosurve-it/ve?

e Cfaré ka ndryshuar né mjedisin e té burgosurve-it/ve?

e Pérshkrimet fizike — gjatésia, trupi, géndrimi fizik, ¢cehrja e fytyrés, shenja nga
plagét, tatuazhe, shenja té lindura, invaliditet et;.

Mos shpérfillni ndryshimet e véna re te té burgosurit dhe mjedisi i tyre. Ndryshimet né

sjelljen, pamjen dhe né mjedis mund té nénkuptojné:

e vetévrasje

o arratisje

e sulm

e trazira t& ardhshme

Punonjésit e shérbimit t& burgut kané detyrimin:

e Té raportojné prané eprorit té tyre dhe te kolegét relevanté té sektoréve té tjeré
(sektori i shéndetésisé, edukimit dhe sigurisé) ndryshimet e véna re.

e Té informojné pér ndryshimin kolegét qé i zévendésojné né ndérrimin e turneve .

e Té jené pérgjegjés gjaté gjithé kohés pér té burgosurit-in/it nén mbikéqyrjen e tyre.

Mbikéqyrje maksimale gjaté oréve fillestare té paraburgimit

Kérkohet vémendija e vecganté gjaté periudhés sé observimit sepse 24 deri né 48

orét e para té burgimit jané njé fazé kritike e procesit t& dénimit me burg. Shkalla mé

e larté e vetévrasjeve ndodh gjaté késaj kohe, duke pérbéré gati gjysmén e numrit
té vetévrasjeve né burgje. Mbikéqgyrja intensive né kété fazé té paraburgimit dhe
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identifikimi i shpejté i t&é burgosurve me prirje veté shkatérruese kontribuon né njé
pérgindje mé té ulét té vetévrasjeve.

Njé nga ményrat mé té sigurta pér té€ garantuar njé mjedis té sigurt éshté g€, si
punonjésit, ashtu edhe té burgosurit, t'u nénshtrohen rregullave dhe normave té in-
stitucionit. Punonjésit inkurajohen gé té sillen né ményré profesionale né lidhje me té
burgosurit. Si punonjés i shérbimit t& burgjeve ju duhet:

Té mos familjarizoheni shumé me té burgosurit

Té shmangni kontaktet fizike joprofesionale me té burgosurit dhe familjarét e
tyre

Té shmangni kontaktet seksuale me ta. Marrédhéniet seksuale me njé té
burgosur nuk miratohen né asnjé rast

Té mos luani me té burgosurit

Té mos diskriminoni

Té mos béheni korrier/lajmétar ndérmjet té burgosurve dhe /ose familjeve té
tyre

Té mos merrni apo jepni hua dhe té€ mos pranoni ose shkémbeni dhurata me
té burgosurit

Té mos diskutoni me ta ¢éshtjet personale

Té mos diskutoni me ta pér kolegét e tjeré
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3. Ushtrimi pér mbikéqyrjen (30 minuta)
Shénime pér trajnerét

Trajneri i kérkon grupit qé té diskutojé né grupe dyshe pér pérgjigien mé té
pérshtatshme né tre rastet e méposhtme (Materiali 1)

MATERIALI 1

Rasti 1: Ditén e paré, njé i burgosur né sektorin tuaj, nuk arrin té rregullojé
shtratin e vet, gjé qé éshté né kundérshtim me rregullat e institucionit.
Cfaré do té bénit?

1. Megenése ishte dita e paré e té burgosurit né sektor, uné do t'i shpjegoja
rregullat té burgosurit, do bi jepja njé paralajmérim verbal, do té
dokumentoja shkeljen dhe do té sigurohesha gé ai té veprojé né pérputhje
me kété rregull né té& ardhmen.

2. Do ta urdhéroja té burgosurin té rregullojé shtratin (nuk i shpjegoj té
burgosurit rregullin ose shkeljen). Do t'i thosha té burgosurit se do ta falja
kété heré - né fund té fundit, ai éshté i ri né sektor.

3. Do ta injoroja shkeljen e rregullit - né fund té fundit, ai &shté i ri né burg. Do
ta ndéshkoja (do t'i jepja njé formé ndéshkimi, si¢ &shté izolimi).
Cila éshté pérgjigja mé e miré?

Rasti 2: Té burgosurit né sektorin gé ju mbikéqyrni po béjné shumé shkelje
té vogla té rregullave. Pér shembull, nuk po e mbajné sektorin té pastér;
mezi gohen né méngjes, etj. Si do t’i korrigjonit kéto shkelje té vogla?

1. Do té mbaja njé takim me té gjithé té& burgosurit né sektor dhe do t'u
komunikoja pritshmérité e mia. Do t'i informoja pér pasojat e problemeve té
vazhdueshme.

2. Do té komunikoja pakénaqgésiné time vetém me disa té burgosur - ata do
t'ua pércjellin fjalén té burgosurve té tjeré.

3. Do t'i disiplinoj té gjithé té burgosurit né sektor pér kéto shkelje té
rregullave.

Cila éshté pérgjigja mé e miré?

Rasti 3: Ju keni njé té burgosur té ri né sektor, i cili nuk duket se pérshtatet
me té burgosurit e tjeré. Ai/ajo éshté i geté, i veguar dhe nuk pérzihet me

té burgosurit e tjeré. Ai/ajo e bén punén gé i kérkohet, por ju mendoni se
mund té dalin probleme.

Cfaré do té bénit?

Grupi im do té:
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4. Rastet e Veganta té Mbikéqyrjes (30 minuta)

Né burg kemi njé séré grupesh ndaj té cilave kemi mbikéqyrje té vecanté. Shumica e
tyre jané banda (ose grupazhe) té burgosurish.

Sfida e ballafagimit me bandat e burgjeve
Shénime pér trajnerét

Trajneri pyet grupin: ¢faré dini pér bandat e burgjeve? Pas diskutimit, trajneri
pérmbledh si mé poshté:

Kontributi i trajnerit*

Njé bandé burgu pérbéhet nga njé grup i zgjedhur i té& burgosurve qé kané njé hierarki
té organizuar dhe gé funksionojné sipas njé kodi té pércaktuar sjelljeje. Bandat e
burgjeve ndryshojné si né organizim ashtu edhe né pérbérje, nga banda shumé té
strukturuara né banda me njé strukturé mé pak té formalizuar.

Natyra e bandave té burgjeve pérfshin vecori té tilla si:

o Struktura dhe funksionimi i tyre i pérgjithshém, duke pérfshiré kérkesat fillestare,
karakteristikat e lidershipit, marrédhéniet e anétaréve té bandés me té burgosurit
gé nuk jané pjesé e bandés dhe aktivitetet e bandave brenda burgjeve.

¢ Problemet e identifikuara té bandave burgjeve jané: trafikimi i drogés, kanosja e té
burgosurve gé nuk jané pjesé e bandés, zhvatja me forcé, konflikte mes bandave
dhe vrasjet e kontraktuara té burgosurve.

Né luftén kundér bandave té burgjeve, burgu ka nevojé pér njé politiké té identifikimit,
gjurmimit dhe ruajtjes sé informacionit t& vazhdueshém mbi bandat e burgjeve.
Strategjité pér té luftuar bandat e burgjeve dhe aktivitetet e tyre pérfshijné:

o zhvillimin e politikave ndaj bandave té burgjeve;

o zhvillimin e procedurave pér zbulimin e shenjave té€ hershme té veprimtarisé sé
bandés;

e ndértimin e burgjeve mé té vogla;

¢ krijimin e task forcave pér bandat e burgjeve, dhe

¢ marrja sistematike né pyetje e ish -anétarét bandave pér té marré informacion té
dobishém.

Rekomandohet gjithashtu gé sistemet e burgjeve té& ndajné me njéri -tjetrin modele
té kontrollit t¢ bandave qé kané gené té suksesshme dhe jo té suksesshme né
juridiksionet e tyre.

Teknikat e posagme té mbikéqyrjes

Eshté e réndésishme qé punonjésit e burgut té kené njohuri t& mira pér grupazhet né
burgje dhe ndikimin mbi té burgosurit. Kjo mund té identifikohet pérmes:

¢ telefonatave té burgosurve*?

41  Kampi. Kampi CG (1984). Bandat e Burgjeve - Shtrirja, Natyra dhe Ndikimi i tyre né Burgje. Raporto. Numri
NCJ 99458. Instituti Kombétar i Drejtésisé. SHBA

42 Rregulli 24.1 Evropian i Burgjeve thoté se: Té burgosurit duhet t€ lejohen té komunikojné sa mé shpesh me letra,
telefon ose forma té tjera komunikimi me familjet e tyre, me persona té tjeré dhe me pérfagésues té organizatave té
jashtme dhe té marrin vizita nga kéta persona. Rregulli 24.2 thoté se: Komunikimi dhe vizitat mund t'i nénshtrohen
kufizimeve dhe monitorimit t&€ nevojshém pér kérkesat e vazhdimit t& hetimit penal, ruajtien e rendit dhe sigurise,
parandalimin e veprave penale dhe mbrojtien e viktimave té krimit, por kéto kufizime, duke pérfshiré edhe ato gé
vendosen me urdhér té njé autoriteti gjygésor duhet gjithsesi té lejojné njé nivel minimal kontakti.
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e postés sé té burgosurve

e parave té burgosurve

o listés sé personave gé vizitojné té burgosurit

¢ me ké ecin dhe/ose flasin té burgosurit

¢ sjellijes né terren

¢ informacionit

e sistemet e survejimit me video*

Mbikéqyrja me video mund té€ garantojé siguri efektive né burgje dhe né institucionet
e paraburgimit. Teknologjia e mbikéqyrjes me video u mundé&son institucioneve té
azhurnojné sistemet e tyre né ményré gé té sigurojné njé monitorim mé gjithépérfshirés
dhe njé nivel té rritur té sigurisé pér té burgosurit dhe pér punonjésit.

Plani strategjik

Plani strategjik konsiston né:

¢ trajnimin pér njohjen e bandave (grupazheve)

¢ planin monitorues (monitorimi i veprimtarive té€ bandave)

e shénjimin e veprimtarisé gé pérbén rrezik

¢ identifikimin e anétaréve

Tani keni mé shumé njohuri pér bandat, si dhe njé plan strategjik pér t'i trajtuar ato;

gjithashtu dini pérgjegjésité tuaja si dhe njihni ményrén si i identifikoni bandat.

Jam i sigurt se jeni t€ interesuar té dini se cilat jané ato qé duhet dhe gé nuk duhet té

béni kur punoni me bandat (grupazhet).

Cfaré té béni dhe ¢faré té mos béni:

e Té& mos i shihni si fugi e organizuar

e Té mos e pranoni autoritetin e bandave

¢ Té flisni me anétarét dhe drejtuesit e bandave

e TE& béni pyetje

e Témos shpérndani sende me simbolizém bandash (shembuj: tatuazhe, mbishkrime)

e Té mbéshtetni ata gé largohen nga bandat (shembull: nése duan t'i japin fund
veprimtarive t€ bandave, ndihmojini ata)

Si pérfundim, éshté shumé e réndésishme qé ju t&€ mésoni si té identifikoni té

burgosurit gé u pérkasin bandave té ndryshme té burgut, sikurse edhe grupe té tjera

té burgosurish qé pérbéjné rrezik.

43 Pérdorimi i kamerave dhe té dhénave té survejimit né burgje duhet té& bazohet né njé politiké té qarté dhe né
té gjitha standardet relevante ligjore kombétare dhe ndérkombétare.
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5. Diskutime

Shpjegoni se ¢faré nénkupton mbikéqyrja direkte dhe indirekte e té burgosurve
Listoni arsyet pse éshté e réndésishme té mbikéqyrni té burgosurit

Listoni parimet e réndésishme ose rregullat bazé té mbikéqyrjes efektive té
drejtpérdrejté

Listoni dy llojet e vézhgimit

Pérshkruani teknikat e mbikéqyrjes speciale

MATERIALI 1

Rasti 1: Ditén e paré, njé i burgosur né sektorin tuaj, nuk arrin té rregullojé
shtratin e vet, gjé qé éshté né kundérshtim me rregullat e institucionit. Cfaré
do té bénit?

1. Megenése ishte dita e paré e té burgosurit né sektor, uné do t'i shpjegoja
rregullin té burgosurit, do t’i jepja njé paralajmérim verbal, do té€ dokumentoja
shkeljen dhe do té sigurohesha gé ai té veprojé né pérputhje me kété rregull
né té ardhmen.

2. Do ta urdhéroja té burgosurin té rregullojé shtratin (nuk i shpjegoj té burgosurit
rregullin ose shkeljen). Do t'i thosha té burgosurit se do ta falja kété heré - né
fund té fundit, ai éshté i ri né sektor.

3. Do ta injoroja shkeljen e rregullit - né fund té fundit, ai éshté i ri né burg. Do
ta ndéshkoja (do t'i jepja njé formé ndéshkimi, si¢ éshté izolimi).
Cila éshté pérgjigja mé e miré?
Rasti 2: Té burgosurit né sektorin gé ju mbikéqyrni po béjné shumé shkelje

té vogla té rregullave. Pér shembull, nuk po e mbajné sektorin té pasteér;
mezi ¢cohen né méngjes, etj. Si do t’i korrigjonit kéto shkelje té vogla?

1.Do té mbaja njé takim me té gjithé té burgosurit né sektor dhe do t'u
komunikoja pritshmérité e mia.
2. Do t'i informoja pér pasojat e problemeve té vazhdueshme.

3. Do té komunikoja pakénaqgésiné time vetém me disa té burgosur - ata do t'ua
pércjellin fjalén té burgosurve té tjeré.

4. Do t’i disiplinoj té gjithé té burgosurit né sektor pér kéto shkelje té rregullave.
Cila éshté pérgjigjia mé e miré?

Rasti 3: Ju keni njé té burgosur té ri né sektor, i cili nuk duket se pérshtatet
me té burgosurit e tjeré. Ai/ajo éshté i qeté, i veguar dhe nuk pérzihet me té
burgosurit e tjeré. Ai/ajo e bén punén gé i kérkohet, por ju mendoni se mund
té dalin probleme.

Cfaré do té bénit?

Grupi im do té:
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Moduli 4: Transportimi dhe shogérimi i té burgosurve
(5 oré)

Té burgosurit jané kryesisht vulnerabél kur transportohen jashté burgut. Pér
kété arsye, né Nenin 32 té Rregullave Evropiane té Burgjeve parashikohen
masa mbrojtése. Rregulli 32.3 éshté konceptuar né ményré specifike pér té
garantuar qé té€ burgosurit té mos shfrytézohen financiarisht pér shpenzimet e
transportimit. Gjithashtu, autoritetet publike ngarkohen me pérgjegjési té€ ploté
pér siguriné e té burgosurve gjaté kohés sé transportimit té tyre*,

Kushtet e papérshtatshme gjaté transportit mund té jené ¢njerézore dhe
degraduese dhe pér kété arsye né shkelje t€ nenit 3 t& KEDNJ-sé*.
Objektivat: Né fund té kétij moduli, pjesémarrésit do té:
e kuptojné garté kuadrin ligjor né vend dhe standardet ndérkombétare né fugi né
lidhje me transportimin dhe shogérimin e té burgosurve;

planifikojné dhe pérgatisin si¢ duhet udhétimin e té burgosurve jashté ambienteve
té burgut dhe kthimin né objekt;

jené té vetédijshém pér detyrat dhe pérgjegjésité e tyre né lidhje me transportimin
dhe té gjitha ¢céshtjet gé lidhen me té;

jené té vetédijshém pér té gjitha llojet e shogérimeve té lejuara sipas rregulloreve
pérkatése;

kuptojné si duhet teknikat dhe modalitetet e komunikimit né procesin e transportimit;

jené té vetédijshém pér té gjitha rregullat dhe teknikat e menaxhimit gjaté gjithé
procesit té transportit, duke garantuar siguriné e personave té transportuar.

Hyrje (15 minuta)
Kontributi i trajnerit
Rregullat Evropiane té Burgjeve*®

1.1 Kur té burgosurit transferohen nga njé burg né tjetrin ose lévizin nga burgu né
vende té tjera, si né gjykaté ose né spital, ata ekspozohen ndaj publikut sa mé
pak té jeté€ e mundur dhe merren masat e nevojshme pér té ruajtur anonimatin e
tyre.

1.2 Ndalohet transportimi i té burgosurve me mjete pa ajrim té mjaffueshém ose me
drité té pérshtatshme ose qé u shkaktojné atyre véshtirési t& panevojshme fizike
ose cenim té dinjitetit.

1.3 Transportimi i t€ burgosurve realizohet me shpenzimet dhe nén drejtimin e
autoriteteve publike.

44 https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?Objectld=09000016809ee581
45 Khudoyorov kundér Rusisé , Nr. 6847/02, paragrafét 112-120, gjykimi i 08/11/2005.
46 https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?Objectld=09000016809ee581
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Pérpara se té léré muret dhe siguriné e institucionit, eskorta duhet té kuptojé se
pérgatitja dhe planifikimijané té réndésishme pér suksesin e pérgjithshém té udhétimit.
Ju duhet ti njihni té€ burgosurit gé po transportoni; jeta juaj, jeta dhe mirégenia e
kolegéve tuaj apo e té burgosurve mund té varet nga kéto ¢éshtje.

Burgjet u lejojné té burgosurve udhétime té miratuara né komunitet nén shogérimin
e eskortave. Kéto udhétime mund té béhen pér njé trajtim mjekésor gé nuk mund té
jepet diku tjetér, pér té vizituar njé familjar t&€ sémuré, si dhe pér t€ marré pjesé né
funksione pune té programuara apo ceremoni mortore ose dasma.

Neni 57 i ligjit nr. 81/2020 “Pér té drejtat dhe trajtimin e t& dénuarve me burgim dhe té
paraburgosurve” pércakton disa kritere pér shogérimin e té burgosurve:

57.1 Lévizjet e burgosurit jashté institucionit béhen pér aq sa éshté e mundur
brenda njé kohé sa mé té shkurtér dhe né ¢do rast nén shoqérimin e personelit
té Policisé sé Burgjeve, sipas rregullave té pércaktuara né rregulloren e
pérgjithshme té burgjeve.

57.2 Shoqérimi i grave dhe i té miturave té burgosura kryhet nga personeli i sé
njéjtés gjini, ndérsa shoqérimi i t€ burgosurve té sémuré kryhet me praniné e
stafit mjekésor.

57.3 Gjaté lévizjes tregohet kujdesi i duhur pér ta ekspozuar té burgosurin sa mé pak
qé té jeté e mundur para publikut, duke marré masat e duhura mbrojtése pér té

siguruar mbrojtien e identitetit tij dhe té kushteve, qé nuk cenojné dinjitetin apo
pérkeqésojné gjendjen e tij fizike.

Nése po planifikoni transferimin e njé té burgosuri jashté institucionit, at€heré duhet
té merrni né konsideraté:

¢ veprimet e nevojshme pér pérgatitjen e transferimit

o listén e formularéve dhe dokumenteve té nevojshme pér transferimin

e pérgatitien e mjeteve té transportit

e hapat gé duhen marré gjaté kthimit.
Né castin e duhur gjaté mésimit t&€ mépasshém, pérdorni formularét e pérgatitur dhe

pérdorur nga administrata e burgjeve pér identifikimin e t& burgosurit dhe procedurat
e transportit.

1. Pergatitja dhe planifikimi i udhétimit (20 minuta)

Kur té jeni duke planifikuar udhétimin, duhet té identifikoni procedurat qé ndigen para
transportimit pér t'u garantuar se keni informacion té mjaftueshém pér té burgosurin
pérpara se té niseni. Planifikimi i udhétimit éshté hapi i paré madhor gé duhet kryer.
Ja si duhet té vijojé:

1. Urdhrat

Sé pari, do t& merrni urdhrin gé ju kérkon té transportoni njé té burgosur jashté
institucionit. Kéta urdhra kané:

¢ autorizimin e udhétimit
¢ grafikun apo njé udhétim té paplanifikuar
¢ udhétim lokal apo né vend.
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2. Mjetet e kufizimit, personeli shtesé, armét dhe mjetet
(15 minuta)

Anétarét e stafit té burgut qé jané pérgjegjés pér transportimin dhe shogérimin e té
burgosurve jashté institucionit duhet t&€ marrin né konsideraté se pérdorimi i ¢do mjeti
kufizues gjaté lévizjes sé té burgosurve duhet t&€ bazohet né rezultatin e vlerésimit
individual té riskut té kryer pérpara transportimit. Edhe pérdorimi i prangave duhet
té jeté né proporcion me nivelin e riskut gé paraqget i burgosuri gé po transportohet.

Né& nenit 57 té ligjit nr. 81/2020 “Pér té drejtat dhe trajtimin e t& dénuarve me burgim
dhe té paraburgosurve”, mé konkretisht né pikén 4 té tij parashikohet:

57.4 NE lévizjet né grup éshté i detyrueshém pérdorimi i prangave ose i mjeteve té
ljera shirénguese. Mjetet shirénguese qé pérdoren gjaté lévizjes sé té€ burgosurit
duhet té jené né proporcion me nivelin e rrezikut dhe qéllimin pér té cilin pérdoren.

Stafi i burgjeve duhet gjithashtu té zbatojé kérkesat qé parashikon rregullorja pér
mjetet e kufizimit, personel shtesé, armé dhe mjete.

Né bazé té vlerésimit té riskut, stafi i burgut duhet té pércaktojé kriteret pér llojin e
mjeteve kufizuese qé do té pérdoren:

e prangat
o kélléf prangash
e prangat e kémbéve (prangat e kygit t& kémbés ose prangat e gjurit)/

3. Pérgatitja e automjetit (15 minuta)

Privimi i lirisé sé njé personi ngarkon me pérgjegjési pér t&€ marré masat e duhura pér
té garantuar siguriné e tij. Automjetet e pérdorura duhet té projektohen né ményré té
pérshtatshme pér géllimin e tyre, duke marré parasysh té gjitha kérkesat gé lidhen
me siguriné pér té€ mbrojtur té burgosurit, si dhe personelin, sa mé shumé qé té
jeté e mundur né rast emergjence ose aksidenti (p.sh. sistemet e mbylljes duhet té
vlerésohen, duhet té vihen né dispozicion pajisjet kundra zjarrit)*.

Automjetet e pajisura me ndarje té€ sigurta, kabina individuale me pérmasa mé té
vogla se 0.6 m? nuk duhet té pérdoren pér transportin e njé personi, pavarésisht
sa e shkurtér éshté distanca. Kabinat individuale me madhési rreth 0.6 m? mund té
konsiderohen té pranueshme pér udhétime/distanca té shkurtra; megjithaté, kabinat
e pérdorura pér udhétime/distanca mé té gjata duhet té€ jené shumé mé té€ médha*.

Ndarjet ose kabinat e destinuara pér té transportuar mé shumé se njé té burgosur
pér udhétime/distanca té shkurtra duhet té ofrojné jo mé pak se 0.4 m? hapésiré pér
person, dhe mundésisht mé shumé. Sa u pérket udhétimeve/distancave mé té gjata,
ndarjet duhet té ofrojné té paktén 0.6 m? hapésiré personale.*®

Ndarjet ose kabinat e pérdorura pér transportin e té burgosurve duhet té jené té njé
lartésie té arsyeshme. Té gjitha automjetet e transportit duhet té€ jené té pastra, té

47 The CPT 2000 visit report to the Government of Lithuania, paragraph 117.

48 Broshura me fakte dhe té dhéna e KPT-sé pér transportin e té& paraburgosurve, gershor 2018, https://rm.coe.
int/16808b631d.

49 Po aty
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ndricuara dhe té ajrosura sa duhet dhe té€ ngrohen né ményré té pérshtatshme®°.

Automijetet e transportit duhet té pajisen me mjete té pérshtatshme ¢lodhjeje (té tilla
si stola ose ulése té pérshtatshme).5’

Numri i té burgosurve té transportuar nuk duhet té kalojé kapacitetin e automjeteve
té pérdorura pér até qéllim. Té burgosurit nuk duhet té géndrojné né kémbé gjaté njé
udhétimi pér shkak t& mungesés sé hapésirés pér t'u ulurd?,

Automjetet gqé pérdoren pér transportin e t&€ burgosurve duhet té jené té pajisura me
mjete té pérshtatshme sigurie (té tilla si rripat e sigurisé)3.

Té burgosurit gé do té transferohen duhet té jené gjithmoné té shoqgéruar nga grupi
i shogérimit, pavarésisht llojit t&€ mjetit té transportit ose kohézgjatjes sé& udhétimit.
Automijetet e transportit duhet té jené té pajisura me mjete pér t'u mundésuar té
burgosurve té komunikojné me grupin e shogérimit®.

Pérpara se té niseni me té burgosurit, nuk duhet t& merrni vetém masat e zakonshme
g€ merrni kur dilni vetém, por duhet t& merrni edhe masa gé i pérkasin vetém mjedisit
té burgjeve dhe té gjitha detajet gé duhet té kontrollohen kur pérdoren mjetet pér
transferimin e té burgosurve jashté institucionit.
Le t'i hedhim njé sy pérgatitjes sé& mijetit:

e Firmosni pér nxjerrjen e mjetit.

¢ Kontrolloni gjendjen e pérgjithshme té operimit dhe shérbimet qé i jané béré.

¢ Kryeni kontrollin e mjetit sipas teknikave té pércaktuara.

¢ Kontrolloni instalimin dhe funksionimin e pajisjeve té komunikimit t& mjetit.

e Kontrolloni pajisjet e sigurisé té instaluara aty (siguresat, rrietat, mjetet e
kufizimit, sirenat etj.).

4. Dokumentet e transportit (15 minuta)

Pérpara se té transportohet jashté institucionit duhen plotésuar té gjitha raportet dhe
dokumentet e duhura pér personelin dhe té burgosurin. Si punonjés i shogérimit,
duhet té firmosni formularin e udhézimeve té shogérimit. Ky formular shpjegon
detyrat dhe pérgjegjésité tuaja si polic shogérimi.

5. Pérgatitni té burgosurin pér udhétim (15 minuta)

Pasi té jené diskutuar té gjitha pérgatitjet e mésipérme, tani jeni gati ta pérgatitni té
burgosurin pér udhétim.
¢ Verifikoni identitetin e té burgosurit duke kontrolluar fotografiné apo kartén e
identitetit té tij.
¢ Merrni dhe inspektoni veshjen gqé do té mbajé i burgosuri gjaté udhétimit.
o Kontrolloni t& burgosurin vizualisht duke pérdorur njé detektor metalik apo

50 Po aty
51 Ibid.
52 Po aty
53 Po aty
54  Ibid.
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duke béré njé kontroll me prekje té shpejta pér té zbuluar nése mban sende
té ndaluara.

¢ Autorizoni veshje té pastra pér té burgosurin dhe garantohuni gé i burgosuri
nuk merr sende té ndaluara pasi té vishet.

o Né bazé té rezultateve vlerésimit té riskut, pércaktoni nevojat dhe llojin e
mjeteve kufizuese gé do té pérdoren gjaté transportimit

e Punonjési apo pérgjegjési pér udhétimin ka pér detyré té kontrollojé mjetet e
kufizimit pérpara se té pérdoren, sa té shtrénguara jané, gjendjen e kygeve
té mjetit té kufizimit dhe identitetin e t€ burgosurit g€ po transportohet.

2. Gjaté rrugés

A.Tani le té diskutojmé hapat gé duhen ndjekur gjaté transportimit té njé té
burgosuri. Sé pari, duhet té flisni veté me gendrén e kontrollit. Mos u largoni
duke i béré punét me radio.

Ju duhet té identifikoni:

1. Identifikoni veten
2. ldentifikoni t&€ burgosurin
3. Deklaroni géllimin e udhétimit

Tani duhet té kryeni njé instruktim pérpara nisjes.

Njoftoni té burgosurin rreth sjelljes gé pritet t€ keté gjaté udhétimit. Mos i tregoni té
burgosurit hollésité e udhétimit.

Kur transportohet, i burgosuri duhet té jeté gjithmoné i shoqéruar nga grupi i
shogérimit, pavarésisht llojit t&é mjetit té transportit ose kohézgjatjes sé udhétimit®s.

Té burgosurit gé transportohen duhet t'i sigurohen mjete qé té komunikojné me
personelin e shogérimit né rast emergjence®.

Duhet té sigurohen ndalesa té rregullta pushimi. Pér mé tepér, té gjitha automjetet e
transportit duhet té€ ndricohen mjaftueshém dhe té ajrosen dhe té ngrohen né ményré
té pérshtatshme?®’.

Gjaté udhétimit duhet té ruani mbikéqyrjen dhe té respektoni procedurat e sigurisé
duke e mbaijtur té burgosurin:

1. nén mbikéqyrje vizive

2. té siguruar gjaté gjithé kohés me té paktén nivelin minimal té kufizimit.

B. Nése do t'ju duhet té ndryshoni mjetin, merrni masat e duhura té sigurisé:

1. Vendosni njé perimetér té sigurt pérreth mjetit.
2. Merrni masat e duhura té sigurisé dhe té identifikimit té té& burgosurit
3. Siguroni automjetet gjaté transferimit té té burgosurve.

4. Nése éshté e mundur, ndryshoni rrugé, por njoftoni institucionin pér rrugén
tua;.

55 Raportii vizités i KPT 1996 né geveriné e Zvicrés, paragrafi 117.
56 Raportii vizités i KPT 2012 né Qeveriné e MB, paragrafi 88.
57 The CPT 2006 visit report to the Government of Greece, paragraph 134.
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5. Mos e lejoni kurré té burgosurin té shkojé pér vizité diku gjaté udhétimit.

6. Sigurohuni gé anétarét e personelit t&€ mos jené asnjéheré né kontakt me té
burgosurin gjaté gjithé udhétimit.

7. Nése i burgosuri arratiset, njoftoni menjéheré agjenciné mé té afért té zbatimit
té ligjit dhe institucionin tuaj.

C. Ruani llogaridhénien. Sikundér e thamé edhe mé herét, duhet té jeni té sigurt
pér vendndodhjen e té burgosurit né ¢do kohé. E pérséri kété mund ta béni:

1. Duke transferuar pérgjegjésiné pér té burgosurin te mbikéqyrésit prités.

2.Duke i mbajtur té burgosurit nén mbikéqyrje té drejtpérdrejté derisa té
mbarojé udhétimi.

D. Mendoni pérpara se té€ ndodhin gjérat—mbijetesa juaj varet nga kjo! E teksa
numri i incidenteve madhore éshté i ulét, pérséri ato mund té ndodhin. Béhuni
gati.

3. Raportoni sapo té ktheheni

Sapo té pérfundoni udhétimin dhe té ktheheni né institucionin tuaj, duhet té ndigni
kéto procedura specifike:

1. Regjistroni kthimin te gendra e kontrollit (burgu ose sektori pérkatés né DPB).
2. ldentifikoni té burgosurin duke pérdorur kartén e identifikimit t&€ burgosurit.
3. Raportoni kthimin e té burgosurit né burg.

6. Punonjési drejtues i eskortés (30 minuta)

Pérpara se té niseni, duhet té identifikohet punonjési drejtues i eskortés. Eshté
thelbésore gé Ky punonjés té jeté trajnuar si duhet pér té gjitha aspektet e procedurés
sé shogérimit. Shogéruesit duhet té€ kené pérfunduar periudhén e provés . Nése
kérkesat operacionale e béjné té pamundur gé té veprohet né pérputhje me kéte,
atéheré drejtorét kané si detyré té garantojné qé cilido polic qé vendoset né krye té
eskortés té kuptojé pérgjegjésité e veta dhe té jeté plotésisht i afté t'i pérmbushé
ato. Masat dhe udhézimet do t'i pércillen garté policit né ngarkim té eskortés.
Eshté pérgjegjésia e policit né ngarkim té eskortés qé kjo té kryhet né pérputhje
me instruktimin dhe ¢do udhézim tjetér t&€ dhéné nga eprorét dhe gé ai ose ajo té
kérkojé té keté té gjithé informacionin e nevojshém dhe pajisjet gé mund té duhen. E
teksa polici né ngarkim té eskortés mban pérgjegjési t&€ posacme, té gjithé anétarét e
personelit shogérues kané si pérgjegjési té garantojné mos arratisjen e té burgosurve.

Identitetet e eprorit té linjés qé kryen instruktimin dhe té personelit gé instruktohet,
p.sh., policéve/shoferéve, duhen regjistruar sé bashku me njé shénim té€ udhézimeve
té dhéna, né njé regjistér t& mbajtur pér kété qéllim. Regjistri duhet t'u vihet né
dispozicion eproréve té linjés dhe ekipeve té revizionimit né shkallé lokale dhe
kombétare.

Instruktimi duhet té pérfshijé:
e komunikimin gjaté shogérimit;
e pérdorimin e forcés;
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e pérzierjen e policéve/policeve, d.m.th. i burgosuri nuk duhet té€ keté njé eskorté
vetém me femra dhe e burgosura nuk duhet t€ keté njé eskorté vetém me
meshkuj;

¢ personeli i eskortés duhet t€ keté gjithé informacionin e nevojshém lidhur me té
burgosurin gé ka né ngarkim, d.m.th. karakterin, sjelljen aktuale, inteligjencén
etj.
Numri dhe niveli i personelit shogérues duhet té pércaktohet duke kryer njé vierésim
té rrezikut, qé merr parasysh:
e numrin e té burgosurve gé do té shogérohen,
¢ nivelin e mbikéqgyrjes sé té burgosurve,
e natyrén e shogérimit,
¢ vendndodhjen e destinacionit té eskortés,
e skemén e destinacionit té eskortés,
e kohézgjatjen e parashikuar té eskortés,
¢ vlerésimin e gjasave g€ i burgosuri té tentojé arratisjen,
vlerésimin e kércénimit t& mundshém té jashtém.

Pérpara se té niset, punonjési me uniformé né ngarkim té eskortés do te keté gjithé
dokumentacionin e nevojshém pér sa u pérket té burgosurve nén pérgjegjésiné e
tij, pérfshiré edhe fotografi t& azhurnuara, forma pérshkruese (pérfshiré njé listé té
veshjeve qé mbajné né trup té burgosurit), formularé té rrezikshmérisé sé vecanté
apo manualin né rast se i burgosuri arratiset, sipas nevojés.

Punonijési i rolit bazé né ngarkim té eskortés, né bazé té rezultateve té vierésimit té
riskut, do té térheqé aq pranga sa i duhen, dryna “D”, (gé vijné né tri lloje), celésa,
zinxhiré shogérimi®®, dhe njé celular. Polici duhet té€ garantohet qé ato jané né gjendje
pune dhe se i gjithé personeli shogérues éshté i afté t'i pérdoré. Gjithashtu, nése
eskorta parashikon njé udhétim té gjaté apo drejt njé vendi té pasigurt, atéheré duhet
menduar edhe pér mbajtjen e njé telefoni celular, pérfshiré edhe numrat e shérbimeve
urgjente bashké me udhézimet e pérdorimit.

Oficeri né ngarkim té eskortés duhet té garantojé se:

¢ personeli shogérues kontrollon identitetin e té& burgosurit gé do té shogérohet;
o statusi ligjor i t€& burgosurit €shté i njohur pér eskortén.
e automijeti i eskortés kontrollohet pérpara se té futen té burgosurit;

o stafi shogérues té kontrollojé nése jané vendosur rripat e sigurimit dhe a jané
funksionalé;

e automijeti i eskortés éshté furnizuar si duhet me karburant pér udhétimin pérpara
nisjes. Pérveg rasteve té pashmangshme, d.m.th. rrugéve té gjata, automjetet
nuk duhet té ndalojné pér t'u rimbushur gjaté transportimit té burgosurve;

e personeli i shogérimit kontrollon té burgosurin gé do té shogérohet, pérpara
nisjes. Kétu pérfshihet edhe pérdorimi i detektorit t& metalit;

58 Pér t'u pérdorur vetém né bazeé té vlerésiit té riskut dhe kur mjetet e tjera mé pak interferuese
rezultojné té pasuksesshme.
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té burgosurit kané akses te tualetet pérpara nisjes;
prangat jané vendosur né ményré té sigurt mbi kockén e kygit;

Vendndodhja e personelit né automjet éshté e pérshtatshme me skemén e
uljes dhe konfigurimin e dyerve;

Punonjési me uniformé i prangosur me té burgosurin duhet t& pozicionojé
fillimisht t& burgosurin né automjet e pastaj té sigurohet qé i burgosuri éshté i
fundit gé mund té dalé.

Gjaté shogérimit, punonjési me uniformé né ngarkim té eskortés duhet té garantojé

qeé:

prangat té ekzaminohen heré pas here gjaté shogérimit pér t'u siguruar se jané
vendosur né ményré té sigurt dhe mos té€ démtojné té burgosurin.

personeli i shogérimit t& minimizojé ekspozimin e té burgosurit ndaj syve té
publikut dhe se asnjé person i paautorizuar nuk ka akses tek i burgosuri;

gjaté eskortés me autobus, personeli duhet ta pozicionojé veten pérkrah té
gjitha hyrjeve dhe né pozicione té tilla gé u lejojné mbikéqyrje té pérshtatshme
té burgosurve;

masat pér vaktet, ujin e pijshém dhe ndalesat pér nevoja personale do té
merren né bashképunim me institucionet e tjera penale apo forcat policore
(teksa transportojné té burgosur automjetet e shogérimit nuk duhet té ndalojné
pa gené nevoja).

Kujdes: Ndalesat pér t€ marré dicka pér té€ ngréné NUK lejohen.

Udhézimet e dhéna personelit shogérues do té ndryshojné né varési té natyrés dhe
destinacionit té eskortés. Destinacionet e zakonshme jané:

gjykata;

spitali, si pacientijashtém ose vizité te té aférmit;
spitali, si pacient i brendshém;

kisha / varrezat / krematori;

zyra e gjendjes civile;

paneli dégjimor pér fémijét;

shtépi apo banesa té tjera;

institucione té tjera.

Drejtuesit e njésive operacionale duhet t& garantohen gqé vendndodhjet e pérdorura
zakonisht nga eskortat té vlerésohen pér nivelin e rrezikshmérisé dhe qé rregullat
e institucionit pér shogérimin té formulohen sipas kétij mendimi. Gjithashtu, duhet
vendosur lidhje me ata té cilét jané né ngarkim té kétyre vendeve pér té garantuar
se do t& merren masat e duhura té sigurisé pér té trajtuar t& burgosurit. Kur éshté
e mundur, planet e kétyre vendeve pér té pritur t& burgosurin duhen marré pér t'u
pérdorur gjaté instruktimit té personelit pérpara eskortés. Drejtuesit e operacionit duhet
té ndajné me burgjet e tjera gé ka té ngjaré té pérdorin si vendpushim informacionin
pér vlerésimin e rrezikshmérisé.
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7. Trajtimi i disa klasave té burgosurve (45 minuta)
Asnjé i burgosur nuk duhet té prangoset pas njé objekti.
Standardet e KPT-sé:

Kur transportohet, i burgosuri duhet t€ jeté gjithmoné i shogéruar nga grupi i
shogérimit, pavarésisht llojit t&€ mjetit té transportit apo kohézgjatjes s€ udhétimit®.

Prangosja gjaté transportit, duhet t& pérdoret vetém kur vlerésimi individual i riskut
e pércakton qartésisht kété dhe té& béhet né njé ményré gé minimizon ¢do rrezik pér
Iéndimin e personit té burgosur®.

KPT rekomandon gé autoritetet marrin masat g€ pérdorimi i prangave dhe rripave
té sigurimit gjaté transportit t&€ burgosurve jashté institucioneve dhe brenda burgjeve
té béhet vetém kur vlerésimi individual i riskut e pércakton qarté kété; dhe pérdorimi
i cdo mjeti kufizimi nuk duhet té€ pérbéjé rrezik shtesé pér léndimin e té burgosurve
gjaté transferimit té tyre. Né veganti, gjaté transportit duhet t& shmanget prangosja e
té burgosurve me duart pas shpine, duke pasur parasysh mundésiné e shqgetésimit
pér té burgosurin dhe rrezikun e léndimit né rast aksidenti; t&€ burgosurit duhet té
transportohen me automjete té sigurta, duke shmangur késhtu nevojén gé ata té
prangosen gjaté udhétimit®'.

1. Masat pér eskortat e sigurisé sé larté

Pikat e méposhtme u referohen procedurave té shogérimit pér té burgosur qé
kérkojné masat té larta sigurie:

e Pérvegse né rastet e urgjencés, té burgosurit gé kané nevojé pér masa té
larta sigurie, nuk duhet té nxirren jashté pa autorizimin paraprak té drejtorit té
pérgjithshém.

¢ Nuk duhet té& shogérohen me té burgosur té njé kategorie tjetér sigurie.

e Pérvegse rasteve urgjente, apo nése drejtori i pérgjithshém bie dakord, kéta
té burgosur duhet té transportohen gjithmoné me njé automjet té posagém
shogérimi, t& shogéruar nga dy policé t& armatosur.

e Duhet té prangoset gjaté gjithé kohés me njé punonjés shogérimi;

e Nuk duhet té prangoset pas pikave té sigurimit t€ automjetit né qofté se kjo
nuk éshté e nevojshme pér shkak té sjelljes apo né raste urgjente. Drejtuesi i
vijés sé paré né ngarkim té eskortés duhet t'i raportojé kéto rrethana me shkrim
prané drejtorit té institucionit prités dhe prané drejtorit té vet né kthim.

e Forcat e policisé lokale, aty ku té jeté e mundur, duhet té njoftohen té paktén 48
oré para pér shogérimin. Policia duhet té pércaktojé rrugén gé do t& merret dhe
asnjé lévizje nuk do té béhet derisa té vijé eskorta policore. Eshté e nevojshme
té keté njé memorandum bashképunimi midis Drejtorisé sé Pérgjithshme té
Burgjeve dhe Drejtorisé sé Pérgjithshme te Policisé sé& Shtetit pér rastet e
transportimit té burgosurve me siguri té larté.

e Gjaté shogérimit, normalisht, kéta té€ burgosur nuk duhet té paralajmérohen se
kur do té béhet nisja.

¢ Gjaté shogérimit ata do té konsiderohen si “té arratisur” potencialé.

59 The CPT 1997 visit to Switzerland, paragraph 117.
60 The CPT 2008 visit to Denmark, paragraph 11.
61 Ibid, paragraph 27.
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Eskortat e sigurisé sé larté (ndigen pér té gjithé té burgosurit qgé kané nevojé pér
mbikéqyrje té larté dhe té nivelit t& mesém dhe pér ata té burgosur té nivelit té ulét té
mbikéqyrjes qé pas vlerésimit té rrezikshmérisé pércaktohen si té burgosur gqé kané
nevojé pér eskorté sigurie té ploté.

Organet pérkatése té policisé sé shtetit duhet té informohet rreth Iévizjeve té ¢do
té burgosuri té nivelit t& larté apo t& mesém té sigurisé (duhet mbajtur njé regjistér i
kontakteve té tilla). Mbikéqyrja, prangosja dhe zinxhirét e shogérimit jané té detyruar,
pérveg rasteve kur nuk éshté e nevojshme pér shkak té trajtimit mjekésor apo teksa
jané pacienté té shtruar né spital dhe pasi té jeté kryer njé vlerésim rrezikshmeérie.

2. Masat parandaluese ndaj arratisjes

Kérkesat e sigurisé gjaté shogérimit, nése nuk vlerésohen si ekstreme, jané té njéjta,
si pér té burgosurit e nivelit té larté, ashtu edhe t€ mesém, por me ndryshimin gé
merret me vete dhe ruhet manuali i arratisjes. Personeli i eskortés duhet ta vlerésojé
plotésisht té kaluarén e té burgosurit.

e Organet pérkatése té policisé sé shtetit shogérues duhet t¢ mbajé me vete
manualin e arratisjes, qé i pérket té burgosurit. Ky libér duhet té keté udhézime
té shkruara pér ményrén e parandalimit té arratisjeve qé duhen pérdorur pér
até té burgosur.

e Policia duhet té informohet rreth shogérimit t& ¢do té burgosuri pér té cilin
duhen marré masa kundér arratisjes.

e Té burgosurit pér té cilét duhen marré masa kundér arratisjes, gé udhétojné
me té burgosur té tjeré, do té€ ndahen qartazi nga té gjithé anétarét e personelit
shogérues.

e Té burgosurit qé jané paracaktuar si té arratisur potencial&, duhet té& prangosen
me njé anétar té personelit.

3. Masat e shoqgérimit e té burgosurve

Njé eskorté gé shogéron njé té burgosur me mbikéqyrje té ulét, sikundér pérkufizohet
mé sipér, duhet té kryejé njé vlerésim té rrezikut pér arratisje pérpara se kjo té ndodhé.
Vlerésimi duhet té marré parasysh:

o té kaluarén e té burgosurit;

o stabilitetin e dukshém né burg;

e nése ka emér té keq;

¢ nése ka ndonjé problem familjar apo té brendshém;

e nése ka dalé pozitiv né njé test droge, ka kryer agresion apo éshté raportuar
pér sjellje té keqe.

Vlerésuesi duhet t& béjé njé vlerésim té gjasave qé ka pér arratisje dhe té ndikimit
gé do té kishte kjo arratisje né media apo né shgetésimin e publikut. Aty ku duket se
nuk ka faktoré qé mundésojné njé tentativé arratisjeje dhe né rastet kur njé tentativé
mund té jeté e suksesshme, por do té kishte pak ndikim, eskorta do té klasifikohet si
e sigurisé sé ulét. Nése nuk vlerésohet si e sigurisé sé ulét, duhet t¢ merren masa
té sigurisé sé larté (sikundér pér té burgosurit e mbikéqyrjes sé larté dhe té€ mesme).
I njéjti vlerésim rrezikshmérie duhet béré pérpara se i burgosurit té shkojé té punojé
jashté burgut apo nése lejohet té kryejé ndonjé aktivitet tjetér jashté perimetrit té
sigurisé.
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Pérvec rasteve kur vlerésimi i rrezikshmérisé nxjerr si pérfundim se fugia e njé eskorte
duhet té jeté mé e larté, atéheré propozohet gé ajo té zbatohet pér ata té burgosur té
mbikéqyrjes sé ulét té cilét mbahen né burgje té sigurisé sé ulét. Ndryshimi i vetém
ndaj kétyre masave éshté pérbérja e eskortés nga njé punonjés me uniformé dhe njé
shofer civil dhe pérdorimi i detyruar i prangave.

Prangat nuk duhet té& pérdoren si mjet, por duhet té¢ mbahen nga punonjési né ngarkim
té eskortés dhe té burgosurit duhet t&€ paralajmérohen se personeli i eskortés ka té
drejtén t'i pérdoré ato pérpara se té niset eskorta. Fugia e eskortés mund té jeté
vetém njé punonjés, por shoferi duhet té jeté i afté t& géndrojé me té burgosurin gjaté
gjithé kohés. Gjaté shogérimeve té sigurisé sé ulét, punonjési mund té jeté edhe
veté shofer nése mund té€ géndrojé gjaté gjithé kohés me té burgosurin. Punonjési
mund t'i vendosé prangat né ¢do kohé, nése e sheh té arsyeshme, dhe té kontaktojé
menjéheré policiné vendore pér té kérkuar ndihmé dhe ata duhet t& dérgojné
mbéshtetje pér policin pa vonesé.

Pér shogérimin e té burgosurve gé mbahen né burgje t& hapura apo ata gé ndodhen
né vende té mbikéqyrura, nuk ka ndonjé kérkesé t& detyrueshme pér shogérim
sigurie. Drejtorét duhet té pérdorin gjykimin e tyre né ato rrethana kur shogérimi té
duket i arsyeshém.

4. Té paraburgosurit né pritje té gjykimit

Pér sa kohé qé té jeté praktike, té paraburgosurit né pritje t& gjykimit nuk do té pran-
gohen me té burgosurit e dénuar.

5. Té dénuarat

e Ato duhet t'u nénshtrohen té njéjtave masa té sigurisé, té pérshtatshme me
statusin e tyre té mbikéqyrjes, sikundér né rastin e meshkujve.

e Té dénuarat shtatzéna, té cilat jané duke lindur dhe i nénshtrohen mbikéqyrjes
sé larté apo té mesme, duhet té kené njé shoqéruese femér, por, pér to,
NUK duhet té& pérdoren prangat apo zinxhirét e shoqgérimit. Aty ku vlerésimi
i rrezikshmérisé tregon njé rrezik té larté arratisjeje, duhet té rritet fuqgia e
shogéruesve.

6. Té burgosurit gé shfaqin sjellje t¢ dhunshme

Kur duhen shogéruar njé apo mé shumé té burgosur qé kané té kaluar apo, aktualisht,
shfaqin sjellje t& dhunshme, atéheré pér masat dhe fuqiné e eskortés duhet marré
parasysh gé duhet té informohet policia dhe mund t'i kérkohet té€ shogérojé automijetin
e burgut.

7. Té burgosurit e profilit té larté

Pér shogérimin e disa té burgosurve té cilét mund té kené profil t€ larté mediatik apo
pér grupet e presionit, duhen marré masa té veganta. Mund té jeté e nevojshme té
reduktohet né minimumin maksimal ekspozimi i tyre né publik dhe mohimi i aksesit
té personelit té€ paautorizuar.

8. Pérdorimi i tualetit

Me pérjashtim té eskortave té siguris€ minimale, té€ burgosurit e shogéruar do té lejo-
hen té€ pérdorin tualetet vetém nése jané té kufizuar pérmes njé zinxhiri t&€ eskortés.
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Tualeti duhet té kontrollohet nése ka kontrabandé dhe dalje té lehté pérpara se ta
pérdoré i burgosuri.

Té vetmet pérjashtime ndaj kétyre procedurave jané:

e graté qé jané duke lindur;

e njéiburgosur gé i éshté nénshtruar njé trajtimi né spital apo si pacient ijashtém,
gjé gé e bén jopraktike pérdorimin e zinxhirit t& shogérimit e, pér rriedhojé,
hegja lejohet vetém gjaté periudhés sé trajtimit.

¢ Njé i dénuar qé ka démtime né duar dhe pér té cilin éshté shprehur mjeku, nuk
i vihen pranga gjaté shoqgérimit.

8. Llojet e eskortave speciale (45 minuta)
1. Udhétimet e gjata

KPT-ja rekomandon se duhet té sigurohen ndalesa té rregullta pushimi. Pér mé tepér,
té gjitha automjetet e transportit duhet té ndricohen mjaftueshém dhe té ajrosen dhe
té ngrohen né ményré té pérshtatshme®.

Né rastin e eskortave gé do té shogérojné udhétime té gjata, duhen marré masa té
vecganta:

e Me rrugé tokésore: Duhet té keté personel t& mjaftueshém pér t'u siguruar se
lodhja nuk do té preké shkallén e mbikéqyrjes. Udhétimi duhet té€ ndahet né faza
gjé qé té lejojné periudha ¢lodhjeje. Aty ku té jeté e mundur, duhet kontaktuar
me institucionet e tjera penale apo me forcat policore pér t& marré masa pér
pushimet gjaté rrugés né kushte sigurie. Polici né ngarkim té eskortés duhet té
kontaktojé rregullisht me institucionin mémé rreth ecurisé sé udhétimit pérgjaté
gjithé eskortés.

e Me rrugé ajrore: Linja ajrore duhet té& késhillohet pér eskortén dhe t'i kérkohet
té merren masa té veganta, si pér shembull né lidhje me uljen. Si né aeroportet
e nisjes, ashtu edhe né ato t€ mbérritjes, policia duhet té informohet dhe té
marré masa pér akomodimin, nése kjo shihet e nevojshme. Kapitenét e avionit
mund té kémbéngulin gé té higen prangat, por kjo nuk duhet béré derisa dyert
e avionit t& mbyllen dhe i burgosuri té ulet né njé ndenjése nga dritarja. Prangat
duhet té rivendosen pas uljes dhe pérpara hapjes sé dyerve. Kur éshté e
mundur, eskorta duhet té pritet né aeroport nga personeli i autorizuar i burgut
apo i policisé.

¢ Me rrugé hekurudhore: Autoriteti hekurudhor duhet té njoftohet paraprakisht
né ményré qé t€ merren masat pér vendin e uljes. Si né nisje, ashtu edhe né
mbérritje, policia duhet té informohet dhe t& merren masa pér akomodim, nése
kjo shihet e nevojshme.

2. Eskortat né spital

Té burgosurit gé shkojné né spital/klinika etj. pér t'u ekzaminuar/trajtuar normalisht
duhet té kené njé zinxhir shogérimi gjaté ekzaminimit/trajtimit. Kjo i lejon eskortés té
ruajé kontroll maksimal, por né distancé, gjé qé lejon njé mbikéqyrje té sjellshme.

62 The CPT 2005 visit to Greece, paragraph 134.
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Kur ka gjasa gé, pér arsye mjekésore, t€ nevojitet hegja e prangave (pérfshiré edhe
pranimin e té burgosurve si pacienté pér t'u shtruar), atéheré duhet kryer njé vlerésim
i rrezikut pérpara shoqérimit. Drejtori apo drejtuesi i turnit duhet té miratojé rrethanat
ekzakte né té cilat do t&€ mund té higen prangat dhe kjo duhet t& mbulohet plotésisht
gjaté instruktimit pérpara shogérimit.

Siguria e dhomés — dritaret, daljet, vendet.
Numri i personelit t& shogérimit.

Natyra e trajtimit dhe kushtet e té& burgosurit.
Mbéshtetja policore e disponuar.

Mijetet e kufizimit (prangat) pérdoren nga oficeri i burgut ndaj njé té burgosuri t&
shogéruar né spitalin civil (jo té sigurt) bazuar né vlerésimin individual té riskut
dhe prangat higen kur rreziku nuk éshté mé i pranishém;

Kufizimet nuk duhet té€ pérdoren pér té lidhur njé té burgosur né mobilje, pajisje
ose objekt té Spitalit;

Kur pérdoren mijete kufizuese pér té burgosurit paraplegjiké, tetraplegjiké ose
té burgosur me sémundje té pashérueshme duhet té keté arsyetim me shkrim
nga burgu pér arsyen e pérdorimit. Kjo duhet té regjistrohet né vlerésimin
individual té riskut té burgosurit;

Nése i burgosuri shfaq shenja nervozizmi né spital dhe ekziston rreziku i veté-
démtimit ose démtimit té tjeréve, mjetet e kufizimit mund té pérdoren, por
gjithmoné me miratimin e njé mjeku dhe duke respektuar té gjitha rregullat né
fuqi.

| burgosuri nuk duhet té lihet pa mbikéqyrje né asnjé moment. Nése trajtimi
pérfshin njé ekzaminim intim, t€ burgosurit duhet t'i sigurohet sa mé shumé
privatési té jeté e mundur.

Oficerét shogérues duhet té géndrojné me té burgosurin né fjalé né té njéjtén
dhomé nése vendi nuk éshté i sigurt.

Né rast se shogérohet njé e burgosur grua, té paktén njé anétar i personelit
shoqgérues duhet té jeté femér dhe i autorizuar t&€ géndrojé né dhomén e
pacientit.

Dhoma qé éshté pércaktuar pér akomodim, duhet té jeté teke dhe té keté
tualet. Kjo i siguron shoqéruesit njé shkallé mé té larté sigurie dhe eliminon
shqetésimin pér ¢do pacient tjetér.

Kur njé grua e burgosur shtatzéné shkon né spital pér ¢cfarédo arsye, pérfshiré
kontrollet para lindjes dhe gjaté lindjes, personeli i shogérimit nuk duhet té jeté
i pranishém né dhomén e lindjes, ose né dhomén ku po béhet njé ekzaminim
intim, pérvegse nése e burgosura e kérkon até. Sidoqofté, personeli shogérues
duhet té jeté vigjilent dhe té vézhgojé hollésisht ¢do Iévizje nga dhoma.

Kur njé e burgosur e shtruar né spital pér té lindur vlerésohet se paraqget rrezik
té larté arratisjeje, duhet t& ndérmerren hapa shtesé pér siguring, p.sh. duke
rritur numrin e personelit shogérues.

Né rastin e trajtimit urgjent apo ndryshimit té trajtimit aty ku personeli mjekésor vé
né dukje se ekziston njé arsye urgjente mjekésore gé kérkon hegjen e prangave,
atéheré kjo duhet béré. Polici né ngarkim té eskortés kryen njé vlierésim té rrezikut
(mundésisht pérpara hegjes sé prangave) e pastaj ia komuniko kété institucionit.
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Polici i shogérimit dhe i institucionit do té regjistrojé termat ekzakté té kétij komunikimi
dhe institucioni duhet té vlerésojé nése éshté e nevojshme té dérgojé mbéshtetje.
Personeli shogérues duhet té€ béjé ¢ ‘éshté e mundur pér ta minimizuar rrezikun.

3. Shogérimi i pacientéve té shtruar né spital

Procedurat e méposhtme shtesé duhen ndjekur kur t&€ burgosurit trajtohen si pa-
cienté té shtruar né spital:

¢ Policia lokale duhet té jeté gjithmoné e njoftuar pér shtrimin e njé t& burgosuri
né spital.

e Sikundér u tha edhe mé paré, prangat nuk duhen pérdorur te graté qé jané
duke lindur, as gjaté udhétimit né spital dhe as gjaté kohés kur jané né spital
pér té lindur, por do t&€ mbahen me vete nga shoqéruesit dhe do té pérdoren
gjaté largimit nga spitali.

9. Komunikimi gjaté shoqgérimit (15 minuta)

Metoda e komunikimit me eskortat e burgut/policisé duhet t&€ pércaktohet gjaté in-
struktimit pérpara nisjes. Kétu duhet té preket pérdorimi i radios dhe/ose celularéve
me té gjitha sinjalet pérkatése té telefonatave dhe numrat e kontaktit gé duhen sigu-
ruar. Kur mjetet e burgut shogérohen nga policia, shoferi i burgut apo personi pérg-
jegjés pér eskortén duhet té lidhet me radio me automjetet shogéruese.

Sapo kthehet né institucionin mémé, polici né ngarkim té eskortés duhet té paragesé
njé raport mbi pérfundimin e shogérimit. Ky raport duhet té pérfshijé:

¢ cfarédo incidenti gjaté eskortés;

e cfarédo ngjarje té pazakonté;

¢ cdo kontakt mes té burgosurve dhe personave té paautorizuar;

e cdo véshtirési té pérgjithshme té pérjetuar.

10. Dérgimi i té burgosurve jashté perimetrit té sigurisé
(30 minuta)

Gjaté dérgimit té€ burgosurve jashté perimetrit té institucionit t& paraburgimit/burgut,
pérveg institucioneve té burgjeve té hapura, duhen pasur parasysh.

1. Pér té gjitha eskortat e sigurisé sé larté/té mesme

o A éshté paralajméruar i burgosuri paraprakisht pér eskortén?
Aka informacion policor gé tregon se i burgosuri ka gjasa té tentojé té arratiset?

A ka tipare té pazakonta té burgosurit (historiku i tij, sémundje mendore,
probleme disiplinore et;j.)?

A ka informacion policor pér rrezige t€ mundshme nga jashté?
A ka problem apo tipare té pazakonta pér sa i pérket rrugés sé shogérimit?
A ka problem apo tipare té pazakonta lidhur me destinacionin e eskortés?

2. Pér té burgosurit nén mbikéqyrje té ulét gé kualifikohen pér eskorta té
sigurisé sé ulét:
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¢ Historia e kaluar e té burgosurit: a njihet pér dhuné apo veprime té papritura?
e Stabiliteti né burg: ndonjé véshtirési e njohur?
e Historia e té& dénuarit: a ka pasur arratisje nga Ky i burgosur, a ka té ngjaré té
zgjojé interes té veganté te publiku?
¢ Ndonjé problem i brendshém apo familjar i kohéve té fundit?
¢ Ndonjé ndodhi e kohéve té fundit, p.sh., ka dalé pozitiv né testin e drogés, ka
sulmuar apo ka njé raport pér sjellje té keqe?
3. Planet e shogérimit
Té gjitha shogérimet duhen planifikuar mbi bazén e numrit dhe nivelit t&€ mbikéqyrjes

sé té burgosurve, vlierésimit té rrezikut, llojit té transportit qé do té pérdoret dhe numrit
té personelit.

4. Komunikimet

Punonjési né ngarkim té eskortés duhet té€ pajiset me metoda té besueshme komu-
nikimi me radio apo celular, pavarésisht nga lloji i eskortés. Sistemi duhet té jeté i
afté té funksionojé pérgjaté gjithé eskortés dhe i sigurt, d.m.th. té jeté radio UHF ose
celular digjital.

5. Kompetenca e personelit

Drejtorét kané si pérgjegjési t&€ garantojné qé personeli gé shogéron té burgosurit
jashté institucionit, té jeté trajnuar plotésisht dhe té jeté vlerésuar pér sa i pérket
kompetencés pér té kryer kéto detyra.

6. Instruktimi

Pérpara nisjes, punonjési né ngarkim té eskortés duhet identifikuar nga eprori i linjés,
duhet té japé udhézime té garta dhe té njoftojé masat e marra. Identiteti i paléve té
pérfshira né instruktim duhet té regjistrohet.

7. Minimizimi i eskortave

Frekuenca e eskortave té jashtme duhet t& minimizohet duke sjellé specialistét mjeké
etj., né institucion aty ku té jeté e mundur.

8. Manualet e brendshme

Manualet e brendshme té sigurisé duhet té pérmbajné udhézime té plota pér té
gjitha aspektet e sigurisé, pérfshiré edhe menaxhimin e shogérimit. Manuali duhet té
pasqyrojé shqgetésimet e brendshme, por duhet té keté edhe standardet minimale té
parashtruara né kété dokument.

9. Pérjashtimet

Kéto standarde minimale vlejné pér té gjitha eskortat. Pérjashtimet e vetme do té
jené urgjencat mjekésore, eskortat né spital aty ku jané kryer vilerésimet e rrezikut

ose né rastet kur néndrejtori operacional ka dhéné miratim me shkrim.
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11. Ushtrime praktike (30 min)

Listoni katér gjéra gé duhen mbajtur parasysh gjaté pérgatitjes sé eskortés pér
udhétim.

Listoni dokumentacionin baze qé nevoijitet pér eskortén.

Pérshkruani detyrat e pérgjegjésit té eskortés.

Diskutoni rreth njé situate, si prishja e mjetit gjaté udhétimit. Cfaré masash do
té merren.

Klasifikoni ose béni vlierésimin e rrezikshmérisé pér njé té burgosur té profilit
té larté.

Mbyllja
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Moduli 5: Teknikat e kontrollit dhe sendet e ndaluara
(5.5 oré)

Objektivat: Né fund té kétij moduli pjesémarrésit do té:

e shpjegojné parimet themelore, legjislacionin dhe standardet ndérkombétare né
lidhje me aplikimin e kontrolleve né situata dhe kushte té ndryshme;

¢ shpjegojné teoriné dhe praktikén e kontrolleve né kontekstin e burgut;

e ndérgjegjésohen pér té gjitha llojet e kontrolleve dhe pér té gjitha modalitetet
gé lidhen me zbatimin e tyre né praktiké duke pérfshiré masat mbrojtése pér té
shmangur poshtérimin e personave té burgosur;

e marrin njohuri pér té gjitha sendet dhe substancat e ndaluara sikurse pércaktohet
né rregulloret e brendshme té burgjeve;

e jené né gjendje té plotésojné té gjitha protokollet pérkatése;
e demonstrojné zbatimin e teknikave té kontrollit né praktiké.

Hyrje (15 minuta)

Kontributi i trajnerit

Cdo burg duhet té keté disa procedura té njohura miré, té€ cilat pérshkruajné né
detaje rrethanat né té cilat duhet té kryhen kontrollet, metodat gé duhen pérdorur dhe
frekuencén e tyre. Procedurat duhet té hartohen pér té parandaluar arratisjet, pér té
garantuar siguriné e té burgosurve dhe té personelit t&€ burgut, si dhe pér té mbrojtur
dinjitetin e té burgosurve dhe té vizitoréve. Duhet t& parashikohen procedura pér
kontrollin sistematik t& ambienteve té banimit si gelité dhe dhomat pér tru siguruar se
nuk jané cenuar masat e sigurisé€, duke pérfshiré dyert dhe kyget, dritaret dhe grilat®.

Neni 54 i Rregullave Evropiane té Burgjeve, adreson®:
Né raste kontrolli, ka procedura té veganta gé ndigen nga personeli. Kontrollohen:

a. té gjitha vendet ku jetojné, punojné dhe rriné sé bashku té burgosurit;
b. té burgosurit;

c. vizitorét dhe sendet e tyre; dhe

d. personeli.

Situatat kur jané té nevojshme kéto kontrolle dhe natyra e tyre parashikohen né
legjislacionin vendas.

e Personeli trajnohet pér t& qené i afté té realizojé kéto kontrolle né ményré qé
té zbulojé dhe té parandalojé pérpjekjet pér té shpétuar nga kontrabanda ose
pér t'u fshehur asaj, ndérkohé gé respektohet dinjiteti i personave mbi té cilét
kryhet kontrolli dhe sendet personale té tyre.

e Gjaté procesit té kontrollit, personat qé jané subjekt i tij, nuk duhet té trajtohen

63 Rregullat Evropiane té Burgjeve té rishikuara: udhézime té reja pér shérbimet e burgjeve mbi trajtimin njerézor
té té burgosurve - Promovimi i sanksioneve penale mé humane dhe me efektivitet shogéror (coe.int)
64 https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.aspx?Objectld=09000016809ee581 .
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pa dinjitet.

o Kontrolli ushtrohet vetém nga personeli i sé njéjtés gjini.

e Personeli i burgut nuk bén kontrolle t& brendshme fizike né trupin e té
burgosurve.

o Kontroll intim lidhur me kérkimin béhet vetém nga mjeku i burgut.

e Té& burgosurit jané té pranishém kur kérkohet né sendet e tyre personale, me
pérjashtim té rasteve kur prania e tyre nuk lejohet nga teknikat e investigimit
ose kércénimet e mundshme té stafit

o Detyrimi pér té ruajtur siguriné dhe te genit i sigurt balancohet me privatésiné
e vizitoréve.

e Procedurat pér kontrollin e vizitoréve profesionisté, si p.sh., pérfagésuesit
ligjoré, punonjésit socialé, mjekét e burgut etj., jané subjekt i konsultimeve me
organet pérkatése profesionale pér té siguruar njé balancé ndérmijet sigurisé
dhe sé drejtés sé aksesit profesional konfidencial.

Parimi i Ligjshmérisé dhe Proporcionalitetit

Sendet personale té burgosurve i nénshtrohen kontrollit né varési té kategorisé sé
sigurisé té burgosurve. Personeli gé kryen kontrolle duhet té trajnohet posacérisht
pér té garantuar respektimin e parimeve té proporcionalitetit dhe ligjshmérisé. Kéto
parime sugjestionojné njé ekuilibér midis masave pér zbulimin dhe parandalimin e
¢do akti pér arratisje apo pér futjen e sendeve té ndaluara, dhe respektimin e dinjitetit
té burgosurve dhe personalitetin e tyre.

Gjaté kontrollit té& gelisé ose sendeve personale, i burgosuri duhet té jeté i pranishém.

Rregulli 51 i Rregullave té Nelson Mandelés parashtron se, pér géllime llogaridhénieje,
administrata e burgut duhet té€ mbajé shénime té plota pér té gjitha kontrollet, arsyen
e kontrolleve, punonjésit qé i kané kryer dhe rezultatet e kontrolleve®.

1. Korniza Ligjore (30 minuta)

Korniza ligjore qé rregullon kontrollet dhe procedurat pérkatése paraqitet mé poshté.
Né Shqipéri, aktet ligjore dhe nénligjore parashikojné udhézime té réndésishme pér
personelin pérgjegjés té burgjeve.

Ligj nr. 81/2020 “Pér té drejtat dhe trajtimin e t€ dénuarve me burgim dhe té
paraburgosurve, né nenin 54 parashikon dispozitat e méposhtme pér kontrollin
personal té burgosurve:

1. I burgosuri i nénshtrohet kontrollit personal né ¢do rast té hyrjes ose té daljes nga
institucioni i ekzekutimit t€ vendimeve penale dhe né rastet kur ka dyshime té
arsyeshme qé mban sende té ndaluara.

2. Kontrolli personal i té burgosurit duhet té jeté né proporcion me nevojén qé dikton
kryerjen e tij dhe béhet duke respektuar dinjitetin, besimin dhe vegori té tjera té tij.

3. Kontrolli mund t€ béhet vetém nga persona me té njéjtin gjini me té€ burgosurin, né
praniné e jo mé pak se dy punonjésve, né ményré qé té€ shmangé mundésiné e
kontaktit vizual nga personeli i gjinisé tjetér.

65 Po aty
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4. Kontrolli i té burgosurave gra dhe vajza kryhet vetém nga stafi me t€ njéjtén gjini,
i trajnuar me metoda té pérshtatshme kontrolli, né pérputhje me procedurat e
pércaktuara né rregullohen e pérgjithshme té burgjeve.

5. Kontrolli i t& miturit té& burgosur kryhet né pérputhje me rregullat e parashikuara né
Kodin e Drejtésisé Penale pér t€ Miturit.

6. Né ¢do rast, ndalohet kontrolli intim ndaj t€ burgosurit nga punonjési i Policisé
sé Burgjeve. Kontrolli intim béhet vetém nga mjeku i institucionit, me autorizim té
drejtorit té institucionit vetém kur ka dyshim t€ arsyeshém se personi qé kontrollohet
mund té keté fshehur sende té ndalura. Kontrolli intim béhet né pérputhje me
rregullat dhe sipas procedurés sé€ parashikuar né rregulloren e pérgjithshme té
burgjeve.

Ndérsa né nenin 55 té ligjit té sipércituar parashikohen dispozitat pér kontrollin né
mjediset e dhomave. “Kontrolli né mjediset dhe dhomat ku qéndrojné té burgosurit
kryhet nga personeli i specializuar né prani t€ burgosurit, me pérjashtim té rasteve
kur prania e tij pérbén rrezik pér siguriné fizike té punonjésve té Drejtorisé sé
Pérgjithshme té Burgjeve.”

Ligji Nr. 80/2020 “Pér policiné e burgjeve”, né nenin 16 té tij parashikon kéto dispozita
pér ushtrimin e kontrollit:

1. Punonjési i Policisé sé Burgjeve ushtron kontroll né mjedise, si dhe ndaj:
b. té burgosurve;
c. personave qé hyjné brenda perimetrit t€ sigurisé dhe kané statusin e vizitorit;
d. personelit té institucioneve té ekzekutimit té& vendimeve penale.

2. Kontrolli personal kryhet nga punonjés té sé njéjtés gjini me personin e kontrolluar,
né praniné e jo mé pak se dy punonjésve dhe né ményré qé shmang mundésiné e
shikimit nga punonjési i gjinisé tjetér. Kontrolli personal i t& burgosurit duhet té jeté
né proporcion me nevojén, si dhe mban parasysh respektimin e dinjitetit t€ personit
qé kontrollohet, té besimit dhe vecori té tjera té tij.

3. Né ¢do rast ndalohet kontrolli intim ndaj personave qé i nénshtrohen kontrollit nga
ana e punonjésit té Policisé sé Burgjeve. Kontrolli infim béhet vetém nga mjeku
i burgut, kur ka dyshim té arsyeshém se personi qé kontrollohet mund té keté
fshehur sende té ndalura. Kontrolli intim béhet sipas rregullave té parashikuara
né legjislacionin né fuqi pér té drejtat dhe trajtimin e té burgosurve. 4. Kontrolli i
té miturve té dénuar ose té€ paraburgosur béhet sipas parashikimeve té Kodit té
Drejtésisé Penale pér té Mitur.

4. | nénshtrohen kontrollit edhe sendet personale, qé kané personat qé kontrollohen
né rastet e parashikuara né pikén 1 té kétij neni. Personi qé kontrollohet duhet
té jeté i pranishém gjaté kontrollit t& sendeve personale té tij, me pérjashtim té
rasteve kur pérdoren mjetet teknike té kontrollit ose prania e personit pérbén rrezik
pér personelin qé ushtron kontrollin. Kontrolli personal dhe i sendeve personale té
personit mund té béhet edhe me mjete teknike té kontrollit.

5. N€ té gjitha rastet e hyrjeve dhe té kontrolleve né mjedise, punonjési i Policisé sé
Burgjeve harton njé raport, ku jepen arsyet e hyrjes, té kryerjes sé kontrollit dhe
rezultatet e tij.

6. Rregullat e hollésishme pér rastet, llojin dhe ményrén e ushtrimit té kontrolleve
parashikohen né rregulloren e pérgjithshme té burgjeve.
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2. Cfare futet né sende té ndaluara pér mjedisin e burgut?
(15 minuta)

Qé njé institucion t& mbahet nén kontroll éshté e nevojshme té€ mos prodhohen,
mbahen, transportohen apo t€ pérdoren sende té ndaluara. Kjo mund té arrihet
vetém pérmes kontrolleve té kryera nga personeli i trajnuar e profesional né té gjithé
institucionin ndaj té burgosurve né kété institucion, ndaj vizitoréve, ndaj punonjésve
me kohé té pjesshme apo edhe ndaj shitésve.

Sende té ndaluara konsiderohen té gjithé ato mallra té cilat, si pasojé e pérdorimit
té tyre nga ana e té dénuarve népér burgje, pérbéjné rrezik pér jetén e punonjésve
té policisé, personave té tjeré t& administratés si dhe veté té dénuarve. Sendet
kontrabandé brenda institucionit t& burgut mund té kené efekte shkatérrimtare ndaj
sigurisé dhe rendit né institucion. Pér kété arsye, éshté pérgjegjésia joné si punonjés
té shérbimit té burgjeve, qé gjaté gjithé kohés té jemi t& vémendshém ndaj sendeve
té ndaluara. Duhet té jemi té vetédijshém se pér c¢faré jemi duke kérkuar, ku té
kérkojmé dhe si, né ményré gé kontrollet tona té jené efektive. Ky material duhet t’ju
ndihmojé t& mprihni aftésité tuaja pér t'u siguruar se do té eliminohen té gjitha sendet
e ndaluara dhe institucioni ku punoni dhe té dénuarit té cilét i keni né mbikéqyrje do
té jené té sigurt.

1. Sendet e ndaluara

Sendet té ndaluara mund té pérkufizohen si sende qé zotérohen nga ndonjé i
burgosur, punonjés apo vizitor té cilat jané té ndaluara nga rregullorja e atij institucioni.
Ato duhet té pércaktohen qarté si té tilla dhe njé gjé e tillé t'u béhet e ditur té gjithéve.
Sendet e ndaluara, né shumicén e rasteve, pérfshijné:

e Armé, duke pérfshiré pistoleta, thika, sende me formé etj.

e Cdo send gé nuk éshté dhéné nga ose nén mbikéqyrjen e drejtpérdrejté té njé
punonjési ose gé nuk jané té lejuara gé té mbahen nga té burgosurit.

e Sende gé mund té pérdoren pér té ndihmuar apo pér té realizuar arratisjen.
¢ Vegla té paautorizuara.

¢ Droga intoksikuese.

e Para.

¢ Alkool.

¢ Sende té tjera gé mund té pérshkruhen si sende té ndaluara né institucion.
e Celularé.

2. Pikat e hyrjes

Sendet e ndaluara, né njé ményré apo né njé tjetér, arrijné té hyjné né burg. Pikat e
hyrjes jané aspekti mé i réndésishém pér té cilin duhet té keni njohuri né ményré qgé
té ndaloni hyrjen e tyre .
Kéto mund té pérfshijné:

e Portén, nga hyjné: automjete té€ shpérndarjes, vizitoré, zyrtaré, té€ aférm dhe
miq té& burgosurve, punonjés etj.

e Sendet gé vijné pérmes zyrés sé informacionit, takimeve me familjarét,
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mjediseve té avokatit, bashké me ushqimet apo pajisjet qé futen né mjediset e
té dénuarve.

e Sendet e hedhura pértej murit ose gardhit, apo qé hidhen ose merren nga
dritaret.

¢ Vizitat normale pér té burgosurit nga miq e té aférm.
e Postén.

e Mbi/nén/ose pérmes rrethimit ose muret e burgut.

e Punonjésit.

¢ Kontrollin gé nuk kryhet ashtu si duhet.

e Punishtet ku punojné té burgosurit nga mund té vjedhin sende intoksikuese,
si p.sh., ngijitési.

3. Qellimi, réendésia dhe parimet e kontrollit (60 minuta)
1. Réndésia e kontrollit

Sendet e ndaluara brenda njé burgu mund té kené efekt shkatérrimtar né siguriné dhe
rendin né institucion. Pér kété arsye, éshté pérgjegjésia joné si punonjés té burgjeve
gé té jemi t& vémendshém gjaté gjithé kohés né lidhje me sendet kontrabandé. Duhet
té jemi té vetédijshém se pér ¢faré po kérkojmé, ku té kérkojmé dhe si té kérkojmé.
Arsyet kryesore pér té kryer kontrolle pérfshijné:

1. Pér té identifikuar dhe pér té parandaluar hyrjen né burg té sendeve té ndaluara
ose té rrezikshme:

o Vizitorét gé vijné pér té takuar té€ burgosurit, duhet té kontrollohen pér té
shmangur hyrjen né burg té sendeve té ndaluara.

e Punonjésit duhet té kontrollohen nése dyshohen se jané té pérfshiré né trafik
me té burgosurit.

2. Pér té identifikuar dhe pér té parandaluar marrjen e paautorizuar té veglave té
rrezikshme nga punishtet e burgut, dygani, kuzhina, spitali etj. Té burgosurit qé
punojné né punishte dhe né kuzhinén e burgut, duhet té kontrollohen kur largohen
nga vendi i punés pér té paré nése kané thika, vegla gdhendése etj. Gjaté kthimit
nga spitalet, nga gjykatat, duhet té kontrollohen, gjithashtu, pasi gé andej mund té
sjellin sende kontrabandé.

3. Pér té siguruar se asnjé i burgosur nuk ka, nuk mban né qgeli apo né vendin e punés
sende té rrezikshme. Kontrollet e gelisé dhe té dhomave duhet té identifikojné
sende e ndaluara gé mund té jené futur. Kontrolli duhet t€ identifikojé veglat e sjella
g€ mund té pérdoren pér t'u arratisur nga burgu.

4. Pér té identifikuar dhe pér té parandaluar vjedhjen e pronés sé institucionit. Té
burgosurit gé punojné né pjesé té€ ndryshme té burgut, mund té vjedhin sende qé
mé pas i pérdorin pér arsye té dyshimta. Ndonjéheré edhe punonjésit mund té
vjedhin sende té caktuara nga burgu nése kontrollet nuk kryhen ashtu si¢ duhet.
Automjetet qé hyjné dhe largohen nga burgu, mund té shfrytézohen pér t& marré
sende qgé i pérkasin institucionit, nése kontrollet nuk kryhen ashtu si¢ duhet.

5. Pér té identifikuar personat qé mund té arratisen duke u fshehur né automjete.
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Kontrollet ndaj té gjitha automjeteve gé hyjné né burg dhe qé largohen nga burgu
parandalojné arratisjen e té burgosurve qé mund té tentojné t’i pérdorin kéto
automjete. Kontrolli duhet té ushtrohet brenda automjetit, nén automjet si dhe né
kontejnerét gé mund té keté.

6. Pér té identifikuar pérpjekjet pér t'u arratisur nga burgu. Vegla té futura kontrabandé
né qgeli apo né dhomat e fjetjes, nése nuk identifikohen, mund té pérdoren pér té
hapur muret né njé pérpjekje pér t'u arratisur. Kontrollet duhet té realizohen pér té
paré nése ka pérpjekje pér t'u arratisur.

7. Pér té parandaluar personelin dhe vizitorét né ményré gé té mos sjellin sende
kontrabandé né burg. Kontrollet duhet té& kryhen si ndaj punonjésve, ashtu edhe
ndaj vizitoréve qgé vijné né burg, kurdo gé té keté arsye té besojé se ata mund té
kené sende kontrabandé.

Kontrollet jané té nevojshme :

o Pér té ruajtur siguriné dhe pér té ruajtur rendin dhe disiplinén.

e Pér té garantuar njé ambient té sigurt pér té gjithé personat qé géndrojné
brenda perimetrit t& institucionit, duke pérfshiré té burgosurit dhe stafin.

e Pér té parandaluar garkullimin e sendeve té ndaluara, duke pérfshiré edhe
drogén né burg, pér t'u marré sendet e ndaluara té burgosurve, vizitoréve dhe
punonjésve.

2. Etika e kontrolleve

¢ Kontrollet nuk kané si géllim té poshtérojné personin gé kontrollohet.

o Kontrollet duhet té realizohen duke ruajtur mirésjellien dhe né njé ményré qé
éshté né pérputhje me géllim pér té marré sende té fshehura.

¢ Kontrollet duhet té kryhen nga njé punonjés i sé njéjtés gjini me té burgosurin/
vizitorin.

e Té burgosurve nuk duhet t'u kérkohet gé té zhvishen né prani té stafit t& seksit
sé kundért.

e Kontrollet intime duhet té kryhen né mjedise té veguara, larg shikimit té
burgosurve té tjeré.

e Kur realizoni kontrollin intim sigurohuni gé subjekti t&€ mos jeté asnjéheré
plotésisht i zhveshur.
3. Parimet e kontrollit

Pér té siguruar gé kontrolli kryhet né ményrén e duhur dhe pér té mbajtur institucionin
té sigurt dhe pa rrezige, duhet té zbatohen kéto parime:

Qasja Sistematike: Té gjitha kontrollet duhet té zhvillohen né ményré sistematike.

¢ Vendosni njé sistem qé ta zbatoni sa heré kryeni kontrolle.

o Filloni té& kontrolloni nga lart-poshté.

¢ Nga e majta né té djathté.

e Nése béhet kontroll gelie, punonjésit duhet té vendosin se ¢faré do té kontrollojé
secili.

o Kryejini kontrollet né té njéjtén ményré ¢cdo heré.

e Mos u hutoni.
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Térésore: Kontrollet duhet té jené té plota dhe térésore ¢do heré:

Nuk duhet t& hamendésoni.

Shihni né zonat mé té€ dukshme dhe mé pak t&€ dukshme.

Gijithnjé té jeni kureshtaré, asnjéheré mos i merrni gjérat pér t€ mirégena.
Kontrolloni dhe rikontrolloni.

Nése digka ju bén té dyshoni, kontrollojeni dhe mos i shpérfillni instinktet tuaja.

Objektive: Kontrollet nuk duhet t& béhen asnjéheré duke pasur si synim qé t'u bihet
né qafé té burgosurve qé kontrollohen.

e Kontrollet duhet té kryhen pér t& marré sendet e ndaluara té futura kontrabandé.
e Duhet té ndigen gjithnjé procedurat normale.

e Vetém punonjés té sé njéjtés gjini me té burgosurit lejohen té realizojné kontrolle
me prekje apo kontrolle intime.

e Cdo kontroll duhet té keté si synim gé té gjenden dhe té merren sendet e
ndaluara dhe jo thjesht pér té kryer kontrollin e radhés.

4. Llojet e kontrollit

o Kontrolli me prekje té lehta e té shpejta.
e Kontrolli intim.

e Kontrolli i posagém.

e Kontrolli rutiné.

Siguria e té burgosurve dhe e personelit varen né shkallé t&¢ madhe nga fakti sa té
plota dhe térésore jané kontrollet gé kryhen né burg. Mbajtja nén kontroll realizohet
népérmjet kontrolleve qé kryhen ndaj té burgosurve, anétaréve té personelit,
vizitoréve, automjeteve qé hyjné né burg ose largohen nga burgu, geli, dhoma
kolektive dhe né té gjithé burgun.

4. Format e kontrollit (60 min)
1. Kontrollet me prekje té lehta nga lart - poshteé:

Cdo i burgosur, dhe né ményré té vecanté ata té cilét mbahen né siguri té zakonshme
dhe té larté duhet té kontrollohen sistematikisht pér t>u siguruar se nuk kané sende té
ndaluara né pérdorim, té cilat mund t'i shfrytézojné pér tu arratisur, pér té plagosur
njeréz té tjeré ose pér té |énduar veten, apo I€ndé gé nuk lejohen, si¢ jané drogat e
paligjshme. Intensiteti i kontrolleve ndryshon sipas rrethanave. Pér shembull, kur njé
numér i madh té burgosurish kthehen nga vendi i tyre i punés drejt e né ambientet e
jetesés, éshté normale gé bi nénshtrohen kontrolleve «trupore». Pér shkak té natyrés
intime té€ kontrolleve, vémendje e vecanté duhet ti kushtohet respektimit té€ dinjitetit
té personit gjaté kryerjes sé tyre. Kontrollet trupore nuk duhet t& kryhen nése nuk
jané té nevojshme dhe nuk duhet té pérdoren kurré si formé ndéshkimi¢®.

Kontrolli me prekje té lehta nga lart — poshté ka té bé&jé me prekjen e pjeséve té
veshura té personit. Kontrolli kryhet gjaté:

e Pranimit né burg.

66 Ibid.
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o Kurdo qgé i burgosuri shkon pér né puné.
o Kur hyn né mjediset e banimit.
o Kur kthehet nga gjykata, takimet, spitalet et;.

Kur kryhet ky lloj kontrolli punonjésit duhet:
¢ Té informojné té burgosurin se do t'i nénshtrohet kontrollit.

o T’i kérkojné té burgosurit t&€ heqé té gjitha sendet gé mund té keté me vete dhe
t'i vendosé ato né njé vend.

e T'u kushtojné vémendje té vecanté astaréve t€ xhepave, jakave, shiritave té
dorés, képucéve dhe takave.

e Té udhézojné té burgosurin té kalojé duart népér floké.

e Té udhézojné té burgosurin t& hapé duart, té hapé gishtat, t& hapé gojén dhe
té 1évizé€ kokén nga njéra ané né anén tjetér.

e Té udhézojné té burgosurin té kthehet me fytyré nga muri dhe té€ mbéshtetet te
muri duke mbajtur kémbét hapur.

o Té filloni nga jaka, poshté krahéve, para, prapa, te mesi dhe kémbét.
e Té& kontrolloni shputat e kémbéve njé e nga njé.

e Té kontrolloni sendet gé mund té keté i burgosuri me vete kur kthehet, nése
nuk gjenden sende té ndaluara.

o T& regjistroni rezultatet e kontrollit né regjistrin e kontrollit.
2. Kontrolli personal dhe kontrolli i imtésishém®’

Nése ka arsye pér té besuar se njé i burgosur po fsheh digka né trup ose kur éshté
klasifikuar si i burgosur me rrezikshmeéri té lart€, duhet té kryhet ai qé njihet si “kontroll
i imtésishém trupor”. Né kété rast, i kérkohet té burgosurit gé té hegé rrobat pér té
treguar se nuk ka asgjé té fshehur né trup. Gjaté zbatimit té kétij kontrolli, duhet té
mbahen né konsideraté procedurat pér kontrollin personal té burgosurve. GJEDNJ-
ja ka konstatuar shkelje té nenit 3 t€ Konventés Evropiane pér té Drejtat e Njeriut né
kérkesén qé i ishte béré njé té burgosuri gé té zhvishej lakuriq né prani té grave®
ose gjaté kryerjes sé kontrolleve té caktuara trupore, pér shkak té shpeshtésisé dhe
metodés sé pérdorur.®® Té burgosurve nuk duhet tru kérkohet kurré gé té zhvishen
plotésisht pér géllime kontrolli™.

Personeliiburgut, pér asnjé lloj arsye, nuk duhet té kryejé kurré kontrolle t€ brendshme
trupore té burgosurve, pér shembull, duke futur njé gisht ose ndonjé instrument né
zgavrat e trupit t€ burgosurit. Nése ka arsye pér té dyshuar se té burgosurit mund
té kené fshehur né trup drogé ose ndonjé send tjetér t&€ ndaluar, duhet t€ merren
masa g€ ata t€ mbahen nén mbikéqyrje deri né momentin kur nxjerrin nga trupi ¢do
send gé mund té kené fshehur brenda né trup. Nése kontrollet e brendshme trupore
kryhen nga njé mjek, duhet t'i kushtohet vémendje e madhe Deklaratés sé€ Shoqatés
Botérore t& Mjekésisé mbi Kontrollet Trupore té Burgosurve (Tetor 1993). Rregulli

67 Kontrolli i zhveshur pérfshin njé akt té& hegjes sé rrobave té dikujt pér té€ paré nése ai person fsheh sende té
ndaluara, droga té paligjshme, armé, etj. Njé kontroll intim pérfshin ekzaminimin fizik t€ ndonjé prej vrimave
té trupit té té dyshuarit, pérveg gojés.

68 Valasinas kundér Lituanisé, Nr. 44558/98, gjykimi i 24/07/2001.

69 Van der Ven kundér Holandés, Nr. 50901/99, gjykimi i 04/02/2003.

70 Rregullat e rishikuara Evropiane té Burgjeve, f.36. https://search.coe.int/cm/Pages/result_details.
aspx?Objectld=09000016809c9086.
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54.6 nuk pérjashton mundésiné e pérdorimit té€ teknologjisé moderne pér té skanuar
trupat e té burgosurve™.

Standardet e KPT-sé:

KPT rekomandon qé autoritetet [...] t& marrin masa pér kryerjen e kontrolleve trupore
té cilat duhet té bazohen né vlerésimin individual té riskut dhe t'i nénshtrohet kritereve
dhe mbikéqyrjes rigoroze, dhe té kryhet né njé ményré gé respekton dinjitetin njerézor.
Pér mé tepér, té burgosurve nuk duhet t'u kérkohet té zhvishen né prani té personelit
té seksit té kundért™.

Kontrolli i imtésishém trupor (dhe ag mé tepér njé inspektim vizual i zonés perineale),
éshté njé proceduré tejetinvazive dhe potencialisht degraduese. Sipas kéndvéshtrimit
té KPT-sé, zbatimi i tij né ¢do rast éshté i tepért dhe i panevojshém. Sigurisht, personat
e burgosur duhet té kontrollohen vazhdimisht pér té garantuar siguriné e tyre dhe té
personelit [té policisé/burgut]. Sidoqofté, kontrolli i imtésishém trupor duhet té béhet
vetém kur ka shkaqe té arsyeshme pér t€ dyshuar se njé i burgosur mund té keté
fshehur né trup sende gé mund té€ pérdoren pér té démtuar veten ose té tjerét ose
g€ mund té jené déshmi té njé krimi dhe njé kontroll i tillé éshté i nevojshém pér ti
zbuluar kéto, duke gené se kontrolli i zakonshém nuk ka gjasa té rezultojé né gjetjen
e tyre. Kryerja e njé kontrolli té tillé kérkon autoritetin e njé oficeri té larté dhe duhet
té jeté objekt i njé politike té shkruar, duke pércaktuar né ményré té qarté rrethanat
né té cilat lejohet té pérdoret™.

Duhet béré ¢do pérpjekje e arsyeshme pér té minimizuar poshtérimin; t& burgosurve
gé kontrollohen nuk duhet t'u kérkohet gé t'i heqin té gjitha rrobat né té njéjtén kohé,
p.sh. personit duhet t'i lejohet t& heqé rrobat nga mesi e lart dhe t'i veshé pérséri
para se té heqé rrobat e tjera. Pérveg késaj, si rregull, duhet té keté mé shumé se njé
oficer té pranishém gjaté ¢do kontrolli té imtésishém trupor si njé lloj mbrojtjeje si pér
té burgosurit, ashtu edhe pér stafin 7.

Kontrollet intime duhet té kryhen vetém kur ka shkage té arsyeshme pér té dyshuar
se njé i burgosur mund té keté fshehur né trup sende qé mund té pérdoren pér
té démtuar veten ose té tjerét ose né rast se mund té keté déshmi té njé krimi,
mund té nevojitet dhe njé kérkim e njé kontroll i till€, pasi njé kontroll i zakonshém
mund té rezultojé i pasuksesshém. Nése njé kontroll i imtésishém éshté absolutisht
i nevojshém, ai kurré nuk duhet t& kryhet nga mjeku qé e ndjek t& burgosurin si
pacient, né ményré qé té ruhet marrédhénia pacient-mjek’s.

Ekzaminimet [e kaviteteve trupore] duhet té kryhen pérjashtimisht mbi bazén e njé
vlerésimi té rrezikut, jo sistematikisht.. Pérve¢ késaj, ekzaminimet e imtésishme té
brendshme duhet té béhen vetém nga njé mjek, por kuptohet gé ky mjek nuk duhet
té jeté mjeku gé e trajton té burgosurin si pacient né lidhje me shéndetin’®.

Zbatimi i kontrollit intim:

Cdo i burgosur, kur vien né institucion, duhet t'i nénshtrohet njé kontrolli intim. Ky

71 Po aty

72 Vizita e KPT 2008 né Portugali, paragrafi 45.
73 Vizita e KPT 2010 né Kosové, paragrafi 29.
74 Po aty

75 Vizita e KPT 2011 né Zvicér, paragrafi 105.
76 Vizita e KPT -s€ 2005 né Greqi, paragrafi 81.
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kontroll ka té béjé me njé kontroll t& ploté té gjitha rrobave dhe té gjitha pjeséve té
jashtme té trupit.

Ekzaminimi i kaviteteve té brendshme trupore duhet té kryhet vetém nga personeli
mjekésor. Kéto kontrolle kryhen pér arsye sigurie dhe jo pér arsye mjekésore.
Megjithaté, kontrolle té tilla nuk duhen kryer nga askush tjetér pérvegse njé person
kompetent qé ka marré trajnim mjekésor. Ky veprim jomjekésor mund té kryhet nga
njé mjek pér té mbrojtur t& burgosurit nga hapja e plagéve gé mund té shkaktohen
gjaté njé kontrolli té& kryer nga njé ekzaminues i cili nuk ka ndjekur trajnime mjekésore.
Mjeku duhet t'ia shpjegojé kété gjé té burgosurit dhe mé pas duhet t'i shpjegojé se
pér kété procedure té imponuar nuk zbatohen kushtet normale té konfidencialitetit
mjekésor dhe se rezultatet e kétij kontrolli do t'u béhen té ditura autoriteteve. Nése
njé mjek mandatohet sipas ményrés sé rregullt nga autoriteti pér té kryer njé kontroll
intim dhe nése bie dakord té béjé njé kontroll té& kaviteteve té trupit té njé té burgosuri,
atéheré autoriteti duhet njoftuar plotésisht se éshté e nevojshme qé kjo proceduré té
kryhet né ményré humane. Nése kontrolli i imtésishém éshté absolutisht i nevojshém,
ai nuk duhet té kryhet kurré nga mjeku gé e trajton té burgosurin me géllim ruajtjen e
marrédhénies pacient-mjek.

Nése kryhet ky lloj kontrolli, duhet té keni parasysh;

o Kontrolli duhet té kryhet nga té paktén dy punonjés.

e Asnjé i burgosur nuk duhet té zhvishet para té burgosurve té tjeré.

¢ | burgosuri duhet té heqé té gjitha rrobat.

¢ Filloni duke kontrolluar sé pari rrobat se mos jané fshehur aty sende té ndaluara.
o Kontrolli gojén, kémbét, flokét, pas veshéve, nén sqetullat e té& burgosurit etj.

o Kontrolloni me kujdes kémbét dhe krahét, sidomos nése i burgosuri ka gjymtyré
artificiale (proteza).

o Té burgosurit me fasha dhe me allgi duhet té kontrollohen me kujdes né ményré
gé té sigurohemi se nuk ka sende té ndaluara té fshehura né to.

e Pas kontrollit, i burgosuri duhet té lejohet gé té vishet.
¢ Regjistroni pérfundimet e kontrollit.

Kontrolli intim duhet té kryhet kur ekziston njé shkak i mundshém si p.sh.:
Shembuj té shkakut t&€ mundshém :

1. Njé punonjés i shérbimit t&¢ burgut kalon prané njé dhome dhe shikon se i
burgosuri ulet me nxitim. A ka shkak t& mundshém té kryhet njé kontroll intim
i t& burgosurit? Jo.

2.Njé punonjés shérbimi vé re njé té burgosur i cili flet sikur ka dicka né gojé,
mban krahun té ngjeshur pas trupit ose ecén né ményré té pazakonté gé té bén

té mendosh se ka dicka té fshehur né njé nga kavitetet e trupit. A ka shkak té
mundshém? Po.

3. Kontrolli i sigurisé

Kontrollet e sigurisé garantojné ruajtjen e sigurisé sé institucionit né njé nivel té larté.
Gjithashtu, ato pércaktojné nése té gjitha pajisjet dhe mjetet e sigurisé jané né rreguill.
Kontrollet e sigurisé kané té béjné me:
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Kycget dhe dyert: kur kontrollohen kycet dhe dyert duhet:
a. Té térhigni dorezén e derés pér t'u siguruar se éshté e mbyllur.
b. Té kérkoni pér pengesa té mundshme né kyget dhe sigurohuni gé ato funk-
sionojné.
Hekurat dhe skarat: gjithnjé kontrollojini:
a. Duke i térhequr dhe duke béré njé kontroll vizual pér té paré nése jané té sigurt.
b. Duke térhequr portat dhe dyert pér té paré nése jané té kygura dhe té sigurta.

c. Duke térhequr dhe shtyré dyert e kycura té qgelive pér té paré nése jané té
siguruara.

d. Duke pérdorur njé shufér metalike pér ta kaluar né skarat gé ndodhen shumé
lart pér té paré nése jané té sigurta.

Dritaret dhe rrjetat: gjithnjé kontrolloni: xhamat, rrietat, kornizat, muret rrethuese
dhe dyshemené pér té paré nése jané démtuar apo ngacmuar.

Prizat dhe instalimet elektrike: Kontrolloni pér t&€ paré nése kapakét jané hequr
pér té fshehur né to sende té€ ndaluara. Ngacmimi i instalimeve elektrike mund té
shkaktojé rrezik zjarri.

Banjat: Kontrolloni té€ gjitha banjat e punonjésve dhe té burgosurve duke pérfshiré
lavamanét, dollapét etj. Tualetet, dushet, dyshemeté dhe tavanet pér té€ paré nése
jané démtuar apo ngacmuar.

Furnizimet, magazinimin dhe dhomat e pastrimit, kontrollojini pér: fshesa té
thyera, shtupa, litaré, garcafé apo batanije té grisura. Té gjithé kontejnerét. Plehrat,
kanoget, kutité etj.

Fusha dhe pajisje té ndryshme. Kontrolloni: pajisjet kundér zjarrit, tryeza, karrige;
shkallét, ¢do gjé qé mund té pérdoret pér té hipur sipér, nuk duhet té lihet pa
mbikéqyrur.

4. Kontrolle rutiné

Kontrollet né ambientet e punishteve duhet té kryhen ¢do dité. Gjaté kérkimeve, té
burgosurit duhet té largohen nga ambientet e punishteve. Pala gé kryen kontrollin,
duhet t€ kérkojé pér sende té ndaluara gé mund té jené fshehur, pajisje té démtuara
né ambientet e punishteve.

5. Kontrollet e befasishme

Edhe kéto njihen si kontrolle té posa¢cme. Kur njé punonjés ka arsye té besojé se njé
i burgosur ka fshehur né trupin e tij apo né dhomén e tij sende té ndaluara, ai mund
té kryejé menjéheré njé kontroll t& befasishém. Nése kontrolli po kryhet né zonén e
banimit, té gjithé té burgosurit duhet té largohen dhe pastaj té kryhet kontrolli. Pas
késaj, né bazé té vlerésimit té riskut mund té kryhet njé kontroll intim ose njé kontroll
me prekje té€ lehta e té shpejta i t& burgosurve. Kur kontrolli kryhet né dhomat e
fietjes, gjithnjé sigurohuni qé té burgosurit t&¢ mos jené aty dhe té€ mos e shohin se né
cilat vende ju do té kontrolloni apo metodat e kontrollit g€ pérdoren. Sé fundmi, mos
u hutoni gjaté kontrollit.
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5. Cfaré duhet pasur parasysh gjaté kontrollit? (15 minuta)

Né varési té llojit té kontrollit gé do té kryhet, duhet té pércaktohet njé grup pér té
kryer kontrollet dhe nése disponohen, té zgjidhen pajisje té pérshtatshme kontrolli.
Pér té kryer kontrollin duhet té kini parasysh:

o Té€ jeni t€ géndrueshém dhe té kontrolloni né bazé té njé plani. Kjo do té thoté
se grupi gé bén kontrollin duhet té nisé punén né njé piké t& dhomave té fjetjes
dhe té vazhdojé punén pér t& mbérritur né drejtimin e kundért. Nése éshté
kontroll me té prekur lehté, duhet té kryhet né drejtimin nga lart-poshté duke
filluar nga koka.

e Mos u hutoni. Té burgosurit do té shfrytézojné ¢do mundési pér té€ hutuar
punonjésin né ményré gé ta pengojné até té kryejé njé kontroll té ploté. Pér
kété arsye duhet t&€ mbahen jashté zonés gé po kontrollohet.

e Kontrolloni té gjithé hekurat, kycet, skarat dhe dritaret. Té gjitha aparatet dhe
sendet e tjera. Kérkoni pér shenja té keqgpérdorimit ose t& ngacmimit.

o Kontrollet duhet t€ zhvillohen né intervale té rregullta. Té burgosurit nuk duhet
té jené né gjendje té parashikojné se kur mund té zhvillohet kontrolli.

e Tregoni kujdes té€ veganté ndaj vendeve qé mund té pérdoren pér té€ fshehur
sende. Lavamané, WC, dushe, radio, TV, dysheké etj., kur kryeni njé kontroll
me prekje nga lart-poshté, kini kujdes dhe shihni pas veshéve, brenda né gojé,
dhe gjymtyrét artificiale apo protezat né rast se i burgosuri pérdor té tilla.

o Regjistrojeni kontrollin. Té gjitha kontrollet e kryera né institucion duhet té
regjistronen. Njé regjistér pér kontrollet duhet t&€ mbahet pér té reflektuar se
¢faré kontrolli éshté béré dhe ¢faré rezultati ka pasur.

e Eliminimi i sendeve té ndaluara. Cdo gjé e gjetur gjaté kontrollit duhet té
mbahet né vend té sigurt pér t'u pérdorur si prové nése ndaj té burgosurit apo
punonjésit do t&€ merren masa disiplinore. Pas késaj, sendet e gjetura duhet té
eliminohen né ményrén e duhur.

6. Pajisjet e kontrollit (15 minuta)

Pérdorimi i pajisjeve té kontrollit éshté me réndési pér realizimin e kontrolleve, pasi
ndihmon gé kontrollet té jené mé térésore. Kohét e fundit né procedurat e kontrollit
po pérdoren produkte t&€ ndryshme té teknologjisé sé hapésirés. Mé té zakonshmet
mund té pérfshijné:

1. Dorezat: Ato gjenden lehtésisht dhe duhet té pérdoren sa heré té jeté e nev-
ojshme. Ato garantojné siguring, si té burgosurve, ashtu edhe té& punonjésve.

2. Pasqyrat: Nevojiten pér té kontrolluar automjetet nga poshté, vende té fshe-
hura, WC etj.

3. Detektorét e metaleve: Dy detektorét e metaleve qé pérdoren me shpesh,
jané:
3.1 Urat nén té cilat ecet. Kéto jané té ngjashme me ato gé pérdoren pér

kontrollet e sigurisé népér aeroporte ku njerézit ecin pérmes njé fushe
magnetike e cila mund té identifikojé objektet metalike.

3.2 Portabél. Njési gé mund té€ mbahet né doré dhe kryen té njéjtin funksion,
por ndryshimi géndron se éshté mé i vogél dhe lévizet fizikisht rreth e
rrotull individit.
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Monitorét TV:

Monitorét TV béjné gé té burgosurit dhe punonjésit t&€ mund té vézhgohen nga afér
dhe, nése éshté e nevojshme, edhe té béhen regjistrime filmike. Ata pérdoren shpesh
pér té vézhguar veprimtarité dhe Iévizjet né korridore ose qgeli dhe pér té mbajtur nén
vézhgim punonjés té paarmatosur gé punojné sé bashku me té burgosurit ose pér té
vézhguar té burgosur né izolim. Njé punonjés mund t& mbajé nén vézhgim njé krah
té téré ose té gjithé bllokun edhe krejt i vetém.

Duke pasur parasysh natyrén ndérhyrése té njé monitorimi té tillé t& vazhdueshém,
éshté e nevojshme té hartohet njé rregullore gjithépérfshirése qé parashikon,
ndér té tjera, bazat mbi té cilat mund té autorizohet mbikéqyrja me video brenda
gelisé, procedurén gé duhet ndjekur dhe kriteret gé do té pérdoren; pérvec késaj,
autorizimi duhet té lIéshohet pér raste individuale dhe duhet té jeté objekt rishikimi
i vazhdueshém. Pér mé tepér, mbikéqgyrja me video nuk duhet té ndérhyjé ose té
zévendésojé frekuencén ose cilésiné e kohés gjaté sé cilés personeli ndérvepron me
té burgosurit. Gjithashtu, éshté thelbésore q& monitorimi i video-kamerave té béhet
nga njé sallé e veganté dhe jo né njé vend “publik”, t& caktohet staf i trajnuar dhe
ngjarjet té regjistrohen né njé ditar né intervale té rregulita’.

7. Procedurat pér té kryer kontrolle (1.5 hrs)

1. Kontrolli i vizitoréve

Duhet té keté procedura té pércaktuara qarté pér t'u siguruar qé vizitorét e té
burgosurve té mos shkelin rregullat e siguris€, pér shembull, duke sjellé né burg
artikuj gé nuk lejohen. Procedurat mund té pérfshijné té drejtén e kontrollit trupor té
vizitoréve, por duke marré parasysh gé vizitorét nuk jané té burgosur, detyrimi pér
té ruajtur siguriné e burgut duhet té jeté i balancuar me té drejtén e vizitoréve pér
privatésiné e tyre personale.

Procedurat pér kontrollin e grave dhe té fémijéve duhet té adresojné nevojat e
tyre, pér shembull, duke u siguruar gé njé pjesé e mjaftueshme e stafit gé kryen
kontrollet t€ jené femra. Kontrollet trupore nuk duhet té kryhen né publik. Kontrollet
intime té vizitoréve mund té ¢ojné né shkelje té nenit 3 dhe nenit 8 t&€ KEDNJ-sé™.
Paragrafi 23 i Rekomandimit CM/Rec (2018) 5 té Komitetit t&¢ Ministrave drejtuar
Shteteve Anétare pér fémijét me prindér té€ burgosur parashikon se: “Kontrollet e
sigurisé duhet té kryhen né njé ményré té ndjeshme ndaj fémijéve, duke respektuar
dinjitetin dhe privatésiné e fémijéve, si edhe té drejtén e tyre pér integritet, siguri fizike
dhe psikologjike. Ndalohet ¢do kontroll intim i fémijéve, duke pérfshiré kontrollet e
kaviteteve trupore”.”

Mund té jeté e nevojshme té kontrollohen vizitorét profesionisté, té tillé si pérfagésuesit
ligjoré, punonjésit socialé dhe mjekét, duke u kujdesur gé t& mos cenohet e drejta e
aksesit konfidencial profesional, pra miratimi i njé protokolli pér kontrollin me pajisjet
e duhura profesionale®.

77 Raporti i vizités i KPT 2006 né Magedoniné e Veriut, paragrafi 109.

78 Waineright kundér Mbretérisé sé Bashkuar, Nr. 12350/04, gjykimi i 26/09/2006.

79 Koment pér Rregullat e rishikuara Evropiane té Burgjeve: https://rm.coe.int/pc-cp-2018-15-e-rev-3-
epr-2006-with-changes-and-commentary-08-10-18/ 16808e4ac1
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Nése ka arsye té besoni se njé vizitor mund té keté sende té ndaluara, mund
t'u kérkoni atyre té dalin ménjané né ményré gé t'i nénshtrohen kontrollit. Nése
jané né automjet, atéheré u kérkoni t€ hapin automjetin i cili do t'i nénshtrohet
kontrollit, gjithashtu.

o Vizitorét mund t'i nénshtrohen kontrollit me prekje té lehta nga lart-poshté ose
kontrollit intim, nése ka arsye té€ besohet se vizitori mund té keté fshehur sende
té rrezikshme poshté rrobave.

o Asnjéheré nuk duhet té kryhet kontroll ndaj personave me gjini t€ kundért. Kjo
do té pérbénte incident dhe shkelje té rregullave dhe standardeve minimale.

o Kontrollet nuk duhet té kryhen me forcé. Thjesht i thoni atij si jané rregullat dhe
se pér kété arsye ai nuk mund té hyjé né burg.

o Né rast se njé vizitor nuk pranon t'i nénshtrohet kontrollit, ai ose ajo nuk do té
lejohen té hyjné né institucion.

o E drejta e takimevel/vizitave mund té pezullohet pér vizitorin.

o Vizitoréve mund t'u kérkohet té 1€né jashté disa sende té caktuara kur hyjné né
takim me té burgosurit, p.sh.: celular, para, armé té ndryshme et;.

e Duke pasur parasysh ndikimin qé vizitorét mund té kené né mbaijtien e
marrédhénieve té burgosurve me familjen dhe miqté e tyre, autoritetet mund té
rishikojné gasjen e tyre ndaj kontroll t& imtésishém té vizitoréve té burgosurve.
Né vend gé té detyrohen té largohen pa takuar té burgosurin, nése ata refuzojné
t'i nénshtrohen njé kontrolli té tillg, vizitoréve pér té cilét ka shqetésime serioze
sigurie bazuar né informacione specifike mund t'u sigurohet njé vizité e tipit té
mbyllur dhe/ose njé vizité e mbikéqyrur®'.

2. Kontrolli i punonjésve

Nése njé punonjés dyshohet se sjell sende té ndaluara, ai/ajo mund t'i nénshtrohet
njé kontrolli me prekje nga lart-poshté ose njé kontrolli intim. P&r disa punonjés mund
té dihet se bashképunojné me té burgosurit; ata duhet té kontrollohen kurdo gé
dyshohet se kané me vete sende té ndaluara.

¢ Nuk duhet té€ kontrollohen persona té gjinisé sé kundért, edhe pse mund té jené
punonijés.

e Nuk duhet té kryhen kontrolle me forcé. Askush nga personeli nuk duhet ti
nénshtrohet kontrollit me forcé. Nése nuk pranon té kontrollohet, duhet té
merren masa té tjera pér té zgjidhur situatén.

e Mospranimi pér t'u kontrolluar duhet t&€ rezultojé né masa disiplinore ose
moslejimin pér té hyré né burg.
3. Eliminimi i sendeve té ndaluara

Cdo gjé e gjetur gjaté kontrollit duhet té trajtohet sipas rregullave dhe normave té
institucionit. Praktika e pérgjithshme éshté si mé poshté:

1. Njé i burgosur té ciliti kapen sende kontrabandé/ té ndaluara, duhet t'u nénshtrohet
masave disiplinore.

2. Kur sende kontrabandé i gjenden njé vizitori, ato duhet t& konfiskohen dhe né
varési té llojit t&€ sendeve té ndaluara: armé zjarri, drogé etj., mund té€ merren kéto
masa:

81 The CPT 2013 visit report to Poland, paragraph 106.
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¢ Vizitori mund té ndalohet dhe ¢éshtja t'i béhet e ditur policisé.
¢ Vizitorit mund t€ mos i lejohet té takojé té burgosurin.
e Té burgosurit mund t'i mohohet e drejta pér té€ pasur takime??,
Punonjésit té ciléve u gjenden sende kontrabandé/té ndaluara duhet t'i nénshtrohen

masave disiplinore sipas rregullave dhe normave té pércaktuara. Ata mund edhe té
mos lejohen té hyjné né burg.

Té gjitha sendet e ndaluara gé gjenden, duhet té€ eliminohen sipas udhézimeve té
drejtuesit. Né varési té llojit té tyre kjo mund té béhet duke i:
e Djequir,
Groposur,
Dorézuar tek autoritetet pérkatése,
Hedhur né WC,
Flakur tutje etj.

Gijithnjé regjistroni masat e marra pér eliminimin e sendeve kontrabandé.

Kur kontrollet kryhen duke ndjekur procedurat e duhura, ka mundési gé siguria e
institucionit t&€ mos cenohet dhe késhtu si t&€ burgosurit dhe punonjésit do té jené té
sigurt.

4. Kontrollet me prekje te lehta
Kontrolli fizik me prekje té lehta éshté lloji mé i zakonshém qé pérdoret normalisht
pér kédo nga kéto grupe:

e personelin,

e vizitorét gé hyjné né burg,

¢ té burgosurit gjaté kontrolleve rutiné
Kontrollet me prekje té lehta kryhen pér secilin nga grupet e lartpérmendura. Qéllimi i
kontrolleve éshté té diktohet futja e kontrabandés né burg si dhe kapja e kontrabandés

gé tanimé e ka caré rrugén brenda burgut. Kontrolli fizik i t&€ burgosurve éshté pjesé
e rutinés ditore né burg.

1. Kontrolli fizik me prekje té lehta te té& burgosurit kryhet:

¢ sa heré dalin apo hyjné brenda burgut, kur ata punojné jashté burgut;
¢ sa heré kthehen né burg nga gjykata, spitalet etj.;
¢ sa here gé ka arsye pér té€ besuar se po fusin kontrabandé.

2. Kontrolli fizik me prekje té lehta te vizitorét kryhet kur ata:

¢ futen né burg pér té takuar njé té burgosuir,
¢ jané kontraktoré gé sjellin artikuj pér konsum né burg,
e vijné pér té takuar njé anétar té personelit.

82 The CPT recommends that steps be taken to ensure that disciplinary punishment of prisoners does not include
a total prohibition of family contacts and that any restrictions on family contacts as a form of punishment
should be used only where the offence relates to such contacts. The CPT 2009 visit to Hungary, para. 113.
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3. Kontrolli fizik me prekje té lehta te punonjésit mund té kryhet kur:

marrin turnin,
largohen nga burgu né pérfundim té turnit,
kthejné té burgosurit né burg pas largimit t& pérkohshém.

Gjaté kryerjes sé kontrollit me prekje té lehta, punonjésit duhet té respektojné sa mé
poshté:

Té informojné té burgosurit, anétarét e personelit apo vizitorét se do té
kontrollohen pas pak. Nése ka arsye pér té besuar se njé i burgosur i caktuar,
anétar personeli apo vizitor mban me vete artikuj t&€ ndaluar, atéheré ata duhen
njoftuar pér géllimin e kontrollit gé do té kryhet.

Kontrolli duhet té kryhet nga anétaré personeli t&€ sé njéjtés gjini me até té
personit gé po kontrollohet.

As vizitorét, as personeli nuk do té kontrollohen me forcé. Nése ata refuzojné t'i
nénshtrohen kontrollit, atéheré duhen marré masat e duhura, p.sh., moslejimi i
hyrjes né mjediset e burgut, njoftimi i policisé, nése éshté e nevojshme.

T'u kérkojné té burgosurve, anétaréve té personelit apo vizitoréve té nxjerrin té
gjithé artikujt g&¢ mund té kené me vete dhe t'i grumbullojné né njé vend. Oficeri
kontrollon me kujdes té gjithé artikujt. Kjo duhet béré né ményré té rregullt,
sidomos né rastin e anétaréve té personelit dhe vizitoréve.

T’i kérkojé personit t'i kalojé duart népér floké.

Té kontrollojé personin me kujdes dhe me prekje té lehta nga lart-poshté, duke
filluar nga shpatullat, poshté kraharorit, né té dyja anét e trupit, duke zbritur te
kémbét, e gjitha kjo e kryer né ményré korrekte, pa i mbajtur duart gjaté né njé
pjesé trupi, pa gené nevoja.

T’u kérkojné té burgosurve té kthehen me fytyré nga muri dhe t& mbéshteten
pas tij me kémbét e hapura dhe, mé pas, pérséritin procesin.

T'u kushtojné vémendje té vecanté veshjeve me xhepa, pjesés nén jaka,
rripave né kyce, kapakéve té méngéve, képucéve dhe takave, vende kéto ku
fshihen zakonisht artikuj t& ndryshém.

Té kontrollojné shojet e kémbéve njé e nga njé.

Té kontrollojné artikujt gé personat mund té kené me vete dhe t'ua kthejné ato
nése nuk gjendet kontrabandé.

Té regjistrojné kontrollin e kryer dhe até ¢faré kané gjetur né regjistrin e kontrollit.

Té shkatérrojné kontrabandén sipas rekomandimeve apo udhézimeve té dhéna
nga kryeinspektori pérgjegjés.

Kontrollet e me prekje té€ lehta mund té kryhen pér té kapur kontrabandén apo sendet
e humbura, por asnjéheré si nj&¢ ményré ndéshkimi apo ngacmimi. Kéto kontrolle
duhen kryer né ményré profesionale nga anétaré personeli t&€ sé njéjtés gjini me
personin gé po i nénshtrohet kontrollit dhe né praniné e té paktén dy oficeréve.

5. Kontrolli i dhomeés

Kryerja e kontrollit né mjediset e banimit t& burgosurve éshté tepér jetésore pér
ruajtien e sigurisé. Ato duhen kryer duke pasur né mend tri parimet e kontrollit.

221



Dhomat mund té pérdoren pér té fshehur kontrabandé dhe, nése kontrolli nuk kryhet
me imtési, atéheré mund té ndodhin arratisje nga burgu.

Té burgosurit mund té vendosen ose né dhome teke ose né kapanon, qé do té thoté
se né kété vend ata shpenzojné pjesén mé té madhe té kohés jashté orarit t€ punés,
argétimit apo jashté burgut. Prandaj kjo nénkupton gé né kéto mjedise shpenzohet
koha e liré. Nga ana tjetér, veté té€ burgosurit jané té prirur t€ merren me aktivitete qé
shkojné kundér rregullave dhe rregulloreve té institucionit. Kjo kohé e pazéné éshté
moment i pérshtatshém pér ta pér té studiuar me kujdes dhomén dhe pér té kérkuar
vende apo pika té dobéta gé mund té pérdoren pér té krijuar nj¢ mundési arratie.
Dhoma, po késhtu, mbetet njé vend i pérshtatshém pér té fshehur kontrabandén.
Gijithé artikujt kontrabandé gé nuk diktohen né portat e hyrjes sé burgut pérfundojné
népér dhomat e banimit. Duke mbajtur kété né mendje, kontrolli i dhomave duhet té
béhet tepér imtésisht.

Punonjésit e burgut mund ta kontrollojé dhomén e banimit pa paralajmérim, né
ményré té rastésishme dhe pa ndonjé orar té pércaktuar. Cdo burg ka procedurat e
veta pér kryerjen e kontrolleve, té cilat duhet té parashikojné edhe numrin minimal té
kontrollit t&€ gelive né mua.

Qéllimi kryesor i kontrollimit té njé gelie éshté:

e Té zbulohet kontrabandé e rrezikshme ose jo.

e Té parandalohen arratisjet duke mbyllur ¢farédo té caré qé mund té kené krijuar
té burgosurit.

e Té ruhen standardet e higjienés duke u siguruar se qelité nuk jané kthyer né
kosha mbeturinash dhe artikujsh té papastér.

e Té eliminohen rreziget ndaj sigurisé. Gjaté kontrollit té gelive duhen konstatuar
problemet me lidhjet elektrike gé mund té jené té rrezikshme. Pér riparimin e
tyre duhen marré masa té menjéhershme.

Gjaté kryerjes sé kontrollit né njé dhomé& duhen ndjekur plotésisht tre parimet e
kontrollit. Cfarédo gjéje gé mund té shkasé gjaté kontrollimit t& njé gelie krijon njé té
¢aré né murin e sigurisé dhe mund té sjellé pasoja té skajshme. Prandaj, ngaheré
duhet:

e Té siguroheni gé kontrolli i dhomés té mos béhet né praniné e té
burgosurit. Té burgosurve duhet t'u kérkohet té largohen nga dhoma pérpara
kryerjes sé kontrollit. Mos harroni se ata nuk duhet ta marrin vesh ményrén dhe
metodologjiné e pérdorur pér té kryer kontrollin.

e Vendosni se nga do ta filloni kontrollin pér té vazhduar né drejtim té
daljes. Ekipi i kontrollit duhet té organizohet né ményré té tillé gé kontrolli té
fillohet nga pika té& ndryshme dhe té€ mbarojé né njé piké té pérbashkét.

¢ Kontrolloni dyert dhe bravat pér t'u siguruar se nuk jané démtuar.

e Térhigni menteshat e dyerve pér té paré nése jané démtuar.

¢ Kontrolloni bravat pér té paré nése jané forcuar.

e Kontrolloni shufrat e hekurave dhe rrjetat dhe, nése ndodhen shumé lart,
pérdorni njé shufér metali pér té goditur mbi to pér t'u siguruar se nuk jané
démtuar. Dihet gé& shumé té burgosur i kané preré rrjetat pak e nga pak duke
pritur me durim ditén e arratisé.

e Kontrolloni plasaritjet né mur, pasi ato krijojné xhepa pér té fshehur
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sende. Té burgosurit zgjerojné ose hapin vrima né mur me géllim gé té fshehin
kontrabandé né vrimat ekzistuese.

o Me kalimin e kohés, té thellojné plasaritjet pér t&€ dobésuar murin.

¢ Gjithmoné shikojeni me sy pérpara se ta prekni me doré, pasi dihet gqé
té burgosurit fshehin tehe, gjilpéra dhe objekte té tjera brenda dyshekéve,
rrugicave, apo né buzét e carcaféve té batanijeve. Kontrollojini me kujdes
shtretérit.

o Té& burgosurit kontrollojini me prekje té lehta nga lart-poshté dhe kontrolloni me
imtési edhe sendet e tyre. Sendet e té€ burgosurit kontrollojini gjithmoné né
praniné e tij/e saj.

¢ Regjistrojeni kontrollin dhe shénoni gjithé gjetjet e kontrollit. Nése gjaté
kontrollit gjeni kontrabandé, dokumentojeni dhe mbajeni kontrabandén né njé
vend té sigurt pér ta pérdorur mé voné si prove.

Kur kontrolli i njé gelie béhet me imtési, objektivizEm dhe sistematikisht, atéheré
¢farédolloj artikulli i paautorizuar gé mund té jeté futur né burg, do té zbulohet.
Ndryshimi i géllimshém i mureve té gelis€, i shufrave té hekurit etj. do té vérehen né
kohé pér té parandaluar ndonjé arratisje té planifikuar.

6. Kontrolli i mjediseve dhe i automjeteve

Kontrolli i mjediseve dhe i mjeteve éshté i detyruar né njé institucion té vuajtjes sé
dénimit me géllim gé té ruhet siguria. Kjo éshté njé nga ményrat pér té garantuar se
né institucion nuk hyjné persona apo sende té paautorizuara dhe as dalin. Gjithashtu,
ky kontroll garanton siguriné e territorit.

1. Kontrolli i mjediseve:

Siguria né njé institucion té vuajtjes sé dénimit varet sé€ tepérmi nga rigoroziteti me
té cilin kontrollohet mjedisi pérreth. Kontrollohet pérqark gardhit rrethues, brenda e
pérreth zyrave, punishteve, mjediseve té vizitoréve, kuzhinés, fushés sé lojérave dhe
¢cfarédo mjedisi tjetér né institucion.

Qéllimi i kontrollit t&¢ mjediseve:

a. Zbulimi i ndonjé kontrabande gqé mund té jeté fshehur né aférsi. Té burgosurit e
fshehin kontrabandén brenda dhe pérreth godinés sé burgut. Nése kontrolli béhet
me imtési atéheré do té mund té zbulohen sendet e fshehura né shkurre, brenda
apo nén kova apo né kuzhina.

b. Zbulimi i démeve qé mund t'i jené shkaktuar masave té sigurisé. Té burgosurit,
teksa kérkojné pér njé rrugé arratie, zakonisht prishin muret, tavanet, dritaret, rrietat
etj., né ményré gé té mund té dalin jashté godinés. Kontrolli duhet té kontrollojé
siguriné e kétyre gjérave.

c. Zbulimi i ndonjé té ¢are qé mund té pérdoret nga té burgosurit pér t'u arratisur.
Nése ka té cara gé nuk jané véné re mé paré, atéheré ato duhet té identifikohen
gjaté kontrolleve.

d. Zbulimi i démeve shkaktuar godinés. Gjaté kontrollit t¢ mjediseve duhet té
konstatohen démet gé mund t'i jené béré pronés sé institucionit.

Gjaté kryerjes sé kontrollit, punonjésit duhet té€ garantohen gjithmoné se:

e Asnjé nga té burgosurit nuk mbahet brenda mjedisit gé po kontrollohet dhe qé
té burgosurit nuk béhen déshmitaré t& ményrave si kryhet kontrolli.
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o Né ekip ka personel t&€ mjaftueshém pér té kryer kontrollin; ka mbledhur njé grup
njerézish qé jané té afté té kryejné njé kontroll me imtési dhe sipas standardeve
té vendosura.

e Eshté ndaré mjedisi pér ta kontrolluar né parcela dhe se vendi po kontrollohet
me breza duke mbuluar gjithé zonén. Eshté vendosur pika ku do té fillojné
dhe se gjithsecili do ta mbulojé zonén e vet duke u drejtuar pér te pika ku u ra
dakord.

¢ Nuk duhetté shpérgendroheni. Té burgosurit e diné miré réndésiné e kontrolleve
dhe do té pérdorin ¢farédolloj mundésie qé u krijohet pér t'ju shpérgendruar né
ményré gé kontrolli t& mos béhet me aq imtési.

e Nése né vendin ku do té béhet kontrolli ka shkurre ose bar, atéheré duhet té
béhet njé raport né ményré qé ato té priten; shkurret jané njé vend ideal pér té
fshehur artikuj, késhtu qé pritini dhe mé e mira éshté t& mos i lini mé té rriten.

e Brenda mjediseve té burgut shkallét t& mos lihen jashté kujdesit té personit
gé i ka né ngarkim; ato jané mjeti mé i shpejté pér té dalé jashté burgut duke
kapércyer murin. Kurré mos i lini jashté kujdesit brenda territorit t& burgut.

e Do té kontrollohen té gjitha dhomat e dusheve, lavamanét, banjat, catité etj.
Kéto jané vende ideale pér té fshehur kontrabandé. Kontrollojini ato me imtési.

¢ Do té kontrollohen koshat e plehrave, té gjithé kontejnerét. Shpesh té burgosurit
e fusin kontrabandén brenda koshave té plehrave ose nxjerrin jashté pronén e
institucionit né té njéjtén ményré.

¢ Nése éshté e mundur mbani veshur doreza; gjaté kontrollit do té ekspozoheni
ndaj papastértive, késhtu gé, nése dispononi, vishni dorashka mbrojtése.

e Mos i kontrolloni me gishta sipérfaget mbi apo nén tavolina, krevate etj.; atje
mund té€ jené fshehur objekte t& mprehta. Béni kujdes.

e Do té regjistroni kontrollin e kryer. Cdo kontroll i kryer duhet té shénohet dhe
gjetjet t& dokumentohen pér referim té mévonshém.

e Do té kontrollohen mjediset e pritjes sé vizitoréve, si para, ashtu edhe pas
vizitave.

2. Kontrolli i automjeteve

Né ¢do institucion té vuajtjes sé dénimit, éshté normale gé automjetet té hyjné e té
dalin jashté territorit pérdité. Kéto mund té jené automjete gé sjellin t& burgosurit
nga gjykatat, spitalet, puna etj. apo mund té jené makina qé pérdoren nga personeli
pér té ardhur né puné, nga vizitorét, kontraktorét etj. Si masé sigurie, té gjitha kéto
automjete duhet té kontrollohen teksa hyjné dhe dalin nga territori i burgut. Nése kéto
automjete nuk do té kontrollohen, atéheré mund té pésojmé njé ulje té sigurisé. Njé
anétar i personelit, sipas ményrés sé parashikuar, mund té kryejé pa paralajmérim
njé kontroll rutiné té automjeteve brenda territorit té€ burgut, pa gené nevoja té€ dyshojé
ndaj njé individi t& caktuar.

Automijetet mund té pérdoren:
1. pér té futur kontrabandé nga jashté brenda burgut;
2. si mjet arratisjeje nga té burgosurit gé fshihen brenda tyre;

3. si mjet pér té nxjerré jashté burgut proné té vjedhur né institucion, gé mund té
fshihet né automjet dhe té nxirret me lehtési nése nuk pikaset né portat e daljes
té burgut.
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Gjaté kontrollit té njé automjeti mos harroni asnjéheré:

¢ Ta ndaloni automjetin dhe t'i kérkoni shoferit té€ dalé jashté. Té gjitha automjetet
gé hyjné brenda burgut, duhet té kontrollohen pasi shoferi té identifikohet dhe
té shpjegojé arsyen e vizités.

o T’i kérkoni shoferit t&€ hapé automjetin. Pas identifikimit, shoferi duhet ta hapé
automijetin pér ta lejuar oficerin e hyrjes gé ta inspektojé até.

e Ta kontrolloni automjetin brenda me imtési, si portbagazhin, ashtu poshté
automijetit. Sigurohuni gé i keni kontrolluar té gjitha vendet e mundshme qgé
pérdoren pér té fshehur kontrabandén.

e Té shihni brenda tyre, nése makina transporton sende t€ médha, pér té
parandaluar daljen e fshehté té burgosurve. Ka pasur raste kur té€ burgosurit
jané fshehur brenda gjithfarélloj objektesh gé mund t'i nxitnin duke udhétuar
késhtu me katér rrota drejt lirisé.

¢ Té kontrolloni sendet gé futen brenda né burg pér t'u siguruar se nuk po futet
kontrabandé.

o Té kryeni edhe njé kontroll me prekje té lehta nga lart-poshté, nése dyshoni se
pasagjerét e njé automjeti mbajné artikuj té€ paautorizuar. Nése ata refuzojné té
kontrollohen, atéheré u duhet refuzuar hyrja né burg.

o Té regijistroni kontrollin e béré si dhe gjetjet, nése ka té tilla.

Kontrolli i mjediseve dhe automjeteve kur kryhet si duhet, éshté njé ményré e
shkélqyer pér té verifikuar siguriné né institucion. Mos harroni té zbatoni tri parimet e
kontrollit sa heré gé kryeni njé té tillé.

7. Kontrolli intim

Ekzaminimi/inspektimi i trupit t&€ zhveshur té njé té€ burgosuri, kontrolli pér kontrabandé
dhe kontrollimi i ploté i veshjeve gé individi ka hequr nga trupi, tanimé njihet si kontroll
intim.

Gjaté kontrollitintim, punonjésit e burgut duhet té kérkojné, si pér kontrabandé, ashtu
edhe pér shenja sémundjeje apo plagosjeje. Kontrollet intime duhen kryer né vendet
mé té sigurta dhe private qé disponohen. Punonjésit duhet té béjné pérpjekje pér t'i
vecuar nga té tjerét té burgosurit qé po kontrollohen, né ményré gé té minimizohen
situatat e sikletshme. Kur éshté e mundur, gjaté kontrollit intim duhet té jené té
pranishém dy apo mé shumé anétaré personeli. Kontrolli intim mund té kryhet kur del
si i domosdoshém, né kéto raste:

1. Para dhe pas ¢do vizite: institucioni duhet té keté standardin e kontrollimit té
vendit té pritjes para dhe pas ¢do vizite.

2. Gjaté pranimit né burg: kur i burgosuri sapo pranohet né burg, atéheré duhet
t'i nénshtrohet njé kontrolli intim pér t'u siguruar se nuk ka sjellé me vete artikuj
té palejuar. Gjithashtu, géllimi i kétij kontrolli éshté gé té shihet pér shenja apo
plagé qé i burgosuri mund té keté né momentin e pranimit. Né kété ményre,
i burgosuri mund té dérgohet pér mjekim dhe personeli i burgut nuk mund té
fajésohet pér neglizhencé apo torturim té burgosurit.

3. Kur njé i burgosur kthehet nga puna jashté burgut, nga spitali, gjykata
etj., pasi koha jashté burgut éshté njé ményré ideale pér té burgosurit té sjellin
artikuj té palejuar. Té burgosurit duhen kontrolluar ngaheré te porta e hyrjes
pérpara se té lejohen brenda.
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4. Kur ka arsye pér té besuar se i burgosuri ka me vete artikuj té ndaluar: sa

heré gé dyshoni se njé i burgosur mund té keté me vete kontrabandg, siguroni
konfiskimin ose konfirmoni se i burgosuri nuk po fsheh gjé.

Mbyllja

MATERIALE

MODEL- REGJISTRI | KONTROLLEVE

Data Ora Pozmgrn_ Emri Lloji i _ S_endete Veprim i Firma
punonjésit kontrollit gjetura kryer

1.2.09 | 0745 | Spec.sig John | Me prekje nga | Teh brisku | U morén | jkh

lart - poshté Para

Sa heré qgé té kryeni njé kontroll intim, kjo detyré duhet béré né ményré profesionale
duke mbaijtur géndrimin e duhur. Ja se ¢faré duhet té respektoni gjaté kétij lloj kontrolli:
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Kontrolli duhet té kryhet nga té paktén dy oficeré. Né kété ményré nuk do
té mund t'ju akuzojné dot pér veprime té pahijshme apo se keni viktimizuar té
burgosurin gjaté késaj procedure.

Asnjé té burgosuri nuk duhet t’i kérkohet té zhvishet pérpara njé tjetri.
Mos harroni asnjéheré se gjaté kétyre kontrolleve duhet ruajtur dinjiteti i té
burgosurit. Mos e vendosni té burgosurin né pozita té véshtira duke i kérkuar té
zhvishet pérpara té tjeréve.

Kontrollet duhet té kryhen gjithmoné nga personel i sé njéjtés gjini me
personin gé po i nénshtrohet kontrollit. Ky éshté njé kriter ndérkombétar
dhe, nga ana tjetér, rrit humanizmin dhe mirésjelljen.

Té burgosurit duhet t’i kérkohet t'i heqé té gjitha veshjet. Kurré mos e
zhvishni té burgosurin, léreni ta béjé veté kété gjé.

Filloni duke inspektuar veshjet e tij pér té paré nése né to éshté fshehur
kontrabandé. Kontrolloni me kujdes népér rrobat e tij dhe sendet personale gé
mund té keté.

Kontrolloni gojén, kémbét, flokét, pas veshéve, nén sqetulla etj. Kérkojini
té burgosurit t&€ hapé gojén, té shtrijé gishtérinjté e dorés, té kalojé dorén népér
flok&, kontrollojini veshét, nén sqgetulla, shputat e kémbéve et;.

Ekzaminoni me kujdes kémbét dhe krahét, veganérisht nése i burgosuri
mban proteza te gjymtyrét. Nése kéto té fundit nuk inspektohen si duhet,
atéheré mund té kthehen né transportues té kontrabandés. Gjithsesi, kjo gjé
duhet béré me kujdes pér t&€ mos e démtuar mé shumé té burgosurin.

Té burgosurit gé kané pjesé trupi té lidhura me fashé apo né allgi duhet té
kontrollohen me kujdes pér t'u siguruar se nuk fshehin gjé nén to.

Kontrolli i kaviteteve té brendshme té trupit duhet kryer vetém nga
personeli mjekésor. Kurré mos u pérpigni ta kryeni veté kontrollin e brendshém
intim te njé i burgosur.

Pasi ta keni pérfunduar kontrollin, kérkojini té burgosurit té vishet.
Regjistroni kryerjen e kontrollit dhe gjetjet.

Mos harroni asnjéheré té lani duart pas ¢do kontrolli.



Nése kryhet né ményrén e duhur, sikundér u shpjegua mé lart, kontrolli intim mund
té realizohet plotésisht. Mos harroni asnjéheré se kontrollimi i kontrabandés gé futet
né burg, ka réndési tepér t&€ madhe pér siguriné tuaj dhe até té burgosurve.

Protokollet gé mbahen gjaté kontrollit

Kontrolli i shpejté i trupit — listé kontrolli

Hapi

Kontrolli

Vézhguesi

Kryer
ose jo

Komente

1

Kontrollimi i mjedisit ku kryhet kontrolli fizik

Shkelési i ligjit heq té gjitha veshjet e
stinés, d.m.th.: shallin, kapelén, gézofin apo
kapugin etj.

Shkelési i ligjit heq bizhuterité, syzet dhe
aparatet ndihmése pér dégjimin

Shkelési i ligjit boshatis xhepat

Sendet e tij kontrollohen nga kontrollori

Shkelési i ligjit tregon pjesén prapa veshit

Njojolh~h| W

Shkelési i ligjit shtrin gishtat dhe hap duart

Shkelési i ligjit vendoset né pozicionin e
kontrollit — kémbét e hapura né gjerésiné e
shpatullave, té dy krahét sipér kokés dhe

té shtrira plotésisht lart apo trupi né njé
kénd 30 pér qind dhe duart mbi mur, oficeri
kontrollon trupin para e prapa duke e prekur
shkurt té& burgosurin dhe jo duke i rréshqitur
duart népér trup

Jakat

10

Krahét nga jashté e brenda (pérfshiré
sqetullat)

11

Kontrollim i kraharorit dhe barkut

12

Kontrollim i kurrizit

13

Kontrollim i kkmbéve nga poshté-lart, para
e prapa

14

Kontrollim i zonés gjenitale

15

Kontrollim i pjesés sé rripit t& pantallonave
apo mesit

16

Kontrollim i zinxhirit t& pantallonave

17

Kontrollim i t&€ ndenjurave

18

Kontrollim i shputave té kémbéve

19

Pér njé shkelése té ligjit (femér) kontrollohet
edhe pjesa e gjoksit dhe e regipetave
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Kontrolli intim - listé kontrolli

Cdo grup duhet té keté tre veté, njéri né rolin e shkelésit té ligjit, tjetri né rolin e
anétarit té€ personelit t& burgut dhe i fundit né rolin e vézhguesit. Vézhguesi do té
monitorojé ushtrimin praktik dhe do té komentojé nése dy personat e tjeré i ndogén
apo jo té gjithé hapat e pérfshiré né kété listé kontrolli.

Hapi

Kontrolli

Vézh-
guesi

Kryer
ose jo

Ko-
mente

1

Té pranishém vetém ekipi i emergjencés prej 2
anétarésh personeli /

2 Shkelési i ligjit heq té gjitha rrobat

3 Shkelési i ligjit heq bizhuterité, syzet dhe aparatet
ndihmése té dégjimit

4 Kontrollohen té gjitha rrobat

5 Kontrollohen sendet

6 Shihet né gojén dhe hundén e shkelésit té ligjit

7 Shkelési i ligjit Ieviz gishtat, gojén dhe flokét

8 Shkelési i ligjit tregon pjesén pas veshit

9 Shkelési i ligjit shtrin gishtérinjt& dhe hap duart

10 | Shkelési i ligjit vendoset né pozicionin e kontrollit —
kémbét e hapura né gjerésiné e shpatullave, té dy
krahét sipér kokés dhe té shtrira plotésisht lart apo
trupi né njé kénd 30 pér qind dhe duart mbi mur.

11 | Jakat

12 | Krahét nga jashté e brenda (pérfshiré sqetullat)

13 | Kontrollim i kraharorit dhe barkut

14 | Kontrollim i kurrizit

15 | Kontrollim i kémbéve nga poshté lart, para e prapa

16 | Kontrollim i zonés gjenitale

17 | Kontrollim i pjesés sé rripit t&€ pantallonave apo
mesit

18 | Kontrollim i zinxhirit t& pantallonave

19 | Kontrollim i t& ndenjurave

20 | Kontrollim i shputave té kémbéve (pasi té jené
hequr képucét)

21 | Pér njé shkelése té ligjit (femér) kontrollohet edhe

pjesa e gjoksit dhe e regipetave
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Kontrolli i mjedisit - listé kontrolli

Cdo grup duhet té keté tre veté, njéri né rolin e shkelésit té ligjit, tjetri né rolin e
anétarit té€ personelit t& burgut dhe i fundit né rolin e vézhguesit. Vézhguesi do té
monitorojé ushtrimin praktik dhe do té komentojé nése dy personat e tjeré i ndogén
apo jo té gjitha hapat e pérfshiré né kété listé kontrolli.

Hapi

Kontrolli

Vézhguesi

Kryer ose jo

Komente

1

Nése éshté e mundur, gjaté kontrollit
duhet té jené té pranishém dy anétaré
personeli

Informohuni nése duhet té kérkoni pér
ndonjé gjé specifike

Plani éshté béré paraprakisht sé
bashku me njé anétar tjetér té
personelit

Kontrolloni zonén né ményré
sistematike; nga e majta né té djathté
apo nga e djathta né té maijté, nga lart-
poshté apo nga poshté-lart.

Pérdorni mjetet e duhura pér kryerjen
e kontrollit

Né fund té kontrollit vendi duhet té jeté
po aq i rregullt dhe i pastér sa mé paré

Kontrabanda e gjetur konfiskohet dhe
etiketohet si duhet (me etiketén e
kontrabandés)

Né fund pérpilohen raportet pérkatése
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Kontrolli i shpejté i trupit - listé kontrolli

Cdo grup duhet té keté tre veté, njéri né rolin e shkelésit té ligjit, tjetri né rolin e
anétarit té€ personelit t& burgut dhe i fundit né rolin e vézhguesit. Vézhguesi do té
monitorojé ushtrimin praktik dhe do té komentojé nése dy personat e tjeré i ndogén
apo jo té gjithé hapat e pérfshiré né kété listé kontrolli.

Hapi | Kontrollori Vézhguesi | Kryer ose jo | Komente

1 Nése éshté e mundur, gjaté kontrollit
duhet té jené té pranishém dy anétaré
personeli

2 Informohuni nése duhet té kérkoni pér
ndonjé gjé specifike

3 Plani éshté béré paraprakisht sé
bashku me njé anétar tjetér té
personelit

4 Kontrolloni zonén né ményré
sistematike; nga e majta né té djathté
apo nga e djathta né té majté, nga
lart-poshté apo nga poshté-lart.

5 Pérdorni mjetet e duhura pér kryerjen
e kontrollit

6 Né fund té kontrollit vendi duhet té
jeté po aq i rregullt dhe i pastér sa mé
paré

7 Kontrabanda e gjetur konfiskohet dhe
etiketohet si duhet (me etiketén e
kontrabandés)
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Model pér vierésimin procedural té aftésive né kontrollet fizike
Vlerésimi i procedurés — kontrollet fizike

Emri i punonjésit (jeni té lutur ta shkruani me shkronja shtypi):

Hyrje

Lexoni té gjitha aftésité e sigurimit gé vijojné. Vendosni shenjén () nén rubrikat
Po ose Jo te kolonat gé tregojné nése oficeri e ka kryer kété detyré, ata duhet ta
demonstrojné kété aftési dy heré (né dité té ndryshme) dhe té vlerésohen pér té dyja
herét.

Praktika e Praktika e

Kontrollet fizike .. .
paré dyté

1. Njohuri pér politikat institucionale dhe/apo

urdhrat e vendit té punés

e Eshté i afté ti referohet dhe té citojé numrat e
politikave dhe/apo urdhrave té vendit t&€ punés

e Duket qarté se e kupton kur mund té kryhet njé
kontroll fizik

Po Jo Po Jo

e Duket garté se e kupton qgé té gjitha kontrollohet
duhen kryer nga njé person i sé njéjtés gjini

2. Pérgatitet
¢ | njeh arsyet pér kontrollin

o Merr pajisjet e duhura, si pér shembull njé ¢anté (pér
kontrabandén)

e Ka té pranishém njé tjetér oficer si mbéshtetje

3. Procedurat Po Jo Po Jo

¢ Informon t& burgosurin se do t'i nénshtrohet kontrollit

e E vrojton té burgosurin pér té paré nése shfaq shenja
agresiviteti pasi informohet se do té kontrollohet

e | kérkon té burgosurit t&€ heqé rrobat e tepérta,
képucét, xhaketén, et;.

o | kérkon té burgosurit t& zbrazé té gjithé xhepat e t’i
kthejé mbrapsht

o | thoté té burgosurit t&€ géndrojé rreth njé metér larg
nga muri me fytyré nga oficeri

o | kérkon té burgosurit t&€ hapé kémbét dhe té shtrijé
krahét anash

o | kérkon té& burgosurit t& I&vizé gishtérinjté dhe i
kontrollon gojén nése ka kontrabandé té fshehur aty

e | kérkon té burgosurit t& kthehet prapa dhe ti
vendosé duart mbi mur, me kémbét hapur rreth 1
metér dhe po kaq larg murit
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¢ E vendos dorén né mesin e kurrizit té burgosurit (pér
té dalluar ¢farédo lévizje té menjéhershme)

4. Kryerja e kontrollit (e ploté dhe sistematike)

¢ Kontrollon pjesén e kokés dhe qafés (veshét, flokét
dhe gojén nése nuk e ka béré mé paré)

e Kontrollon pjesén e sipérme té trupit— kurrizin—
shpatullat— krahét— kafazin e kraharorit— para dhe
prapa

o Kontrollon pjesén e poshtme — mesin — té ndenjurat—
bashkimin e kémbéve — kémbét — shputat

o Kontrollon veshjet e tjera dhe sendet vetjake

o Kontrollon képucét/ ose sandalet

¢ | kthen sendet té burgosurit

5. Administrimi Po Jo Po Jo

E dokumenton kontrollin duke e shénuar né
regjistrin pérkatés dhe shkruan emrat e té gjithé
personelit gé ka marré pjesé

E vendos kontrabandén né njé zarf dhe informon
menjéheré mbikéqyrésin

Paraget tek eprori raporte me shkrim mbi ¢farédo
gjéje té pazakonte té gjetur

Vlerésimi i pérgjithshém Kalon | Ngel | Kalon | Ngel

Komentet e udhéheqésit dhe nevojat pér trajnim té konstatuara gjaté ushtrimit

Firma e udhéheqgésit: Data: / /

Komentet e oficerit (fakultative):

Firma e oficerit: Data: / /

Me kété oficeri nuk deklaron se éshté dakord, por thjesht gé gjithé sa mé sipér éshté
rishikuar me udhéheqésin e tij)

8. Diskutime

Pérse kryhen kontrollet né institucionet e ekzekutimit té vuajtjes sé dénimit?
Cilat jané parimet bazé pér realizimin e kontrolleve?

Pérse jané té réndésishme kontrollet né institucione?

Si futen sendet e ndaluara né institucione?

Cilat jané llojet e kontrolleve té kryera né institucionet e vuajtjes sé dénimit?
Cfaré bén pjesé né sendet e ndaluara né burg?

Cilat jané pajisjet pér kontroll?
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Moduli 6: Pérgatitja pér situatat e emergjences (4 ore)

Objektivat: Né fund té modulit, pjesémarrésit:

¢ do té jené né gjendje t€ shpjegojné katér fazat e ciklit té incidentit;
¢ do té kuptojné shkaqet e trazirave dhe rebelimeve né burg;
¢ do té jené né gjendje té dallojné shenjat e tensionit dhe trazirave né burg;

e do té diné si té parandalojné dhe si té pérgatiten e t’i pérgjigjen emergjencave/
incidenteve;

e do té jené né gjendje té shpjegojné masat e reagimit né situatat e pengmarrjes;
¢ do té diné t'u pérgjigjen situatave té zjarrit, katastrofave natyrore, arratisjeve.

1. Hyrje (30 minuta)

Kontributi i trajnerit

Urgjencat jané situata qé krijohen dhe qé kérkojné veprim t&€ menjéhershém. Kéto
mund té jené situata gé lidhen me té burgosurit, si pér shembull: arratisjet, revoltat
dhe prishjet e rendit apo dukurité natyrore, si: térmetet, pérmbytjet apo stuhité
shkatérruese.

Institucioni duhet té keté njé plan reagimi ndaj ¢cdonjérés prej situatave emergjente té
pérmendura mé sipér dhe duhet té dijé se ¢faré pjese do té luajé pér té€ ndihmuar né
pérballimin e tyre. Ju duhet té€ jeni té pérgatitur té pérballoni situata emergjente edhe
sikur té gjendeni né kushtet mé té véshtira.

Pérgatitja pér situatat e emergjencés nga stafi i burgut éshté gjithmoné pjesé e njé
strategjie mé té€ madhe pér menaxhimin e emergjencave dhe incidenteve né
institucion.

Shénim pér trajnerin
Trajneri pyet grupin “Cilét jané komponentét themeloré té menaxhimit té integruar
té incidenteve pérveg¢ pérgatitjes pér raste emergjence?

Shkruan pérgjigjet né tabelé. Pasi secili té japé ideté e tij, trajneri pérmbledh sa mé
poshté vijon:

Kontributi i trajnerit 8

Emergjencat dhe incidentet nuk ndodhin sa hap e mbyll syté. Ato lidhen me aftésiné
toné pér t'u pérgjigjur atyre. Menaxhimi i miré i emergjencave kérkon njé qasje
holistike dhe jo thjesht njé “pérpjekje t&€ miré” né momentin kur ndodh emergjenca. Né
mbéshtetje té€ késaj, planet e miratuara né nivel kombétar dhe lokal pér menaxhimin
e emergjencave pérbéjné CIKLIN E INCIDENTIT.

83 Pérshtatur nga: Fuqizimi i menaxhimit té Sistemit Penintenciar Palestinez dhe Rehabilitimit i té
Burgosurve né Qendrat e Riformimit dhe Rehabilitmit t€ administruara nga shteti i Palestinés MODULI
| SPECIALIZUAR 3 PER SIGURINE DHE MANUALI PER MENAXHIMIN E INCIDENTEVE PER TRAJNERET,
Shtator 2013 Zyra Vendore e UNODC, Palestiné.
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Cikli i incidentit né menaxhimin e emergjencave dhe incidenteve pérfshin katér
faza:

¢ Parandalimi i ndodhjes sé incidenteve

e Pérgatitja pér incidentet e mundshme qé mund té ndodhin

¢ Reagimi ndaj incidenteve kur ndodhin

¢ Rikuperimi nga incidentet pas rimarrjes sé kontrollit

Cikli i incidentit dhe katér komponentét e tij, d.m.th. Parandalimi, Pérgatitja,
Reagimi dhe Rikuperimi marrin shkurtimin PPRR.

Né shumicén e rasteve ose né shumé prej rasteve, ekzistojné indikatoré gé tregojné
se dicka nuk po shkon miré dhe qgé té japin mundésiné pérpara se incidenti “té
ndodhé&”, pér té eliminuar potencialin pér ndodhjen e tij, si dhe pér té reduktuar apo
minimizuar nivelin e incidentit.

“Cikli i incidentit” éshté ményré té menduari dhe té vepruari mbi incidentet, gé synon
reduktimin e gjasave té démtimit t€ njerézve (stafit dhe té burgosurve), si dhe té
llojeve té tjera t&€ démtimit dhe humbjeve.

Vlera mé e madhe e ményrés soné aktuale e t& menduarit rreth incidenteve né burgje
éshté pranimi se vetém pérgjigja ndaj incidenteve kur ato ndodhin nuk éshté qasje e

mjaftueshme.

2. Revoltat dhe prishjet e rendit (45 minutes)
Kontributi i trajnerit

Trazirat dhe prishjet e rendit jané emergjenca qé ndodhin rregullisht né burgjet e té
gjitha vendeve.

Pasojat e trazirave dhe prishjeve té rendit mund té jené katastrofike sa i pérket
humbjes sé jetéve dhe aseteve. Né rastet kur revoltat marrin pérshkallézim té
madh dhe pérfshijné njé numér té madh té burgosurish, mund té€ pérdorim termin
ndérkombétar “kryengritje”. Kryengritje konsiderohet kur njé numeér i konsiderueshém
té burgosurish arrijné t&€ marrin né kontroll njé pjesé té institucionit pér njé periudhé
té konsiderueshme kohe. Prishja e rendit quhet kur ka pak té burgosur té pérfshiré
dhe ata kané pak ose aspak kontroll mbi institucionin.

Studimet mbi kryengritjet dhe trazirat kané nxjerré né pah njé séré shkagesh.
Shpeshheré, brenda njé institucioni ekzistojné disa prej tyre njékohésisht.

Shénim pér trajnerin

Diskutim i liré né grup rreth shkaqeve t€ mundshme té trazirave dhe rebelimeve né
burg.

Trajneri kérkon sa mé shumé ide qé té jeté e mundur nga klasa, shkruan pérgjigjet né
tabelé dhe mé pas pérmbledh si mé poshté:
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Kontributi i trajnerit

Shkaqget mé té zakonshme jané:

o Mostrajtimi i nivelit té larté té incidenteve mes té burgosurve apo mes té€ burgosurve
dhe personelit. (Siguri e pamjaftueshme e institucionit).

o Moskontrollimi dhe lejimi i sendeve té ndaluara qé rrezikojné jetén, apo qé pérbéjné
rrezik pér arratisje. (Siguri e pamjaftueshme e institucionit).

o Moszbatimi i njéjté i rregullave dhe i kérkesave. Pérdorimi i disa standardeve.

o Komunikim i dobét dhe marrédhénie jo t& mira mes personelit dhe té burgosurve.
¢ Ndryshime té shpeshta te rregulloret dhe procedurat e punés.

e Programe té pakuptimta dhe shtréngime té panevojshme.

e Prishja e ekuilibrit midis ruajtjes dhe sigurisé, nga njéra ané, dhe trajtimit dhe
respektimit té té drejtave, nga ana tjetér.

e Mosreagim apo reagim i pamjaftueshém ndaj ankesave, shqgetésimeve dhe
kérkesave (problematiké me sistemin gjygésor).

o Kushtet e kéqija té jetesés.

o Efektet e mbipopullimit.

¢ Aktiviteti i bandave.

o Konflikti racor dhe kulturor.

¢ Korrupsion pasiv apo aktiv nga personeli.

¢ Diferencime dhe lejim supremacie ndaj disa té burgosurve.

o Kujdes i pamjaftueshém dhe veprime né kundérshtim me Kodin e Sjelljes nga
personeli me familjarét e té dénuarve ose me ata veté.

Shénim pér trajnerin

Kérkojini grupit té japin disa ide rreth shkaqeve té lartpérmendura dhe té pérshkruajné

shembujt nga pérvoja e tyre vetjake

Kérkojuni atyre t€ paraqesin praktikat, masat dhe veprimet “e mira”, qé sipas tyre,
jané té réndésishme pér parandalimin dhe reduktimin e trazirave né burg, duke i
shkruar pérgjigjet né tabelé.

Mé pas, trajneri pérmbledh si mé poshté:

Normalisht ka dy situata té zakonshme gé jané gjithmoné prezente né incidentet né
burgje né mbaré botén:

Mostrajtimi i té burgosurve né ményreé té drejté — Trazira e mirénjohur né Burgun
HM Strangeways éshté shembull i njé incidenti madhor té shkaktuar nga té burgosurit
e trajtuar padrejtésisht.

Abuzimi me té burgosurit — fizik dhe verbal — ndodh si rrjedhojé e mbikqgyrjes jo té
miré. Shembulli pér kété mund té gjendet né raportin e burgut Abu Ghraib né Irak. Njé
shembull nga Australia kur trazirat né burgjet Bathurst dhe Goulburn u konstatuan se
ndodhén pér shkak té keqtrajtimit sistematik té té burgosurve.
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3. Parandalimi, pérgatitja dhe reagimi ndaj incidenteve (60 minuta)
Kontributi i trajnerit
Parandalimi i incidenteve

Asnjé burg né boté nuk pérjashtohet nga problemet e pérmendura — kjo mund té
ndodhé né ¢do vend.

Parandalimi nénkupton mostolerimin e praktikave jo t&€ mira dhe pérfshin:

e Konfigurimin e politikés, procedurave dhe praktikave institucionale, konkretisht:
1) politikat dhe procedurat e mira pér zbatim nga stafi; 2) trajnimi i punonjésve
né pérputhje me ato rregulla dhe ndérveprimi me té burgosurit; 3) njé sistem
mbikqyrjeje pér té garantuar respektimin e politikave dhe mosshkeljen e té drejtave
té njeriut;

¢ ofrimi i akomodimit dhe shérbimeve té pérshtatshme;

e sigurimi i veprimtarive té réndésishme, si punésimi, arsimimi, rekreacioni;

e trajtimi i t& burgosurve né ményré té drejté;

e informimi i t& burgosurve kur ndodhin ndryshime;

¢ trajtimi i incidenteve té vogla né ményrén e duhur dhe té pérshtatshme;

¢ mbledhja dhe shpérndarja e informacionit;

¢ parashikimi i incidenteve madhore (sistem pér paralajmérimin paraprak);

e trajnimi i stafit pér dallimin e sinjaleve té paralajmérimit.

Parandalimi i kryengritjeve dhe trazirave pérfshin trajtimin e té gjithe tée

burgosurve né ményré té barabarté dhe té paanshme dhe mbajtja hapur e

kanaleve té komunikimit me té burgosurit.

Dallimi i sinjaleve té paralajmérimit:

Shenjat e tensionit mes té burgosurve zakonisht paraprijné trazirat né grup. Si
rezultat i kontaktit té ngushté me té burgosurit, shpesh mund t'i dalloni kéto shenja
dhe t'i raportoni né ményré qé té mund té zgjidhen — pérpara se té shpérthejé dhuna.

Shenja té zakonshme té tensionit, mes té cilave:

¢ Rritje apo mungesé e pazakonté e armigésisé apo debateve mes té burgosurve,
apo mes tyre dhe personelit.

e Sherret serioze pér nga natyra apo sherret gé ¢ojné né plagosje té réndé.

¢ Rritje e ankesave dhe e acarimeve.

¢ Riritje e incidenteve té pazakonta qé jané shprehje e agresionit dhe e dhunés.

¢ Rritje apo ulje e niveleve té zakonta t&€ zhurmés né njé zoné té caktuar.

e Grumbullim i furnizimeve apo ushgimit nga té burgosurit.

e Shmangie e kontaktit me policét e burgut nga té burgosurit.

¢ Rritje e numrit t& kércénimeve nga té burgosurit kundér policéve té burgut.

¢ Rritje e numrit t& sendeve té ndaluara me rrezikshméri jete, si armé té ftohta apo
té tjera pér rezistencé.

¢ Rritje e numrit t& t& burgosurve té cilét shénojné emrin pér t'u vizituar nga mjeku.
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¢ Rritje e numrit té€ té& burgosurve qé kérkojné mbikqyrje mbrojtése.

¢ Ulje e papritur e pjesémarrjes né programe, ngjarje dhe aktivitete.

o Konstatimi i rasteve té vendosjes sé supremacisé sé njé apo disa té burgosurve
mbi té tjerét.

e Shtimi i ankimeve né rrugé postare apo né rrugé té tjera né instanca mé té larta.

¢ Interesi i komunikimit me té dénuar té burgjeve té tjera ose té seksioneve té té
njéijtit burg, ku mund té keté probleme pér mbéshtetje apo solidaritet.

e Njé rast i publikuar né media dhe shtyp dhe reagimi i t& burgosurve mund té
shérbejné si sinjal.

Ju duhet ti raportoni menjéheré ndryshimet né sjellien e té burgosurve,

mosmarréveshjet mes tyre apo shenjat e tjera té tensionit. Ndryshimi né sjellje
shpeshheré nénkupton se mund té keté probleme.

Shénim pér trajnerin

Diskutoni treguesit dhe sigurohuni qé grupi té€ kuptojé arsyet se pse kéto pika mund
té shérbejné si treques té njé problemi potencial.

Kontributi i trajnerit

Nése jeni né dijeni té sjelljeve pérkatése sinjalizuese té cilat duhet té shikoni, atéheré
krijohet mundésia e té pasurit t&€ njé “sistemi paralajmérues paraprak” té& potencialit
té problemeve, si dhe té pérgatiteni pér até problem, ose mundésisht, t& ndérmerrni
veprimet e duhura pér té garantuar gé problemet mos té ndodhin.

Shénim pér trajnerin

Ushtrim

Ndajini pjesémarrésit né grupe té vogla duke garantuar pérzierjen e ekipeve sa mé
shumé qé té jeté e mundur.

Jepini secilit ekip disa kopje té raporteve né shqip té trazirave té burgjeve Camp
Hill dhe né Indonezi (MATERIALI 1,2, 3) dhe kérkojuni atyre té rendisin:

- faktorét qé kané kontribuar né incidente?

- veprimet gé mund té ishin ndérmarré pér té parandaluar ndodhjen e incidentit.
Kérkojuni drejtuesve té grupeve té paragesin rezultatet e ekipit té tyre pér té gjithé
pjesén tjetér té pjesémarrésve.

Pérgatitja pér incidentet e mundshme qé mund té ndodhin

Koncepti i gatishmérisé pérfshin njé séré masash té hartuara pér té siguruar gé€, nése
ndodh njé incident, burimet dhe shérbimet e burgut jané té gatshme té pérgjigjen.

e Minimizoni pikat e zakonshme té tensionit - ushgimin, et;.

e Dialog i hapur me té burgosurit e duhur - identifikoni ¢éshtjet shgetésuese.

¢ |dentifikoni dhe ndani udhéheqgésit e sektoréve.

o Kontrolloni armaturén dhe pajisjet e urgjenceés.

¢ Reduktoni mungesat e stafit kur éshté e mundur.

e Mbani moralin e stafit.
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Njoftoni agjencité e tjera.

Pastroni burgun - zvogéloni ngarkesat e zjarrit dhe paijisjet e zjarrit.
Trajnim pér Reagimin ndaj Emergjencés.

Kontrolli i pajisjeve.

Kontrolli institucional dhe kontrolli i kontrabandés.

¢ Kontrolle sigurie - d.m.th. kontrolle té sektoréve dhe gelive.

Reagimi ndaj incidenteve kur ndodhin

Detyrat e policisé sé burgjeve gjaté kryengritjeve, revoltave dhe prishjeve té rendit
jané té pérshkruara né planet e ¢do institucioni pér reagimin ndaj emergjencave.
Praktikisht ato jané:

o Mospérhapja — parandalimi i pérhapjes sé kryengritjes apo trazirave; punoni pér té
getésuar dhe pér té€ mbaijtur té burgosurit né zonén tuaj specifike t€ punés. Zgjidhja
— ndihmoni pér t'i dhéné fund kryengritjes apo prishjes sé rendit. Kryeni detyrat
gé ju jané caktuar né ndihmé té atyre qé do té reagojné, sipas asaj g€ zgjedh
pérgjegjési i sigurisé apo drejtori i institucionit (te reagimet renditen: negociatat;
demonstrimi i forcés; pérdorimi i ujit, tymit apo agjentéve kimiké; pérdorimi i forcés;
pérdorimi i arméve té zjarrit).

¢ Rivendosja e rendit— ndihmoni ta riktheni institucionin né gjendjen ekzistuese para
kryengritjes apo trazirave.

¢ |dentifikimi — ndihmoni né identifikimin e té burgosurve dhe té veprimeve gé ata
ndérmorén gjaté kryengritjes apo trazirave.

4. Situatat e pengmarrjes (20 minuta)

Reagimit ndaj marrjes peng do t'i kushtojmé njé mésim té téré. Kétu do té diskutojmé
vetém disa nga arsyet pérse té burgosurit marrin pengije:

e Pér mbrojtie — i pérdorin pengjet si “mburoja njerézore” nga autoritetet té cilat
déshirojné té rimarrin né kontroll institucionin.

e Si mall pér pazar — pér t'i kémbyer pengjet me dicka gé duan, pra si kusht pér té
realizuar dicka.

e Rastésisht — ndonjéheré té burgosurit nuk nisen pér té marré pengje, por,
aksidentalisht, kthehen né pengmarrés/robérues.

e Pér ti vraré apo pér t'u béré keq — disa té burgosur gé vuajné nga gjendje té
pagéndrueshme shpirtérore apo mendore, mund té marrin pengje pér t'u béré keq;
té tjeré ndoshta pér t'u béré keq mé voné né shenjé hakmarrjeje apo shpagimi ose
pér té shprehur digka.

Ndonjéheré “elementi i rastésisé” pércakton nése ka pér té€ pasur njé incident
pengmarrjeje apo jo. Rastésia, gjithashtu, ka rolin e vet né até se cili punonjés apo
polic burgu do té jeté pengu. Ju mund té ndérmerrni disa masa, gjithsesi, kéto vetém
sa do té ndihmojné né parandalimin e situatave t& pengmarrjes né t& ardhmen.

Procedura efektive sigurie, t&€ shogéruara me kontrolle t&€ shpeshta pér armé
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dhe kontrabandé&, mund té ulin shanset e marrjes sé pengjeve nga té burgosurit.
Gjithashtu, njé mbikqyrje e kujdesshme e té burgosurve dhe patrullimi i shpeshté
i seksioneve, i dhomave té banimit dhe i zonave té punés sé té burgosurve ul
mundésité e pengmarrjeve.

Masat gé mund té pérdoren nga njé polic gé éshté marré peng:

té pérpiget t&€ mos rezistojé fizikisht;

té pérmbushé déshirat e pengmarrésit;

té béjé cfaré i thuhet;

té duket i geté;

té ruajé kontakt me shikim, por t&€ mos duket kércénues;

ta dégjojé pengmarrésin;

ta 1éré pengmarrésin t& mendojé;

té jeté i sjelishém, té flasé pér gjéra pozitive;

té ndryshojé temén e bisedés, nése e irriton pengmarrésin;

té flasé me ngadalé (mund ta getésojé situatén);

nése éshté e mundur, té flasé me pengjet;

nése éshté e mundur, t& mos lejojé mbyllien e syve (né kété rast do té ishte e
véshtiré té njohé pengmarrésit);

té pérpiget t&€ géndrojé né té njéjtén dhomé ku éshté edhe pengmarrési;

té krijojé njé imazh pozitiv;

té mos térhegé vémendijen;

té mos béhet figura gendrore e krizés, té I€ré pengmarrésin té tregojé veten.

Shénim pér trajnerin

Grupi bén diskutim té liré rreth kérkesave qé mund té béhen objekt negocimi dhe
kérkesave qé nuk mund té béhen objekt negocimi. Trajneri pérmbledh si mé poshté:

Té méposhtmet mund té jené objekt negocimi:

o kontrollet mjekésore;
¢ takime konkrete;
e ushqgimi;

¢ pijet joalkoolike.

Céshtje gé nuk mund té diskutohen:

e mé shumé pengje;
e lirimi i té burgosurve té tjeré;
e kémbimi i njé pengu me njé tjetér;

e amnistia.
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5. Zjarret, natyra, katastrofat, arratisjet (60 minuta)

Zjarret né njé institucion jané tepér té rrezikshme dhe siguria e personelit dhe e té
burgosurve ka réndési madhore. Temés sé zjarreve do t'i kushtojmé njé mésim té
téré. Katastrofat natyrore krijojné probleme, por, normalisht, paraprakisht merret njé
lloj paralajmérimi. Roli juaj specifik do té jeté shpjeguar né planin e pérballjes sé
katastrofave si dhe urdhrat e shérbimit. Edhe sikur i gjithé institucioni té duhet té
evakuohet apo té burgosurit té€ Iévizen né zona té veganta sigurie, puna juaj mbetet
sigurimi i té gjithé atyre qé gjenden né kété situate duke ruajtur njékohésisht edhe
siguriné. Sikundér né té gjitha rastet e urgjencave, roli juaj gjaté njé arratisjeje apo
tentative pér t'u arratisur do té trajtohet né urdhrat e shérbimit.

Pérmbledhje udhézimesh si té€ veproni né situata emergjente:

Zgjidhja e emergjencave synon:

Izolimin dhe lokalizimin e emergjencés sa mé shpejt qé té jeté e mundur
Rivendosjen e rendit sa mé shpejt gé té jeté e mundur

Garantimin e sigurisé personale

Zgjidhjen e incidentit duke pérdorur sa mé pak forcé

Parandalimin e arratisjeve

Pérpjekjen pér t& minimizuar démet materiale

Situatat emergjente mund té€ zgjidhen sipas njé metode me pesé hapa. Cila éshté
kjo metodé me pesé hapa?

a. Izolim dhe konfirmim i njé situate urgjente

b. Lokalizim, izolim dhe menaxhim

c. Evakuim

d. Zgjidhje e urgjencave

e. Veprimet pas pérfundimit té urgjencés

Detyrat e policéve té burgut, nése kuptojné se mund té zhvillohet njé situaté
emergjente, jané:

e Té informojné qé situata po pérkeqésohet

Té shpétojné jeté dhe té parandalojné plagosjet

Té izolojné vendin e aksidentit

Té gjejné déshmitarét dhe/apo fajtorét

Té shkruajné dhe té ruajné provat

Té pérgatitin pérshkrimin e ngjarjes

Situata emergjente jané:

Pengmarrja

Arratisja e té burgosurve
Kryengritjet

Zjarri

Katastrofat natyrore
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Katastrofat natyrore — jané njé lloj urgjence, por jo té gjitha katastrofat natyrore jané
té asaj shkalle gé mund té quhen situaté emergjence.

Tipari mé i réndésishém dhe i rrezikshém i njé situate urgjente éshté paaftésia e
personelit té€ reagojé njésoj sikundér bénte para incidentit.

Pérkufizime

Stresi i situatave urgjente — éshté njé gjendije psikologjike ¢uditérisht e gjaté, gjendje
kjo gé mund ta paralizojé policin dhe ta béjé té ndihet i paafté té reagojé si duhet né
rast incidenti.

Situata té cilat mund té shkaktojné stres:

¢ Plagosja e réndé apo vdekja e njé kolegu
e Skena té plagosjes sé réndé apo vdekjes sé dikuijt tjetér

¢ Incidente té rrezikshme me kércénim jete (marrja peng apo dhuné e pérdorur
kundeér tij)

e Kontakt me Iéndé toksike apo |€ndé kimike té panjohura gé mund té ¢ojné né
pasoja afatgjaté fizike apo psikologjike

o Aksidentet

¢ Vetévrasja e njé kolegu apo té burgosuri

o Njé operacion tejet i gjaté né shpétim té pengjeve

¢ Vémendje tejet e madhe mediatike

e Dhunim, pengmarrje apo pérdhunim i njé kolegu

e Plagosje e réndé apo humbje e jetés si rezultat i njé shkrepje aksidentale té armés

Gjaté marrjes né pyetje té njé polici gé ka gené nén stres, duhen ndjekur kéto parime:

1. Biseda duhet té jeté absolutisht konfidenciale.

2. Né njé bisedé té tillé duhet té marrin pjesé té gjithé policét té cilét kané vuajtur gjaté
njé situate urgjente.

3. Askush nuk mund té kritikohet pér ndjenjat e pérjetuara gjaté njé situate urgjente;
policét mund té kené rastin té shprehin ndjenjat e tyre dhe té gjejné mbéshtetje.

4. Biseda as nuk mbahet shénim dhe as regjistrohet.

5. Biseda té tilla nuk mund té pérfundojné derisa té gjithé té kené théné até gé
déshirojné.

6. Bisedat rreth situatés urgjente nuk jané kritika ndaj veprimeve té institucionit.
Policét mund té flasin vetém pér ndjenjat dhe reagimet e tyre. Né kété ményré ulin
ndikimin e stresit. T€ gjitha bisedat jané absolutisht konfidenciale.

7. Media nuk mund té informohet rreth pérmbaijtjes sé bisedés. Specialisti i shtypit
komunikon me median né bazé té informacionit g¢ merr nga bashkérenduesi i
bisedés mbi stresin gjaté situatés urgjente.

Punonjésit profesionisté té cilét kané pérvojé té madhe me situatat e rrezikshme
apo delikate, do t&€ mund t’ju thoné se né momentin qé shfaqget njé krizé&, trajnimi
gé kané kryer drejton veprimet e tyre. Pothuajse té gjitha mésimet gé do t& merrni
né kété kurs té trajnimit baz€, sé bashku me trajnimet gjaté shérbimit dhe kurset e
avancuara, do tju pérgatitin pér t'u pérballur me kéto urgjenca.
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Eshté me réndési qé t'i kuptoni drejt, té praktikoheni dhe té pérditésoni mésimet mbi
komunikimin me té burgosurit, procedurat e sigurisé dhe ato té pérgjithshme. Nése
pérfshiheni né njé urgjencé, atéheré ka shumé té ngjaré gé té reagoni vetvetiu né
ményré té menjéhershme. Sa mé i trajnuar e sa mé shumé praktiké té keni béré, aq
mé shumé gjasa ka qgé té reagoni si duhet e madje té shpétoni jeté.

. Diskutim

Cilat jané situatat emergjente?

Si do té vepronit né se do té jeni marré peng?

Cfaré mund t€ béni objekt negociatash me pengmarrésit dhe c¢faré nuk duhet té
béni objekt negocimi?

10. Listoni disa detyra té punonjésit t€ sigurisé né situata emergjente?

© x® N O

Mbyllje

Shtojcé

MATERIALI 1
JORDAN MISJA

Gjaté vitit 1997 dhe 1998 disa heré burgjet e Shqipérisé jané pérfshiré né revolta
dhe peng marrje. Mé poshté po japim njé rast i cili ka ndodhur né Institucionin e
Paraburgimit Rr. “Jordan Misja”. Né orét e vona té mesnatés sé 1 korrikut 1997 u
sulmua personeli i shérbimit t€ Burgut 313. U morén peng pér pesé oré pesé policé.
Drejtori i burgut kérkoi bisedime me té dénuarit pengmarrés, por kéta té fundit nuk
pranuan. Pas késaj, ndérhyné forcat e BRISK-ut dhe pér 10 minuta, arritén té lirojné
pengjet e t€ normalizojné situatén. Revoltat kané pérfshiré edhe shtete t€ BE-sé,
si Greqiné, gjaté vitit 2008, apo shtete té kontinentit Amerikan, si Brazili, sidomos
revolta e fugishme né burgun e San-Paulos ku ishin marré peng mbi 100 punonjés.
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MATERIALI 2

Arratisja né masé pas trazirave né burgun indonezian
Korrik 12, 2013 - 12:06 dreké®*

Oficerét e policisé qé géndrojné roje jashté burgut Tanjung Gusta, té cilit iu vu flaka
nga té burgosurit pas shpérthimit t&€ njé trazire, né Medan né Sumatrén e Veriut.
Fotografia: Reuters

Xhakarta: Pesé njeréz u vrané dhe mé shumé se 70 té burgosur u arratisén pas njé
trazire né burg né provincén Sumatra té Veriut né Indonezi.

Té burgosurit thyen gelité e tyre dhe i vuné zjarrin nj¢ dhome administrative né
burgun Tanjung Gusta né kryeqytetin e provincés Medan, ditén e enjte voné pas njé
ndérprerje té energjisé elektrike gé prishi furnizimin me ujé, tha té premten Zévendés
Ministri i Drejtésisé Denny Indrayana.

“Trazira u ndez nga mungesa u energjisé elektrike dhe e ujit,” tha ai.

Tridhjeté e teté nga mé shumé se 100 té burgosur, t€ cilét u arratisén u rikapén”: - tha
shefi i policisé s& Medan-it Nico Afinta pér kanalin e lajmeve TVOne. Pesé njeréz,
duke pérfshiré dy gardiané burgu, u gjetén t€ vdekur me té djegura té€ rénda: - tha
Afinta.

Mé shumé se njé duziné té burgosurish ishin t& dénuar pér terrorizém, tha media
lokale.

Indrayana tha se burgu ishte i projektuar t& mbante 1054 t& burgosur, por 2600 njeréz
u transferuan atje né kohén e trazirés.

84 https://www.smh.com.au/world/mass-escape-after-indonesian-prison-riot-20130712-2pudm.html.
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MATERIALI 3
Rikthim tek trazirat e burgut Camp Hill 1989, Pjesa 18°
SULMI I NJE OFICERI BURGU NISI TRAZIRAT E TETORIT, SOT PARA 20 VITESH.

Shih https://www.pennlive.com/life-and-culture/erry-2018/10/11a5f30a832610/
camp-hill-prison-riots-in-1989.html pér linkun e fotografisé

Oficerét e burgut dhe autoritetet lokale u thirrén né qytezén e Allen-it t& Poshtém 20
vjet mé paré pér njé emergjencé né burg. Kurré mos thuaj kurré.

Kété mund ta béni mé miré.
Mund té rrisni siguriné e bllokut té gelive.

Mund t'i ndani terrenet e burgut me rrethime dhe porta elektronike, me qgéllim gé té
burgosurve t'u vonohet aksesi né zonat e tjera.

Mund té rrisni siguriné e perimetrit me teknologji mé té avancuar si sensorét e lévizjes.
Dhe mésoni.

Sot, oficerét e burgut thoné se éshté e véshtiré té gjesh njé incident tjetér té kétyre
pérmasave, si¢c ishin trazirat historike té 25 tetorit té& vitit 1989, né Institucionin
Shtetéror té€ Korrektimit né Camp Hill, incident i cili pérfundoi me 16 nga 32 ndértesa
té institucionit plotésisht t& shkatérruara ose t& démtuara réndé nga zjarri.

“Té burgosurit e diné se gjérat kané ndryshuar,” tha Inspektori John Palakovich.

Para se até dité té shkonte ora 3 e pasdites, Palakovich e mé pas asistentii inspektorit,
e pérshkruan até si pasditja e pérkryer e tetorit.

“Ishte diell, né vitet ‘70 dhe gjendja pérreth burgut ishte mjaft e geté”: - tha ai.

Megjithaté, brenda orés, dita e pérkryer u prish nga trazirat e té& burgosurve. Qetésia
u zévendésua nga njé valé sirenash policie — qé nga Cumberland dhe pérreth rajonit
— pasi, sipas vlerésimeve, 1200 té burgosur morén kontrollin e burgut shtetéror pasi
njé i burgosur u sulmua nga oficeri i burgut.

Néatémoment, Palakovichishte né bodruminenjébllokugelishmeZévendésprokurorin
e Pérgjithshém té Shtetit, duke punuar mbi njé ¢éshtje civile pér hegjen e azbestit.

“Ata po ktheheshin nga zona e stérvitjes. Ishte njé sulm spontan”:- u shpreh ai pér
fillimin e trazirés gé ndodhi né anén veriperéndimore té institucionit pérgjaté rrugés
sé palestrés prané asaj qé atéheré ishte Porta E (tani quhet T9).

Oficerét pérmendén njé rregull té ri, g& u ndalonte familjaréve té té burgosurve t'u
sillnin atyre ushqim té gatuar né shtépi, si njé nga faktorét kontribuues té shpérthimit.

Mbipopulliminé sistemin e burgutishte njé tjetér faktor, tha Palakovich, pasilegjislacioni
i ri né até kohé vendosi dénime minimale mé té detyrueshme pér shkelésit e drogés.

Sipas mbikqyrésit, pati njé rritje t€ numrit té té burgosurve né té gjithé sistemin dhe
SCI Camp Hill nuk pérbénte pérjashtim nga kjo me rreth 2600 t& burgosur né njé burg
té ndértuar pér 1400 té tillé, duke pérfshiré shumé té dénuar pér afate té gjata.

85 https://cumberlink.com/news/local/looking-back-at-the-1989-camp-hill-prison-riots/article_c0e7d68e-93fe-54b6-
a2ad-48eb2c26c¢7fe.html.
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Pérgjigja e policisé

Kur trazira shpértheu, Palakovich ishte né anén lindore té institucionit e cila u
bllokua, ndérkohé qgé té burgosurit morén kontrollin e gjysmés tjetér. Departamenti
i Korrektimeve njoftoi menjéheré policiné e shtetit pér incidentin. Edhe autoritetet
e tjera u vendosén né gatishméri té sigurisé sé perimetrit rreth burgut né Rrugén
Lisburn.

Palakovich tha se kishte ngecur brenda pér rreth dy oré gjaté konfuzionit pasi té
burgosurit morén ¢elésat e bllokut té& gelive dhe filluan té véné zjarre né burg.

Mé pas, bravat mekanike té bllogeve té qgelive u hapén té gjitha me njé celés. Tani
¢do gjé kontrollohet elektronikisht né ¢do bllok gelie.

Sé bashku me qelité, mes mjediseve té tjera, té€ burgosurit kishin ¢elésat e ndértesés
sé mirémbaijtjes dhe kuzhinés.

“Stafi ishte bllokuar né zonat e trajnimit dhe te blloget e gelive dhe u morén peng,”
tha Palakovich.

Jashté portés, mé shumé se 350 trupa té policisé sé shtetit rrethuan perimetrin, sé
bashku me departamentet e panumérta té€ policisé dhe me Zévendésit e Sherifit nga
Qarku Cumberland.

Disa pérfagésues té garkut u thirrén, duke pérfshiré Mick Barrick dhe Ronny Anderson.
Kryesoja ishte kthimi i t& burgosurve brenda né qeli dhe mbyllja e tyre aty”: - tha
Anderson. “Obijektivi ishte kthimi i tyre né blloget e gelive.”

Barrick, i cili hyri né burg até naté me pajisjet e tij pér t&€ ndihmuar shpérndarjen e
té burgosurve tha se ishte “vérteté i frikésuar” rreth asaj se ¢faré mund té ndodhte.
“Nése ato té arrinin té na kapnin, e dija se nuk kishte shans té shpétoja gjallé,” tha ai.
Kryesoja ishte kthimi i t& burgosurve brenda né qeli dhe mbyllja e tyre aty”: - tha
Anderson. “Objektivi ishte kthimi i tyre né blloget e gelive.”

Ai ishte njé nga 200 policét dhe anétarét e Ekipit t&€ Korrektimit pér Reagimin ndaj
Emergjencave qgé u fut brenda.

Ai tha se kishte njé armé (shotgun) me rreth 50 predha dhe pistoletén e tij 357 me 15
plumba, por kurré nuk iu éshté dashur té pérdorte asnjérén.

Shtimi i personave té armatosura té emergjencés shpérndau té burgosurit, tha
Barrick. “Shkuam népér ¢do seksion dhe i rregulluam,” tha ai.

Sipas oficeréve té burgut, té burgosurit liruan pengjet e marra nga stafi dhe pranuan
té ktheheshin né qgelité e tyre gjaté oréve té vona té natés. Institucioni u sigurua
dhe Departamenti i Korrektimeve u mor sérish nén kontroll rreth orés 10 ose 11
té darkés, sipas raporteve dhe personave té ekipit té reaguesve té emergjencave.
Duke paré shkallén e gravitetit té situatés ku pati disa té 1énduar, shpejt u pérhapén
thashethemet pér njeréz té vdekur. Pati njé shqgetésim té konfirmuar se té burgosurit
do té kapércenin rrethimet e jashtme té burgut dhe do té pérpigeshin té arratiseshin,
tha Kline. Ai ishte jashté gjithé kohés me policiné lokale té qargeve Dauphin dhe
York, mes departamenteve té tiera pérreth zonés, té cilét erdhén gjaté pasdites dhe
mbrémijes.

Asnjé njeri nuk u vra dhe té burgosurit nuk i kapércyen rrethimet. 44 njeréz né
total, nénté té burgosur dhe 35 oficeré korrektimi u raportuan si té Iénduar até naté.
Njémbédhjeté u shtruan né spital.
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Nata e dyté

Ditén e enjte, mé 26 tetor, Inspektori u takua me drejtuesit e té€ burgosurve pér té
diskutuar trazirén dhe kérkesat ¢faré ata donin.

“Inspektori nuk u dha asgjé atyre,” u shpreh Palakovich rreth kérkesave té té
burgosurve.

Shkurtimi i ditéve té familjeve té té burgosurve ishte njé nga faktorét gé ai e pércaktoi
si shkakun pér fillimin e trazirés. Duke u kthyer pas, ai beson edhe se nuk kishte
mjaftueshém programe apo puné té disponueshme pér t'i mbajtur té burgosurit té&
Zéné.

Qé pas trazirave, ajo gjé ka ndryshuar tashmé. Sot, ka punésim té ploté dhe njé mori
programesh speciale, shpjegoi ai, si dhe njési pér nevojat specifike pér personat me
probleme té shéndetit mendor dhe me probleme disiplinore.
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Moduli 7: Celésat dhe Kontrolli i Mjeteve té Punés
(1,5 -2 oré)

Objektivat: Né fund té modulit, pjesémarrésit do té:
¢ njihen me elementét bazé té klasifikimit té& celésave dhe kontrollin e tyre;

o familjarizohen me praktikat pér sigurimin e ¢elésave dhe kyceve;

¢ njihen me elementet bazé té kontrollit t&¢ mjeteve té& punés, klasifikimin e mjeteve
dhe teknikat e kontrollit t& mjeteve;

¢ rishikojné disa artikuj t& njé réndésie té vecanté dhe do té diskutojné aspektet
procedurale té njé incidenti kur mungon njé mjet;

Hyrje (10 minuta)
Kontributi i trajnerit

Kontrollimi efektiv i celésave éshté ndér elementet mé thelbésore té sigurisé né ¢do
sistem burgu, pavarésisht nivelit t&€ sigurisé. Pé&r té ruajtur njé nivel efektiv sigurie,
personeli duhet té kontrollojé dyert, portat dhe mjetet e tjera té€ kycjes gé pérbéjné
siguriné fizike, si brenda, ashtu edhe jashté perimetrit. Pér té béré kété gjé, personeli
duhet té keté komandé té ploté mbi gelésat dhe mjetet kycése.

Kontrolli pérmes mjeteve éshté i réndésishém pér té gjithé ne, pasi njé kontroll i ulét
mund té€ na véré té gjithéve né njé situaté té rrezikshme. Vémendja juaj ndaj hollésive
mund té ndikojé shumé kontrollin e mjeteve. Mund té jeni té sigurt se, nése neglizhoni
me mjetet e kontrollit, atéheré té dénuarit kané pér ta shfrytézuar rastin. Ndjekja e
rrepté e politikave dhe e procedurave éshté e nevojshme pér té ruajtur drejtpeshimin
mes pérdorimit t& mjeteve gjaté punés dhe nevojés sé institucionit pér té parandaluar
pérdorimin e mjeteve kundér arratisé apo prishjes sé sigurisé.

1. Kontrolli i ¢gelésave (20 minuta)
Kontributi i trajnerit

Kontrolli i miré i té& kycurit nuk éshté vetém njé program apo sistem, por éshté njé
aftési gé duhet t&€ mésohet dhe té praktikohet nga ¢do anétar i personelit. Parimet
bazé té késaj gjéje duhet té gjejné vendin e tyre né operacionet e ¢do institucioni dhe
té ndérthuren né zakonet e punés sé ¢do anétari té personelit.

Kjo temé pércakton sakté kategorité e ndryshme té gelésave té pérdorur né institucion
dhe kérkesat e pérgjegjshmérisé pér ¢donjérin. Né institucionet tona nuk kemi njé
klasifikim té tillé, por do té ishte miré gé ai té pérshtatej nga menaxherét e burgjeve,
me géllim rritjen e sigurisé. Né praktikén e pérditshme ndodh gé njé punonjési i duhet
njé kohé e konsiderueshme pér gjetien e njé celési pér hapjen e njé dere, si porté
kryesore apo si porté sigurie. Kjo ndodh se ata nuk jané trajnuar dhe té gjithé ¢elésat
i mbajné bashké.
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Kéto kategori zakonisht pérfshijné:

% Celésat e emergjencés: mbahen né unazat e gelésave, vecas té gjithé celésave
té zakonshém. Kéta celésa sigurojné akses t& menjéhershém né té gjitha pjesét e
institucionit gjaté zjarreve, kryengritjeve apo situatave té tjera urgjente.

% Celésat inaktivé: nuk pérdoren mé, por mbahen si kopje rezerve pér mjetet e
papérdorura té kygjes.

%k Celésat master: té& preré né ményré té atillé qé njé celés té mund té hapé mé
shumé se njé brave né njé seri bravash té prodhuara nga e njéjta fabriké.

%k Celésat kallép: sipas té ciléve priten té gjithé celésat e tjeré pér njé brave té caktuar
apo njé séré bravash.

%k Celésat me pérdorim té kufizuar: lejojné akses né zonat delikate té institucionit.
Pérpara se t'i jepen ndokujt gé nuk éshté punonjési i autorizuar pér térhegjen e
tyre té rregull, duhet té€ merret autorizim i veganté.

%k Celésat e sigurisé: nése humbasin apo dublikohen nga té burgosurit, atéheré
kéta gelésa do té lehtésonin arratisjen apo do té rrezikonin siguriné e institucionit,
pronés institucionale, punonjésve, vizitoréve apo té dénuarve. Nése njé celés
sigurie humbet, komprometohet apo mungon, atéheré duhet ndérmarré veprim i
menjéhershém.

% Celésat e automjeteve dhe gelésa té tjeré: zakonisht ndezin automjetet e pérdorura
nga personeli i institucionit pér qéllime zyrtare, makinerité e tjera té specializuara
dhe dhomén/dollapin/kutiné e veglave gé gjenden brenda apo jashté perimetrit t&
sigurisé sé burgut.

Shénime pér trajnerét

Trajneri i kérkon grupit té lexojé Materialin 1 rreth njé incidenti me ¢elésat né njé
burg gjerman. Trajneri i kérkon grupit té€ shkruajé secili mé vete disa praktika t€ mira
pér sigurimin e ¢elésave dhe kygeve. Pastaj u kérkon anétaréve té grupit té ndajné
ideté e tyre dhe t'i shkruajné té gjitha sugjerimet né njé fleté.

Ushtrim

Pyetje: cila éshté ményra mé e pérshtatshme sigurimin e ¢elésave dhe kygeve/
bravave?

Praktika pér ruajtjen e siguriné e gelésave dhe kygeve/bravave?®
Kontributi i trajnerit

Té pérgjithshme - Pér té gjithé stafin

Celésat nuk duhet té ekspozohen gjaté filmimeve apo fotografimeve nga afér.

o Asnjé i burgosur nuk duhet té lejohet té marré apo té ekzaminojé ¢elésat ose kyget.
¢ Né momentin gé higen nga dera, ¢elésat duhet t& mbahen té siguruar.

¢ Né momentin gé higen nga dera, ¢elésat duhet t& mbahen né njé unazé hekuri té
lidhur pas vetes gjaté gjithé kohés. Né Strategjiné Vendore té Sigurisé duhet té
pércaktohet qarté ¢do masé pér administrimin dhe sigurimin e ¢elésave dhe arsyet
gé personeli mund té heqé celésat apo unazén e celésave (si pér shembull pér
géllime kontrolli, kufizimi apo pér pérdorimin e palestrés).

86 https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/903113/psi-
2011-55-security-keys-locks.pdf
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o Unazat e ¢elésave duhet té vulosen me vula té dukshme qé nuk lejojné manipulime,
né ményré gé né unazat e gelésave t€ mos mund té higet dhe as té shtohet asnjé
celés. Personat gé mbajné gelésat nuk duhet té& béjné asnjé ndryshim né tufén e
celésave gé kané marré né dorézim pa autorizimin e strukturave drejtuese.

o Nuk duhet té pérdoret forcé pér té hapur asnjé bravé. Cdo véshtirési né hapjen e
¢do kyci apo brave duhet té raportohet menjéheré pér té paré nése ka ndodhur
ndonjé komprometim i kygit/bravés. Té gjitha komprometimet e kygeve/bravave
jané incidente qé duhen raportuar.

2. Kontrolli i mjeteve té punés (10 minuta)
Kontributi i trajnerit

Fokusi i késaj pjese do té jeté:

o Klasifikimi i mjeteve

o Kontrolli i mjeteve

¢ Rishikimi i programit

Eshté jetike qé té gjithé tu pérmbahen politikave qé lidhen me kontrollin e mjeteve.
Besojmé se kjo do té jeté e qarté né fund té késaj seance. Pavarésisht nga seksioni
apo shérbimi ku jeni caktuar brenda institucionit, jeni pérgjegjés pér ruajtjen e sigurisé
sé institucionit.

Klasifikimi i mjeteve

Klasifikimi i mjeteve &shté tepér i réndésishém. | gjithé personeli, pavarésisht nga
pozicioni ku éshté caktuar, duhet té jeté i familjarizuar me klasifikimin e mjeteve qé
ekzistojné né institucion.

Té gjitha mjetet mund té klasifikohen nén tre tituj:

e Té rrezikshme Klasa AA;
¢ Rrezik potencial Klasa A;
o Té parrezikshme Klasa B.

Klasa AA - té rrezikshme

Te grupi AA futen ato mjete qé konsiderohen tepér té rrezikshme pér siguriné e
institucionit pér t'u pérdorur nga i burgosuri pa mbikéqyrje té vazhdueshme nga
personeli apo pa gené né fushépamijen e personelit ose pa gené i siguruar, duke
mos u lejuar késhtu té burgosurve as mundésiné mé té vogél pér té pasur akses te
kjo pajisje. Kéto pajisje mund t'u jepen vetém punonjésve né ményré té drejtpérdrejté.
Mijetet e klasés AA duhen hequr nga institucioni né fund té€ ¢do dite pune ose té
magazinohen né kasaforta me ¢elés né dhomat e mjeteve té klasés A, né magazinén
e arméve apo té ¢cohen mbrapsht né gendrén e kontrollit. Le té renditim disa nga
mjetet e rrezikshme qé i quajtém klasa AA:

- tehet metalprerése,
- dhomat e pérzierjes,
- pinca té médha,

- mjete me diamante,
- turjelat.
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Klasa A - rrezik potencial

Grupi i klasés A pérfshin ato mjete qé ka mé shumé té ngjaré té€ pérdoren gjaté
arratisjeve apo tentativave pér t'u arratisur si dhe pér té prodhuar mjete qé shérbejné
si armé gé mund té shkaktojné plagé té rénda né trup ose té paraqgesin rrezik té
larté ndaj sigurisé sé institucionit apo personelit. Edhe kéto mjete mund t'u jepen pér
pérdorim vetém punonjésve.

Klasa B — té parrezikshme

Grupi i klasés B pérfshin mjete té njé natyre té parrezikshme. Kéto mjete mund té
pérdoren nga té burgosurit, por pérgjegjési i personelit apo drejtuesi i punishtes duhet
t'i numérojé pas ¢do dite pune.

3. Teknikat e kontrollit té¢ mjeteve (30 minuta)

Kontributi i trajnerit

| gjithé personeli i institucionit éshté pérgjegjés pér kontrollimin e mjeteve. Kontrolli
mbi mjetet ruhet pérmes njé etiketimi, magazinimi, inventarizimi dhe aksesi té
sakté. Te gjitha pajisjet e reja duhen etiketuar sipas klasés sé té caktuar, sikundér
pérkufizohet né manualin e shérbimeve té burgjeve

3.1 Identifikimi i mjeteve dhe etiketimi

Té gjitha mjetet etiketohen né ¢do vend pune me njé simbol identifikimi gé tregon
seksionin apo personelin. Oficeri i kontrollit t& mjeteve ka si pérgjegjési qé té
sigurojé etiketime té sakta. Mjetet g& nuk mund té etiketohen, inventarizohen dhe
mbahen té mbyllura. Gjithashtu, mjetet e klasés AA etiketohen sipas vendndodhjes
sé magazinimit.

3.2 Magazinimi i mjeteve

Sa prej jush né kété dhomé kané paré njé tabelé me vrima? Tabela me vrima
konsiderohet si metoda mé e miré e magazinimit t&€ mjeteve té cilat mund té varen né
mur. Né ¢do tabelé muri me vrima duhet vendosur vetém njé mjet dhe tabela duhet
té jeté identike me madhésiné dhe formén e mjetit. Kéto tabela zakonisht jané té béra
me kompensaté, té lyera me té bardhé dhe kané nga njé ¢cengel pér ¢cdo mjet. Tabelat
me ngjyra kané nga njé ngjyré pér ¢do klasé mjeti. Té gjitha institucionet pérdorin njé
sistem standard té ngjyrave pér kéto tabela, né varési té€ klasés sé& mijetit.

e everdha = klasa AA
e e kugja = klasa A
e e zeza = klasa B

Té gjitha varéset e murit g€ mund té jené té aksesueshme nga té burgosurit duhet té
mbulohen me njé rrjeté metalike me bravé.

3.3 Inventari i mjeteve

Té gjitha mjetet e marra nga institucioni duhet té etiketohen dhe té futen né inventarin
e duhur pérpara se té jepen pér pérdorim. Punonjésit pérgjegjés pér mjetet duhet té
ndihmojné né mbajtjen e inventarit dhe té certifikojné saktésiné e tij. Ndoshta fakti mé
i réndésishém qé duhet mbajtur mend nga grupi juaj éshté pérgjegjésia qé keni pér
inventarin e mjeteve t&€ magazinuara né vendin e punés suaj.
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3.4 Lista e pajisjeve

Nése nuk mbani mend asgjé tjetér nga ky seksion, atéheré mos harroni se, kur
humbasin mjete, kjo duhet raportuar brenda dités. Njoftoni menjéheré eprorin e
drejtpérdrejté. Zyra e specialistit t€ policisé ruan njé dosje pér ¢do raport mbi mjete
té humbura, monitoron me kujdes dhe saktési shpeshtésiné e humbjeve nga zona
apo punishte té caktuara, bén pérpjekje pér té gjetur mjetet e humbura, etj.

Shénime pér trajnerét

Trajneri i kérkon grupit té€ lexojé Materialin 2 ku paraqitet njé qarkore pérgjithésuese
rreth njé incidenti kritik né njé burg australian®. Qarkorja trajton pérshkallézimin e
njé séré incidentesh serioze né njé burg australian dhe analizon shkaqet kryesore,
duke pérfshiré mangésité né kontrollin e mjeteve. Trajneri i kérkon grupit té sjellé disa
shembuj situatash (ose vendesh/aktivitetesh) né burgje, ku mjetet mund té pérbéjné
rrezik serioz pér siguriné.

Ushtrim

Pyetje: rendisni sa mé shumé shembuj situatash né burgje, ku mjetet mund té
pérbéjné rrezik serioz pér siguriné.

Pas marrjes sé pérgjigjeve, trajneri pérmbledh si mé poshté.
Kontributi i trajnerit

Analiza kritike e incidenteve né burgun australian tregon se né kohén gé po ndodhnin
incidentet, té burgosurit ishin né ¢atiné e ndértesés sé burgut duke pasur akses né
njé zoné ajrimi rrethor mbi zyrén e Njésisé 2 direkt mbi Oficinén e Mirémbaijtjes.

Té burgosurit arritén t& hynin né oficiné dhe morén prej andej dy shkallé dhe njé
makiné mprehése me bateri. Shkallét u zhvendosén duke u preré me njé makiné
mprehése me bateri gé ishte I€né pa u siguruar né Ofigcinén e Mirémbaijtjes.

Makina mprehése u pérdor pér té preré njé zinxhir qé siguronte shkallét. Né ofiging,
shkallét mbaheshin té lidhura me zinxhir pas murit dhe té kygura, por aty kishte mjete
té tjera té palidhura/pasiguruara, duke pérfshiré edhe makinén mprehése. Shumica
e mjeteve mbaheshin té kycura né dollapé dhe né karrocat e punés.

Mangésia kritike né kété rast: Disa mjete té tjera, duke pérfshiré makinén
mprehése, ishin Iéné sipér karrocés né ofiginé.

4. Artikuj té nje réndésie té veganté (20 minuta)

Le té shpenzojmé pak kohé tani duke folur rreth artikujve qé nuk gjejné vend te
pérkufizimet normale té mjeteve ose qé nuk mund té trajtohen sipas procedurave qé
diskutuam.

e Depozitat acetileni - pérdorimi i kétyre depozitave duhet té kufizohet ndjeshém,
duke lejuar té hyjné né institucion vetém aq sa nevojitet pér té pérfunduar detyrat
e pérditshme. Né fund té dités, depozitat e pérdorura ose té papérdorura duhet té
magazinohen jashté perimetrit.

e Armét ramset (ramseti éshté njé armé qé shkrep gozhdé duke i ngulur né beton

87 hitps://www.parliament.wa.gov.au/publications/tabledpapers.nsf
displaypaper/4012084aee99505c47e2437f482583530037a7a1/$file/2084.pdf
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dhe gé po pérdoret pérheré e mé gjerésisht né projektet e ndértimit) dhe municioni
duhet t& magazinohen né magazinén e armatimeve t€ institucionit. Personeli gé
kérkon té pérdoré armén ramset duhet ta marré até si dhe municionin nga oficeri i
sigurisé dhe duhet t'ia kthejé té njéjtit oficer sigurie, pérfshiré kétu edhe kompletet
e harxhuara.

o Materialet e djegshme, té rrezikshme, helmuese dhe kimikatet duhet t&¢ mbahen né
inventar sipas vendimit t& menaxherit té sigurisé.

Kéta artikuj mund té merren vetém nga punonjésit.

Si pérfundim, tanimé duhet té keni kuptuar se kontrolli i gelésave dhe i mjeteve éshté
jetik pér siguriné e institucionit. Nése humbasim kontrollin e njé ¢elési apo mijeti,
komprometohet siguria juaj, ajo e anétaréve té tjeré té personelit dhe komunitetit si
dhe e té burgosurit. Sikundér u tha mé sipér, jemi té gjithé pérgjegjés pér kontrollin e
celésave dhe té mjeteve.

Kjo temé éshté pak abstrakte pér ne, pasi ende nuk kemi njé punésim masiv dhe
punishte né burgje. Por kujtojmé se punésimi éshté njé perspektivé e afért né burgjet
tona, ndaj kjo temé do té na duhet gé té kemi trajnimin e nevojshém pér: identifikimin
e mjeteve té punés té rrezikshme dhe potencialisht té rrezikshme, magazinimin
e tyre, nxjerrjen nga regjimi dhe zbatimin e protokolleve té sakta pér kontrollin e
veglave té punés. Shumé arratisje ose tentativa pér arratisje jané mundésuar falé
moskontrollit té miré té gelésave dhe lejimit t& mjeteve té rrezikshme ose potencialisht
té rrezikshme né regjimin e burgut.

Diskutoni pér problematikat e méposhtme

A e di ndokush se ¢faré veprimi ndérmerret né vendin e punés kur zbulohet se
mungon njé mjet?

Pérgjigje

Njoftohet menjéheré eprori.
Kryhet njé kontroll i hollésishém i zonés.

Té gjithé té dénuarit gé mund té kené pasur akses ndaj mjetit, mbahen né vendin
e punés derisa té pérfundojé kontrolli.

Plotésohet formulari i quajtur Raporti pér mjetet e humbura apo gé mungojné po té
njéjtén dité gé ndodh humbja.
| dérgohen kopje specialistit té sigurisé.

Mbyllja

MATERIALI 1
Ushtrimi: Praktika pér sigurimin e ¢elésave dhe kygceve/bravave
Burimi: LADbible

https://www.ladbible.com/news/news-prison-has-to-change-600-locks-after-
intern-shared-pics-of-keys-20210303

Burgu duhet té ndryshojé 600 brava pasi punonjési ndau fotografi té celésave
né WhatsApp
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Publikuar né orén 19:00, 03 Mars 2021 GMT
Pérditésuar sé fundmi né orén 14:42, 14 Prill 2021 BST

Foto Erika Wittlieb pérmes Pixabay Free Pictures
Ne té gjithé duam té bé&jmé pérshtypje té€ miré kur fillojmé njé puné té re, apo jo?

Fatkeqgésisht njé i sapo punésuar né njé burg né Gjermani, béri fiks t&€ kundértén kur
u dérgoi fotografi té celésave té institucionit migve té tij né WhatsApp.

Edhe pse synimet e tij ishin né dukje té pafajshme, kjo gjé rrezikonte seriozisht
siguriné e burgut.

Foto Jan Vasek pérmes Pixabay Free Pictures
Si rezultat, t& 600 bravat e objektit duhej té ndryshoheshin - kurse djaloshit t&
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shkreté mund t'i jeté dashur té shpenzojé dhjetéra mijéra euro pér gafén. Mos!

| sapo punésuari, i cili punonte né burgun JVA Heidering né rajonin metropolitan
Berlin-Brandenburg té Gjermanisé, thuhet se béri njé foto-selfie brenda burgut dhe
ua dérgoi shokéve.

Né foto, thoshte se mbante né duar ¢elésin mé té réndésishém nga té gjithé - até qé
mbyllte té gjitha dyert e gelive dhe korridoreve.

Sipas mediave lokale, punonjési, i cili nuk kishte dalé me emér, donte t& mburrej se
sa e réndésishme ishte puna e tij e re.

Kuptohet gé nuk e kuptonte se ku g¢onin veprimet e tij - d.m.th. ¢elési mund té
riprodhohej lehtésisht nga specialistét.

Nése kjo do té ndodhte dhe brenda né burg do té arrinin té futeshin ¢elésa kontrabande,
kjo mund té kishte cuar né njé shpérthim masiv té& burgut, ku ndodheshin aktualisht
657 té€ burgosur.

Edhe pse nuk dihet se kush e lajméroi burgun pér fotografiné, ata konstatuan se
duhet té ndryshohej i gjithé sistemi i celésave té burgut - kjo pérfshinte instalimin e
600 bravave dhe celésave té rin;.

Incidenti u raportua tek autoritetet gjygésore té enjten dhe zédhénési Sebastian Brux
konfirmoi: “Pér kété arsye, jané ndryshuar dyert e té gjitha qelive dhe korridoreve.”

Kéto pérpjekje nuk kushtuan pak. Jo vetém qé duhet té blinin brava dhe ¢elésa té rinj,
por u deshén edhe 20 veté nga stafi i burgut pér té instaluar sistemin e ri té sigurisé,
pér t& mos pérmendur koston e asgjésimit té celésave té vjetér.

Edhe pse nuk ka pasur asnjé pérditésim zyrtar mbi shpenzimet, ekspertét llogarisin
se burgut do t'i keté kushtuar 50,000 € (mbi 43,000 paund) zévendésimi i sistemit.

Kredit: Uwe Baumann pérmes Pixabay Free Pictures

Ndérkohé, zédhénési Brux tha se kostot mund ti faturoheshin punonjésit té
pakujdesshém, duke shtuar: “Atij iu ndalua menjéheré hyrja né institucion dhe iu
ndérpre kontrata.”

Pra, jo vetém gé mund té€ humbiste punén, por ky gabim mund t'i kushtonte shumé
mé tepér - gjithcka vetém pér njé mesazh né WhatsApp.

MATERIALI 2 Kontrolli i mjeteve

Cfaré ndodhi né 24-25 korrik 20187

HYRJE

e E marté, 24 korrik 2018, dita filloi si njé dité normale né burgun Greenough - me
mungesa né staf, modifikime né rutinén e pérditshme dhe |évizja e vazhdueshme
e té burgosurve né sektoré. Até dit€, né burgun e Greenough ndodheshin 284 té
burgosur; 228 burra dhe 56 gra.

¢ Ajo gé ndodhi pak pas orés 16:00 - dhe vazhdoi pér mé shumé se dymbédhjeté
oré - ishte jashtézakonisht serioze né ¢do kontekst. Pati njé humbje té kontrollit
té seksionit kryesor té sigurisé sé burgut. Njé nga shkaqet qé ¢oi né humbjen
e kontrollit ishte siguria jo e miré fizike dhe procedurale, duke pérfshiré edhe

mangésité né kontrollin efektiv té mjeteve.
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Moduli 8: Shkrimi i raporteve (3 oré)

Objektivat: Né fund té kétij moduli, pjesémarrésit do t€ jené né gjendje:

o té identifikojné arsyet se pse jané té réndésishme aftésité e shkrimit té raporteve;
o té pérshkruajné géllimet e shkrimit té raporteve dhe dokumentimit;

o té& pérmbledhin kuptimin e instrumenteve ligjore kombétare dhe ndérkombétare;
¢ té shpjegojné procedurat e raportimit té incidenteve;

¢ té identifikojné pjesét e njé raporti t&€ organizuar dhe té miréstrukturuar;

¢ té rendisin llojet e detajeve qé duhet té merren parasysh né kéto raporte né lidhje
me kush, ¢faré, ku, kur, pse dhe veprimet e ndérmarra;

e té shpjegojné strategjité qé mund té pérdoren pér té shkruar fjali t&€ qarta dhe
koncize;

¢ té shpjegojné 5 C-té e pérdorura pér vlerésimin e raportit.

Né fund té kursit, pjesémarrésit praktikojné aftésité e té shkruarit té njé raporti
incidenti.

1. Hyrje (30 minuta)
Kontributi i trajnerit

Politika dhe qgéllimi

Pér njé oficer burgjesh apo institucionesh korrektuese, shkrimi i raporteve éshté
njé prej detyrave mé té réndésishme qé i kérkohet té kryejé ¢cdo dité. Raportet gé
shkruani pasqyrojné nivelin tuaj sa u pérket aftésive dhe profesionalizimit, si punonjés
burgjesh.

Raportet déshmojné jo vetém profesionalizimin tuaj, por luajné gjithashtu rol té
réndésishém né funksionimin e pérditshém té€ agjencisé sé drejtésisé penale apo
institucionit pérkatés.

Shénim pér trajnerin
Trajneri i kérkon grupit qé té reflektojé mbi qéllimin e regjistrimit té fakteve dhe
veprimeve né raportet e punonjésve té€ zbatimit té ligjit, si dhe té shkruajné secili mé

vete disa mendime, né ményré qé€ mé pas té shkémbejné me njéri-tjetrin ideté né
grupe té vogla.

Ushtrim
Pse jané té réndésishme raportet?

Udhézime: Imagjinoni sikur njé mik ju ka folur pér karrierén gé mund té keté né
sistemin e drejtésisé penale. Ai/ajo po pret me shumé kénagési té provojé té
punojé né njé institucion burgu ose né polici. Shokut apo shoges suaj nuk i ka
pélgyer shumé gjuha shqipe né shkollé t&¢ mesme dhe shpreson gé t'i duhet té
shkruajé sa mé pak raporte. Shkruani njé letér t& shkurtér, ku shpjegoni se pse
shkrimi i raporteve éshté i réndésishém dhe sugjeroni disa ide pér pérmirésimin e
kétyre aftésive.

Pas kétij ushtrimi, trajneri pérmbledh si vijon:

255



Kontributi i trajnerit

Sé pari, raportet tuaja déshmojné profesionalizimin tuaj. Pérvec késaj, faktet dhe
veprimet e pérshkruara né raporte mund té pérdoren pér géllime té ndryshme, si
p.sh.:

e mund té lexohen nga eprorét, media, liderét e komunitetit, prokurorét dhe aktoré té
tieré qé krijojné njé opinion né lidhje me sistemin e zbatimit té€ ligjit né bazé té asaj
cka éshté shkruar dhe si éshté shkruar;

¢ ato ndihmojné eprorét/hetuesit pér té zbuluar faktet dhe rrethanat e njé incidenti;

e raportet e sakta vértetojné se i keni ndjekur procedurat si duhet;

¢ raportet efikase japin informacione pér raportet statistikore, mund té ndihmojné pér
t'ju pérgatitur pér t& dhéné déshmi né gjykaté ose mund t’ju ¢lirojné nga detyrimi
pér t& déshmuar, nése gjithcka né raport éshté e qarté;

¢ njé raport efikas duhet ta ndihmojé prokurorin gé ta ndjeké njé krim té kryer brenda
institucionit ose né rast arratisjeje, stafi i burgjeve duhet té bashképunojé me
autoritetet e zbatimit té ligjit pér hetimin e incidentit;

o Raportet i ndihmojné hetuesit t€ kuptojné skemat e ndryshme té sjelljeve kriminale.

Pérvec késaj, stafi i burgjeve éshté pérgjegjés pér shkrimin e raporteve dhe pér
dokumentimin e té gjitha detajeve relevante pér sjelljen e té burgosurve, si dhe pér
gjithcka tjetér gé ka ndodhur gjaté kohés gé ata kané gené né detyré. Shkrimi i
raporteve shérben si njé géllim i réndésishém i promovimit t& ményrave transparente
té té vepruarit né burg, dokumentimit té incidenteve, sjelljieve dhe géndrimeve si té
burgosurve, ashtu edhe stafit gé veprojné né kundérshtim me normat dhe rregullat.

2. Referencat ligjore né instrumentet kombétare dhe
ndérkombeétare (10 minuta)

Né Rregullat Evropiane té Burgjeve, réndésia e raportimit t& incidenteve theksohet
né dy rekomandime:

Rregulli 58 Cdo akuzé pér thyerje té rregullave disiplinore nga njé i burgosur do t’i
raportohet menjéheré organit pérkatés, i cili bén hetimet pa vonesé.

Rregulli 65 Ka procedura té detajuara pér pérdorimin e forcés, duke pérfshiré dispozita
rreth raporteve qé duhet té plotésohen pas pérdorimit té forcés.

Baza ligjore kombétare:
= Ligji nr. 81 daté 25.06.2020 “Pér té drejtat dhe trajtimin e té dénuarve dhe
paraburgosurve, i ndryshuar”.
= Ligji nr. 80 daté 25.06.2020, “Pér Policiné e Burgjeve”.

= Rregullore e Pérgjithshme e Burgjeve, miratuar me VKM Nr. 437 daté
20.05.2015, neni 41, 42, 43, 116.

= Rregullore “Pér pércaktimin e rregullave dhe procedurave pér marrédhénien
€ punés, trajnimin, ecuriné né karrieré dhe dhénien e masave disiplinore pér
punonjésit e policisé sé burgjeve”, neni 49; 50; 51

= Rregullore e hollésishme e sjelljies sé punonjésve té policisé sé burgjeve,
miratuar me Urdhér Nr. 5251/1, daté 30.07.2010, t& Ministrit t& Drejtésisé.
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Lidhur me procedurat e tjera

Procedura pér shkrimin dhe administrimin e raporteve mbi incidentet, lidhet me
procedura té tjera, si:

Procedurat e marrjes dhe dorézimit t&€ shérbimit

Procedurat e vézhgimit dhe ndjekjes sé veprimeve

Procedurat e kontrollit (fizik, t& automjeteve, pér sendet e ndaluara, elementét
e sigurisé etj).

Procedurat e pérdorimit té€ forcés dhe té mjeteve té kufizimit fizik.

Procedurat e shogérimit dhe transportit.

Procedurat e vlerésimit té riskut.

Té drejtat e t&€ dénuarve dhe paraburgosurve, etj.

3. Pérkufizimet dhe procedurat pér raportimin e njé incidenti
(40 minuta)
Raportim incidenti: Format i plotésuar gé dokumenton njé veprim, apo

mosveprim, sjellje apo géndrim né kundérshtim me normat e sjelljes té njé ose
mé shumé personave té burgosur, punonjés, vizitoré dhe jo vetém.

Incident - njé veprim, apo mosveprim, sjelljie apo géndrim né kundérshtim me
normat e sjelljes té njé ose mé shumé personave té burgosur, punonjés, vizitoré
dhe jo vetém.

Procedurat

1.

Raporti i incidentit plotésohet vetém né formatin tip gé i bashkélidhet késaj
procedure, i cili éshté me numér serie né bllok dhe depozitohet tek zyra e
specialistit té& informacionit té& IEVP.

.Raporti i plotésuar i dorézohet specialistit té informacionit né detyré, i cili e
dokumenton até né librin e aktivitetit ditor dhe e dorézon até menjéheré né
protokoll té institucionit.

. Raporti plotésohet nga ¢do punonjés policie, por jo vetém, gé konstaton ose
njihet me njé shkelje disiplinore té kryer nga;

- té dénuarit

- vizitorét

- punonjésit

. Kur né njé incident jané té pranishém disa punonjés policie, raportin e plotéson
punonjési i planifikuar né até shérbim, ose punonjési drejtues i grupit qgé éshté
prezent.

. Shefi i Policisé sé burgut ose njé punonjés i ngarkuar prejt tij informon té
burgosurin pér mbaijtjen e raportit né ngarkim té tij.

. Pas pérfundimit té raportit, punonjési raportues do ta konsultojé dhe rishikojé
até me ndihmén e eprorit té tij té drejtpérdrejté.

. Drejtori i Institucionit, pasi merr dijeni pér hartimin e raportit lidhur me njé
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incident, kérkon té mblidhen té gjitha provat, si CD té€ pamjeve filmike té
regjistruara, sende dhe mjete si prové materiale, etj.

8.Brenda 48 oréve nga ndodhja e incidentit, Drejtori i Institucionit mbledh
Komisionin Disiplinor pér té dégjuar dhe vlerésuar provat mbi shkaqget dhe
pasojat e incidentit.

9. Né rastet kur éshté pérdorur forca, punonjésit e policisé do té€ plotésojné edhe
formularin e pérdorimit té forcés, té cilin ia véné né dispozicion drejtorit té IEVP.

Shénim pér trajnerin - Ushtrim

Trajneri i kérkon grupit qé té lexojé njé raport®

Raporti pér Institucionin Penal

Né orén 10:35 paradite, mé 9 korrik 2010, uné&, punonjési i policisé sé rolit bazé
Elton, shkova né Godinén B qé té flisja me pérfagésuesin fetar pér planet e
programit muzikor t& muajit tjetér.

Kur hapa derén e zyrés sé pérfagésuesit fetar, dégjova ca hapa mbrapa meje. U
ktheva dhe pashé té burgosurin Danilo DC 091724 gé po dilte nga njé dollap.

Kur mé pa, ai i vuri duart pas kurrizit. | thashé té ndalonte dhe t& mé tregonte se
¢faré kishte né duar. Ai tha “Mos mé trego mua se ¢’duhet té béj.”

Uné e urdhérova pérséri té€ burgosurin Danilo gé t€ mé tregonte se ¢faré kishte né
duar. Ai u kthye dhe uné pashé tre stilografé né secilén doré. la kontrollova xhepat
dhe gjeta edhe dy rulona me nxités transparent.

la konfiskova stilografét dhe ngijitésin dhe e shogérova té burgosurin Danilo
né dhomén e vecimit. U ktheva né Godinén B dhe i kujtova pérfagésuesit fetar
rregulloren e burgut, sipas sé cilés dollapét duhet t& géndronin gjaté gjithé kohés
té kygur.

Ju lutemi, kérkojini grupit qé té shkruajé pérgjigjet pér kéto pyetje:

Cfaré éshté struktura e raportit?

Cfaré informacionesh duhet té japin punonjésit?
Si pérdoren fjalité?

Si mbyllet raporti?

Kur grupi t€ keté mbaruar sé shkruajturi pérgjigjet e veta individuale, trajneri e
pérmbledh ushtrimin si vijon:

Kontributi i trajnerit

Ja disa karakteristika té réndésishme té raportimit:

Raportet kané fillimin, mesin dhe fundin.

Eshté shpjeguar qarté se pse té dy personat kané gené té pranishém né ngjarjen
gé ka ndodhur.

Data, ora dhe vendi ishin regjistruar si duhet, bashké me emrat e personave me
té cilét ata folén.

Eshté regjistruar se ¢faré kané paré, ¢faré kané théné dhe cfaré tha i burgosuri.
Raportet mbyllen me njé pérmbledhje, ku shpjegohet rezultati i situatés.

88 Marré nga Reynolds, J. (2011) Udhézues pér shkrimin e raporteve té Drejtésis€ Penale, The Maple leaf Press,

fagja 19 -20.
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Punonjési ka pérdorur péremrat “uné” dhe “mua” kur i referohet vetes. Ai ka shkruar
me fjali t& garta dhe té thjeshta dhe i ka géndruar fakteve, duke shmangur opinionet
apo hamendésimet pér até cka ka ndodhur.

4. Kérkesat pér raportet e incidenteve (100 minuta)
Hapat e shkrimit té raportit
Si ¢do detyré, shkrimi i njé raporti ka tre faza:
1) pérgatitjen
2)hartimin
3) rishikimin
Pérgatitia pérfshin rindértimin e fakteve dhe veprimeve relevante.

Kur shkruajmé raporte shérbimi, ne duam té ndértojmé njé figuré. Mendojeni até
si njé figuré, pérshkrimin e sé cilés doni gé t’ia tregoni njé personi qé nuk éshté i
pranishém. Ky mund té jeté shefi juaj ose kolegé té tjeré. Disa prej kétyre individéve
nuk punojné né njé institucion burgu dhe, pér kété arsye, u duhen detaje té
mjaftueshme qé ta kuptojné kété figuré. Eshté e réndésishme qé figura té ndértohet
si duhet dhe me informacione té mjaftueshme pér incidentin qé ka ndodhur. Ka
shumé komponenté qé duhet té jené té pranishém né kété raport, konkretisht: njé
dokumentim i personave té pérfshiré, natyra e incidentit, detaje né lidhje me até qé
ka ndodhur, pohime té réndésishme, démtimet, si dhe rezultati. Ményra mé e lehté
pér t'i shtuar kéta komponenté éshté gé té fillohet nga fillimi dhe thjesht té tregohet
historia si¢ ka ndodhur.

Hartimi pérfshin regjistrimin e informacioneve né letér ose né njé kompjuter/laptop.
Juve mund t'ju jepet njé formular né letér me hapésira pér emrat, datat, vendndodhjen,
shkeljen dhe informacione té tjera. Nése pérdorni njé kompjuter/laptop, duhet ta
shtypni kété informacion né hapésirat né ekran.

Rishikimi pérfshin korrigjimin e gabimeve, verifikimin e informacioneve, si dhe
kontrollin nése éshté pérdorur gjuha e duhur, nése shkrimi &shté i qarté, i ploté dhe
me stil profesional.

Shkrimi i raporteve té incidenteve éshté njé pjesé e réndésishme e shumicés sé
punéve té punonjésve té policis€. Punonjésit duhet t& komunikonikojné miré me
shkrimin. Kjo do té thoté qé duhet té pérdorni drejtshkrimin dhe gramatikén e duhur.
Duhet té merret parasysh se raporti mund té lexohet nga mbrojtési ligjor, komisioni i
ankimimit, ose autoritete té pavarura.

- Vetém Faktet
Raportet e incidenteve nuk duhet té pérfshijné kurré opinione, por vetém fakte.
- Gjuhé e thjeshtée

Kur dikush éshté duke lexuar raportin tuaj té incidentit, ai duhet té jeté né gjendje té
kuptojé gjuhén, pavarésisht nga pérvoja e tyre. Pérdorni gjuhé té thjeshté gqé ¢dokush
duhet té jeté né gjendje ta kuptojé. Mundohuni t& shmangni pérdorimin e zhargonit
kur éshté e mundur. Nése éshté e pashmangshme, shkruani kuptimin e zhargonit né
kllapa.
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- Formatimi

Mos e ktheni raportin tuaj té incidentit né njé paragraf té gjaté, i cili do té jeté i véshtiré
pér tu kuptuar. Sigurohuni gé té pérdorni paragrafé né ményré qé lexuesi té dijé kur
prezantoni fakte pér dicka té re. Ju madje mund té pérdorni “bullets” ose listat me
numra nése ato duken té pérshtatshme. Ata mund ta béjné mé té lehté leximin dhe
do té térheqin vémendijen e lexuesit drejt pikave té réndésishme.

- 6 pyetjet Kush, Cfaré, Kur, Ku, Pse dhe Si
Té gjitha kéto pyetje duhet té kené pérgjigje dhe té jené pjesé e raportit tuaj té incidentit.
Nése ju mungon njé nga kéto, atéheré raporti juaj nuk éshté i ploté. Pérfshini té gjithé
ata gé ishin té pranishém né incident, pérfshiré policiné.
Kush (pérdor emrin e ploté pér té dyshuarit, déshmitarét, t& démtuarit, ose
viktimat)
Cfaré (tipi i incidentit, apo krimit)
Kur (koha, data dhe ora)
Ku (ambjenti, vendi i ngjarjes)
Pérse (motivi, arsyeja e ngjarjes)
Si (ményra ose mjetet e pérdorura)
Veprimet gé keni béré ju
- Kronologji
Renditni ngjarjet né ményré kronologjike né kohé
- Jini shterues.
Shkruani gjithcka gé arrini t&€ mbani mend - sa mé shumé detaje té ofroni, aq mé
miré. Mos u jepni njerézve gé lexojné raportin tuaj mundési pér té interpretuar digcka
né ményré té gabuar. Mos u shgetésoni nése raporti éshté shumé i gjaté ose shumé
i stérgjatur. Gjéja e réndésishme éshté té paraqisni njé pamje té ploté té asaj qé ka
ndodhur.
- Jiiqarté

Mos pérdorni gjuhé té zbukuruar dhe konfuze pér té pérshkruar até qé ndodhi. E
shkruara duhet € jeté e garté dhe koncize. Pérdorni fjali té shkurtra, té€ bazuara né
fakte, té detajuara, té bazuara né té dhéna té cilat nuk Iéné vend pér interpretim.

- Jiisingerté

Edhe nése nuk ndiheni miré pér ményrén si e keni menaxhuar situatén, éshté e
domosdoshme qé té shkruani njé histori t& vérteté e t&€ ndershme. Nése shkruani
digka false, ajo mund té zbulohet mé voné népérmjet kamerave apo nga déshmité e
kolegéve té tjeré duke e véné punén tuaj né rrezik dhe duke shkaktuar probleme pér
njerézit e pérfshiré né aksident.

Pesé “C-t&”

Duke gené se jeni né procesin e mbledhjes sé informacioneve pér raportin, duke u
kujdesur né té njéjtén kohé qé t'u jepni pérgjigje dhe té&€ adresoni shtaté elementét
kycé té shkrimit t& raporteve renditur mé sipér, duhet gjithashtu t&€ keni parasysh
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“Pesé C-té” e té shkruarit si duhet té njé raporti.

1. Plotésia (Completeness)

2. Saktésia (Conciseness)

3. Qartésia (Clearness)

4. Korrektésia (Correctness)

5. Kortezia (Courteousness)

Pérdorimi i Pesé C-ve mund té pérmblidhet si besnikéri ndaj fakteve, pérdorimi i
fialive té plota, shmangia e zhargonit t& burgut, géndrimi brenda temés dhe té genit i
drejtpérdrejté, shmangia e fjaléve té panevojshme, pérpjekja pér saktési, té€ shkruarit
pa gabime gramatikore apo drejtshkrimore, si dhe té genit i ndershém dhe objektiv
né shkrimin e raportit.

Shénim pér trajnerin

Opsionale: Trajneriikérkon grupit g€ té plotésojé testet paraprake | dhe Il pér “Raportet
efikase” dhe pér “Zgjedhjen efikase té fialéve” (Shih SHTOJCEN, MATERIALIN 1),

5. Ushtrim pér shkrimin e njée raporti incidenti

Shénim pér trajnerin: Trajneri u kérkon pjesémarrésve té lexojné MATERIALIN 2
pér rastin e t€ burgosurit George “Tre goditje dhe del jashté”. Shkruani njé raport pér
kété incident dhe:

e Pérdorni formularin e raportimit té incidenteve (MATERIALI 3) pér ta shkruar kété
raport, duke pérdorur Kush, Cfaré, Ku, Kur, Pse dhe Si, si dhe duke aplikuar
rregullin e 5 C-ve.

o Né kété raport duhet té pérshkruhet sjellja e policéve té burgut né kundérshtim
me rregullat: té gjitha shkeljet e rregullave, shkeljet si nga i burgosuri, ashtu
edhe nga stafi i pérfshiré né kété incident, té cilat duhet t& pérfshihen né raportin
e incidentit.

Mbyllje

89 Marré nga Reynolds, J. (2011) Udhézues pér shkrimin e raporteve té Drejtésis€ Penale, The Maple leaf Press.
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Shtojcée

MATERIALI 1

TEST PARAPRAK PJESA | dhe Il

Udhézime: Plotésoni secilin aktivitet mé poshté.
TEST PARAPRAK pjesa | Raportet efikase

Udhézimet: Vendosni njé shenjé ' nése fjalia i pérmbush kriteret e njé raporti
efikas. Vendosni X nése fjalia nuk i pérmbush kéto kritere.

1. Ndjeva eré alkooli né frymén e té burgosurit Klajdi.

2. | burgosuri Rasim ishte agresiv kur hyra né qgeliné e tij.

3. Uné pashé nga dera e hapur té burgosurin Luka qé ia kishte véné té dyja
duart té burgosurit Fatlind né qafé.

4. | burgosuri Leon po shikonte televizor, ndérkohé gé uné pyesja té burgosurin
Getoard.

5. Pashé té burgosurin Fatjon, i cili i ra tre heré larté e poshté oborrit.

6. Ishte e qarté se e ecura e té burgosurit Klajdi ishte e pagéndrueshme, ndoshta
pér shkak té alkoolit.
7. | burgosuri Fatjon nuk pranoi té bashképunonte.

” “

8. | burgosuri Fatjon “u orientua”, “u udhézua” dhe u urdhérua “té shtrihej
pérmbys” né dysheme.

TEST PARAPRAK Pjesa Il Zgjedhja efikase e fjaléve

Udhézimet: Vendosni njé shenjé « nése formulimi i fjalive i pérmbush kriteret e njé

raporti modern. Vendosni X nése jo.

1. | burgosuri Albert mé tha se kishte dalé nga qgelia pér puné né orén 7:45 até
méngjes.

2. Kur gelia e té burgosurit Rasim u kontrollua nga ky polic, u gjet njé gese e
vogél plastike me pluhur té bardhé.

3. Konstatove se i burgosuri David kishte marré orén e té burgosurit Lukas gjaté
pérleshjes.

4. E pyeta té burgosurin Albert nése kishte nevojé pér ndihmé mjekésore dhe ai
tundi kokén larté e poshté.

5. | burgosuri Agon shau dhe mallkoi kur pa prangat.
6. Kontrollova zonén, kurse polici Bujar mori né pyetje té€ burgosurin Sotir.

7. Dritarja mbi lavaman ishte thyer dhe copat e xhamit kishin réné né banakun
e kuzhinés.

8. Kur kontaktova policin Sokol, ai tha se nuk kishte paré dhe nuk kishte dégjuar
asgjé té pazakonté.

Mé pas trajneri diskuton pérgjigjet e duhura duke pérdorur njé GELES TE
PERGJIGJEVE TE TESTIT PARAPRAK.
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Pjesa | Raportet efikase

X 1.
X2.
V3.
va.
V5.
X6.
X7.
Xs.

Ndjeva eré alkooli né frymén e té burgosurit Klajdi. [Alkooli nuk ka eré. Ju duhet
té thoni se ndjeté erén e njé pijeje alkoolike ose njé léngu]

| burgosuri Rasim ishte agresiv kur hyra né qgeliné e tij. [E paqarté. Duhet théné
saktésisht se ¢faré béri konkretisht.]

Uné pashé nga dera e hapur té burgosurin Lukas gé ia kishte véné té dyja duart
té burgosurit Fatlind né gafé.

| burgosuri Leon po shikonte televizor, ndérkohé gé uné pyesja té burgosurin
Getoard

Pashé té burgosurin Fatjon, i cili i ra tre heré larté e poshté oborrit.

Ishte e qarté se e ecura e té burgosurit Klajdi ishte e pagéndrueshme, ndoshta
pér shkak té alkoolit. [E paqarté: Duhet théné se ¢faré bété ju dhe ¢faré po
bénte Klajdi, higini opinionet.]

| burgosuri Fatjon nuk pranoi té bashképunonte. [E pagarté. Duhet théné
saktésisht se ¢faré tha ose béri Fatjoni.]

| burgosuri Fatjon “u orientua”, “u udhézua” dhe “u urdhérua” té shtrihej
pérmbys né dysheme. [E paqarté, nuk jep detaje pér até ¢cka béné policét gé i
pérshkruajné késhtu, me kéto fjalé]

CELESI | PERGJIGJEVE TE TESTIT PARAPRAK
Pjesa Il Zgjedhja efikase e fjaléve

X1

X2

X3.

v

X5,

Xe6.

Xs.

| burgosuri Albert mé tha se kishte dalé nga qelia pér puné né orén 7:45 até
méngjes. [Albert t€ tha se kishte dalé pér puné. Ruajeni fjalén “késhilloj” kur
vértet jepni késhilla]

Kur gelia e té burgosurit Rasim u kontrollua nga ky polic, u gjet njé gese e
vogél plastike me pluhur té bardhé. [Shmangeni formén pésore. Njé fjali mé e
miré do té ishte: “Uné gjeta njé gese té vogél plastike me pluhur té bardhé kur
kontrollova geliné e té burgosurit Rasim.” (Eshté mé miré té pérdoresh “uné”
sesa “prej meje” né vend té shprehjes sé vjetéruar “ky polic”]

Konstatova se i burgosuri David kishte marré orén e té burgosurit Lukas gjaté
pérleshjes. [“Konstatova” éshté zhargon i policisé qé duhet shmangur. Njé tjetér
problem: Kjo fjali nuk shpjegon se nga e di ti se ¢faré ka béré i burgosuri David.]

E pyeta té burgosurin Albert nése kishte nevojé pér ndihmé mjekésore dhe ai
tundi kokén larté e poshté.

| burgosuri Agon shau dhe mallkoi kur ka prangat. [“Té mallkosh” do té thoté
t'u thérrasésh shpirtrave té kéqij,; “té shash” do té thoté té bésh njé betim. Ju
duhet té shkruani saktésisht se ¢faré ka théné Agoni, fjalé pér fjalé, dhe jo té
pérgjithésoni.]

Kontrollova zonén, kurse polici Bujar mori né pyetje té burgosurin Sotir.
[“Kontrollova” éshté e paqgarté: Pér ¢faré kérkuat dhe cfaré gjetét?]

. Dritarja mbi lavaman ishte thyer dhe copat e xhamit kishin réné né banakun e

kuzhinés.

Kur kontaktova policin Sokol, ai tha se nuk kishte paré dhe nuk kishte dégjuar
asgjé té pazakonté. [ “Kontaktova” €shté e paqarté: E more né telefon, e vizitove
apo i dérgove njé email Sokolit?]
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MATERIALI 2

Rasti i té burgosurit George: Tre goditje dhe del jashté®®

Ishte ora rreth 5:30 pasdite mé 10 gusht 2011 dhe stafi i burgut ishte voné me
shpérndarjen e medikamenteve né Qendrén Korrektuese té Veriut. | burgosuri George
ishte né pritjie t& medikamenteve té tij psikiatrike dhe po béhej i padurueshém. Ai
shante dhe i bértiste stafit gé t& bénin punén. Si pérgjigje, e kishin hequr nga njésia e
tij dhe mé pas tre oficeré e kishin shogéruar né dhomén e peshimit poshté korridorit
pér “késhillim.”

Né dhomén e peshimit, George ecte lart e poshté, sikur e godiste njeri me grushte
dhe shtrihej né dysheme. Rreth orés 6:30 pasdite, kishte dalé nga dhoma pér té
marré mjekimet, ishte kthyer dhe ishte shtriré né njé qoshe. Mé pas, tre oficeré hyné
né dhomé. Disa minuta mé voné, ra alarmi i emergjencave pér njé té burgosur qé
“nuk respektonte rregullat”. George bashképunoi pér sa kohé ishte né pranga, pasta;j
njéri prej oficeréve e kapi nga krahu i majté dhe gé té gjithé dolén nga dhoma.

Sipas stafit té burgut, ndérkohé gé ata po i afroheshin njé dere rréshqitése rrugés
pér né zonén e izolimit, George u shképut nga oficeri g¢ e mbante. George-in e
shtriné né toké dhe i vendosén hekura né kémbé. Mé pas, stafi i njésisé mjekésore
e vizitoi dhe e vuri nén vézhgim. U regjistrua se ai kishte pasur shenja té kuge né
kycet e dorés dhe té kémbés, dy gérvishtje né kurriz, si dhe njé prerje né pjesén e
brendshme té kycit té djathté té dorés.

Stafi e akuzoi George pér shkelje té rregullave té institucionit. Mé 16 gusht 2011, kur
njé asistent i z&vendés eprorit e shqyrtoi kété akuzé, George u ankua se stafi kishte
ushtruar forcé té tepruar ndaj tij gjaté incidentit.

Ndonése George e pranoi se nuk e kishte respektuar stafin, ai mohoi té ishte sjellé
né ményré agresive. Ai tha se rojet e kishin shtyré drejt murit pa i provokuar, e kishin
shtriré né toké dhe i kishin gélluar né ményré té pérséritur me grushte.

George u ankua né zyrén toné dhe ashtu sikurse ndodh zakonisht né kéto raste, ne
komunikuam me institucionin gjaté hetimit t& brendshém té rastit, i cili mé& voné u
referua né Njésiné e Sigurisé dhe Hetimit té Institucioneve Korrektuese.

Kjo Njési konstatoi se oficerét e burgut e kishin nxjerré George nga njésia e tij, e kishin
Iéné né dhomén e peshave pér rreth 50 minuta dhe mé pas e kishin zhvendosur né
njésiné e izolimit, duke i béré té gjitha kéto pa autorizimin e drejtuesit. Njésia zbuloi
gjithashtu se edhe pse nuk kishte pasur né fakt njé situaté emergjence, ishte ngritur
alarmi dhe incidenti nuk ishte regjistruar si duhet né regjistrin pérkatés té institucionit.

Ajo ¢cka éshté mé e réndésishme éshté qé videoja e sigurisé nuk korrespondonte
me raportet e depozituara nga stafi i burgut. Ajo tregon se George po vepronte si¢
po urdhérohej gjaté kohés gé po shogérohej jashté dhomés sé peshave dhe mé pas
njé oficer i burgut e kishte shtyré drejt murit pa arsye. Mé pas, stafi e kishte rrézuar
George né dysheme né até ¢ka Njésia e pérshkroi “né njé ményré té rrezikshme,
té panevojshme dhe té tepruar, duke pasur parasysh se tashmé ishte vendosur

90 Rasti marré nga Raporti i Avokatit t& Popullit pér Hetimin e reagimeve té Ministrisé sé Shérbimeve dhe
Komunitet dhe Shérbimeve Korrektuese pér akuzat pér pérdorim té tepruar té forcés ndaj té burgosurve,
Ontario, 2013, fq.40-43.
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kontrolli”. Kur George ishte né dysheme, me pranga dhe i kufizuar, po ai oficer shihet
se e ka goditur tre heré né fytyré me grusht t&€ mbyllur. Njésia vendosi se kéto goditje
ishin té pajustifikuara dhe té tepruara. Ky oficer nuk e kishte raportuar kété pérdorim
té forceés, por kishte folur pér té vetém kur ishte intervistuar nga Njésia.

Video tregoi gjithashtu se pas kontaktit fillestar, ndérkohé qé George po shogérohej
né njésiné e izolimit, njé tjetér oficer i burgut ia kishte shtyré kokén né njé ashensor
pa arsye. Pérvec késaj, gjaté shoqgérimit té tij né njésiné e izolimit, nén mbikqyrjen e
nj€ menaxheri operacional, stafi e kishte detyruar George té ecte mbrapa, té pérkulej
pérpara né mes me kokén poshté. Kjo metodé ishte pérséritur kur George ishte
nxjerré nga njésia e segregimit pér né njésiné mjekésore pér vizité.

Njésia u konsultua me Koordinatorin e Sigurisé€ dhe Reagimeve ndaj Emergjencave,
si dhe me trajneré té tjeré, té cilét konfirmuan se kjo tekniké shogérimi, ndonése mesa
duket pérdoret shpesh né institucionin ku ndodhet George, ishte e paautorizuar dhe
mund té shkaktonte ngritje té presionit té gjakut tek té burgosurit dhe véshtirési né
frymémarrje.

Pérvec¢ késaj:

¢ Ishin béré fotografi t& démtimeve t& George, por imazhet e mévonshme nuk ishin
marré brenda 48 orésh, né kundérshtim me politikén e Ministrisé.

o Katér prej oficeréve té pérfshiré nuk kishin raportuar deri t&€ nesérmen e incidentit.
Njé pjesé e madhe e stafit qé kishte gené déshmitar i pérdorimit té forcés ndaj
George nuk kishin dorézuar asnjé raport si¢ kérkohet nga politika e Ministrisé.

o Raportet e depozituara pérmbanin terma té paqgarté pér forcén e pérdorur — pér
shembull, aty thuhej se George ishte “udhézuar”, “orientuar” dhe “ndihmuar” pér
né dysheme. Sjellja e George karakterizohej si “agresive” dhe “jo né pérputhje me
rregullat”, por askush nuk kishte pérshkruar me detaje se ¢faré nénkuptonin kéto
etiketime.

o Vecanérisht, njé prej anétaréve té stafit kishte raportuar se George ishte goditur né
fytyré tre heré. Tre oficeré pranuan se e kishin paré kété, por u desh gé Njésia té
bénte hetimin qé ata ta pranonin.

o Asistenti i zévendés eprorit nuk kishte raportuar ankesén e George menjéheré tek
krye eprori.

¢ Ministria e kishte hequr nga puna oficerin gé kishte goditur George. Policia e
provincés pérkatése e kishte akuzuar gjithashtu até pér goditje né datén 29 shtator,
2011. Prej atéheré, ai éshté dénuar me 12 muaj shérbim prove dhe 60 oré shérbim
né komunitet.
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MATERIALI 3

é,f

¥

REPUBLIKA E SHQIPERISE
MINISTRIA E DREJTESISE
DREJTORIA E PERGJITHSHME E BURGJEVE

Institucioni Ekzekutimit Vendimeve.......................

Nr. Prot mé

RAPORT INCIDENTI

Pér té dénuarin/paraburgosurin, Emri Mbiemri

Referuar Ligjit Nr. 81 daté 25.06.2020, “Pér té drejtat dhe trajtimin e t& dénuarve me
burgim dhe té paraburgosurve”, t& ndryshuar, dhe té Rregullores sé Pérgjithshme té
Burgjeve, neni 116, miratuar me VKM Nr.437, daté 20.05.2015, mbaj kété raport pér
incidentin e poshtéshénuar;

Data dhe ora e incidentit ............ccccccceiiiiiiinnnnnnnns Ora..........

Tipiiincidentit.... ...

Vendi i incidentit (Godina Kati Sektori Dhoma) ..........cceveviiiiiiiiiiieeeen
Raportuar prej; punonjésii POlICISE (........uuvreereiiiiiiiiieieie e )
Vézhgova,;

| burgosuri €shté njoftuar pér mbajtjen e raportitné datén....................coooeoeee e,
| burgosuri €shté né pritje,deri né marrjen e vendimit nga Komisioni Disiplinor né;

a) né dhomeén e tij b) né dhomén e vecimit c¢) né infermieri,

d) né spitalin e burgjeve

Raportuesi: funksioni, emér, mbiemér, firma
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Moduli 9: Pérdorimi i forcés (5 ore, duke pérfshire
edhe detyrat)

“Me njerézillék arrin mé shumé sesa me forcé”

“Forca éshté e dobét, sepse i beson vetém forcés”

Objektivat: Deri né fund té kétij moduli, pjesémarrésit:

e do té ndérgjegjésohen se parandalimi i pérdorimit té forcés éshté gjithmoné
mé i miré se kurimi;

e do té njohin dhe do té kuptojné bazén ligjore (ndérkombétare), si dhe aktet
nénligjore pér pérdorimin e forcés;

e do té mésojné parimet e nevojés, proporcionalitetit, ligjshmérisé dhe
pérgjegjshmérisé pér pérdorimin e forcés;

e do té analizojné kontekstin e njé rasti té& pérdorimit té paligishém dhe té tepruar
té forceés;

e do té kuptojné réndésiné e masave lidhur me shéndetin, si dhe raportimin e
dokumentimin e tyre;

¢ do té mésojné kategorizimin e situatave dhe vazhdimésiné e pérdorimit té forcés;

e do té njohin ¢pérshkallézimin dhe aftési té tjera t& réndésishme ndérpersonale/
komunikuese, pérmes njé detyre.

1. Hyrje (20 minuta)
Kontributi i trajnerit

Eshté e pamundur gé né burgje té shmanget tensioni. Pavarésisht se sa i
pérkushtuar éshté stafi, nuk mund té& mohohet se shumica e té burgosurve jané atje
kundér vullnetit té tyre. Rrjedhimisht, burgjet jané vende me nivele té shtuara stresi,
emocione negative sa i pérket zemérimit, frustrimit, pamundésisé pér té béré dicka
dhe kundérshtimit té burgosurve. Té burgosurit e zeméruar gé hasin véshtirési “gjaté
kryerjes sé dénimit” mund té shfryhen duke kundérshtuar stafin dhe rregullat.

Literatura e mbéshtet nocionin se sa mé shtréngues té jeté mijedisi i burgut, aq
mé shumé hapésiré krijohet pér dhuné. Kjo ndodh sidomos né& ato raste kur té
burgosurit kané perceptimin se menaxhimi i burgut dhe trajtimi i t& burgosurve éshté
i padrejté ose né kundéshtim me ligjin, gjé e cila forcon solidaritetin e t& burgosurve
pér kundérshtimin e autoriteteve. Si rrjiedhojé, kércénon legjitimitetin e regjimit dhe
redukton respektimin e rregullave nga ana e té burgosurve. Nga ana tjetér, raportohet
se burgjet qé ofrojné mé shumé mundési pér marrédhénie konstruktive dhe pozitive
mes stafit dhe té burgosurve, pjesémarrjen e té€ burgosurve né programe edukimi
dhe programe té aftésimit profesional, si dhe nxisin autoefigencén, kané mé pak
dhuné dhe shkelje rregullash.®’

91 Reforma Penale Ndérkombétare dhe Shoqata pér Parandalimin e Torturés (APT), 2013. Autor Andrea Huber;
Reforma e burgjeve, tabela, instrumentet e kufizimit, fagja 2.
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Pérvec késaj, mesazhi i paré gé duhet t&€ mésojné punonjésit pér pérdorimin e forcés
éshté gé parandalimi éshté gjithnjé mé i miré se kurimi. Praktika e pérditshme e
té jetuarit dhe té punuarit né burg tregon se ndodh jashtézakonisht rrallé gé incidentet
madhore té€ ndodhin pa asnijé lloj sinjalizimi paraprak. Né pothuajse té gjitha rastet, ka
gjithmoné tregues paraprak té rritjes sé tensionit né nivel individi ose grupi. Parandalimi
i pérshkallézimit té kétyre situatave tensionuese népérmjet shkeljeve té rregullave
dhe rregulloreve, népérmjet dhunés dhe pérdorimit té forcés kérkon pajisjen me
aftési dhe teknika nga ana e stafit té burgjeve né fushén e ¢gpérshkallézimit, zgjidhjes
pagésore té konflikteve, aftési né metodat e bindjes, negocimit dhe ndérmjetésimit.
Pikérisht kétu dalin né pah pérfitimet e sigurisé dinamike.

Shénim i trajnerit
Trajneri pyet: ¢faré éshté siguria dinamike?
Trajnerét marrin shénim pérgjigjet né tabelé dhe mé pas pérmbledhin si vijon:

Siguria dinamike éshté njé kombinim i marrédhénieve pozitive midis stafit dhe té
burgosurve me trajtimin pa dallim t& burgosurve dhe aktivitetet kuptimplota (njé
burg i zéné me puné éshté burg i sigurt), si dhe i teknikave t& ndérmjetésimit dhe
¢cpérshkallézimit. Pérdorimi i sigurisé dinamike ka rezultuar mé efikas né garantimin
e rendit né burgje, pasi ndihmon né parashikimin e problemeve dhe rrezigeve ndaj
sigurisé.®?

Pér teknikat e zgjidhjes sé konflikteve dhe g¢pérshkallézimit, trajneri i referohet
MATERIALIT 4 dhe detyrave.

2. Aktet ligjore dhe nénligjore pér pérdorimin e forcés
(30 minuta)

Shénim pér trajnerin

Trajneri pérmbledh informacionet pér aktet ligiore dhe nénligjore pér pérdorimin e
forcés.

Rregullat Evropiane té Burgjeve

Rregullat Evropiane té Burgjeve parashikojné si vijon né lidhje me pérdorimin e
forcés:

64.1 Stafi i burgjeve nuk pérdor forcé kundér té burgosurve me pérjashtim té rasteve
kur ky veprim éshté i nevojshém pér vetémbrojtje, ose né rast té tentativave pér
arratisje rezistencés aktive apo pasive ndaj njé urdhri té ligjshém dhe gjithmoné si
mjet i fundit.

64.2 Masa e forcés sé pérdorur éshté minimumi i mundshém dhe pérdoret né kohén
mé té shkurtér t& mundshme.

65. Ka procedura té detajuara pér pérdorimin e forces, duke pérfshiré dispozita rreth:

a. llojeve té ndryshme té forcés qé mund té pérdoret;
b. rrethanat né té cilat pérdoret secila lloj force;

92 IBID Tabela Reforma Penale Ndérkombétare fagja 8.
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c. anétarét e stafit gé kané té drejté té pérdorimin lloje t€ ndryshme force;
d. niveli i pozités qé kérkohet para pérdorimit té€ ¢do lloj force; dhe
e. raportet gé duhet té plotésohen pas pérdorimit té forcés.

66. Stafi gé merret drejtpérdrejté me té€ burgosurittrajnohet pérteknikat g¢ mundésojné
pérdorimin minimal té forcés pér té kthyer vetékontrollin tek té& burgosurit agresiveé.

67.1 Stafi i agjencive té tjera té zbatimit té€ ligjit pérfshihet né trajtimin e té burgosurve
brenda burgjeve né raste té vecanta.

67.2 Duhet té keté njé marréveshje zyrtare ndérmjet autoriteteve té burgut dhe ndonjé
agjencie pér zbatimin e ligjit, né pérjashtim té€ rasteve kur marrédhénia rregullohet
nga legjislacioni vendas.

67.3 Njé marréveshije e tillé parashikon:
a. kushtet né té cilat anétaré té tjeré té agjencive té zbatimit té ligjit mund té
hyjné né burg pér té trajtuar konflikte;

b. masén e té drejtave qé kané agjencité e zbatimit té ligjit gjaté kohés gé
ndodhen né burg dhe marrédhénia e tyre me drejtorin e burgut;

. llojet e ndryshme té forcés gé pérdorin anétarét e agjencive té tilla;

. rrethanat né té cilat pérdoret secila lloj force;

. nivelin e nevojshém té kompetencave pérpara se té pérdoret forca; dhe
raportet gé duhet té pérgatiten pas pérdorimit té€ forcés.

S QO o

EPR - Komentar mbi versionin e rishikuar té Rregullave Evropiane té Burgjeve
(2020)%, ku theksohet se:

“Rregulli 64 pérforcon parimin se stafi mund té pérdoré forcé vetém brenda kufijve
té pércaktuar garté dhe si reagim kundrejt kércénimeve specifike ndaj sigurisé apo
rendit.

Si rregull, parandalimi i incidenteve t&€ dhunshme éshté gjithnjé mé miré sesa
pérballimi i tyre. Njoftimi i stafit qé i njeh té burgosurit dhe éshté né gjendje té
identifikojé elementét problematiké mund té parandalojé aktet e dhunshme.

Marrédhéniet e mira profesionale mes stafit dhe té burgosurve pérbéjné njé
element thelbésor té sigurisé€ dinamike g€ pérmendet né Rregullin 51.2 sa i pérket
¢pérshkallézimit té incidenteve potenciale ose rikuperimit t&€ rendit pérmes procesit
té dialogut dhe negocimit. Vetém né rast se kéto metoda nuk funksionojné ose kur
konsiderohen té papérshtatshme, mund t& mendohet pérdorimi i metodave fizike ose
rivendosja e rendit. Kur stafit i nevojitet té pérdoré forcé ndaj t&€ burgosurve, ajo duhet
té jeté e kontrolluar dhe té jeté né minimumin e mundshém pér rivendosjen e rendit.

GJEDNj-ja ka pranuar se pérdorimi i forcés mund té jeté i nevojshém né disa raste pér
té garantuar siguriné e burgjeve, si dhe pér té ruajtur rendin apo pér té parandaluar
krimet né burgje. Megjithaté, kjo forcé mund té pérdoret vetém nése éshté e
domosdoshme dhe né asnjé rast nuk duhet té jeté e tepruar. Cdo mjet i forcés fizike
i pérdorur ndaj personave té privuar nga liria dhe qé nuk ka gené i domosdoshém
pér shkak té sjelljes sé tyre, cenon dinjitetin human dhe pérbén shkelje té nenit 3 té
KEDN;j-sé.

93 Fagja e internetit: www.coe.int/cm.

269



Pérvec késaj, cdo ankesé e diskutueshme pér pérdorimin e forcés duhet té hetohet
me efikasitet (shih komentarin e métejshém pér Rregullin 55).

Ky rregull rendit céshtjet kryesore gé duhet té trajtohen sipas procedurave pérkatése
pér pérdorimin e forcés (kur mund té pérdoret, kush ka té drejté ta pérdoré, kush
ka té drejté té autorizojé pérdorimin e forcés dhe mekanizmat raportues qé duhet
té respektohen pas pérdorimit t& ¢do lloj force). Rregulli 82 i Rregullave t& Nelson
Mandelés thekson se stafii burgjeve qé pérdor forcén duhet ta raportojé até menjéheré
tek drejtori i burgut.

Ky rregull e bén té qarté se stafi nuk duhet t& mbéshtetet vetém né demostrimin e
supeoritetit té& forcés fizike pér té kontrolluar té burgosurit problematiké. Ka njé séré
teknikash kontrolli dhe kufizimi pér té cilat stafi mund té trajnohet dhe t'i ndihmojé qgé té
mbajné nén kontroll té burgosurit pa shkaktuar déme personale apo te té burgosurit.
Strukturat drejtuese duhet té jené té informuara rreth tyre dhe t& marrin masa gé té
gjithé punonjésit té pérfitojné aftésité bazé dhe njé numér i mjaftueshém punonjésish
té trajnohen pér teknika mé té pérparuara.

Ky rregull ka té béjé me ndérhyrjen e agjencive té zbatimit té ligjit né burgje. Né
rrethana té vecanta, mund t& ndodhé qé niveli i dhunés sé té burgosurve té jeté kaq i
madh, sagé stafi t&¢ mos jeté né gjendje ta frenojé até dhe mund té duhet té thérrasé
njé agjenci tjetér té zbatimit té ligjit, si¢ €shté policia. Njé kurs i tillé veprimi duhet té
trajtohet me shumé kujdes. Né trajtimin e dhunés, stafi i burgut duhet té jeté gjithnjé
i vetédijshém se do i duhet t& merret me té burgosurit pas zgjidhjes sé incidentit dhe
se duhet té rikthehen né normalitet. Kjo do té thoté se ata zakonisht duhet té pérpigen
té shmangin pérdorimin e forcés dhe se duhet té hezitojné para se té pérdorin forcé
té tepruar apo pa dallim.

Kjo mund té€ mos jeté e vlefshme pér zyrtaré té agjencive té tjera té zbatimit té ligjit
gé nuk punojné né burg dhe gé mund té ndérhyjné vetém pér zgjidhjen e incidenteve
té dhunshme. Né ményré qé té parandalohet pérdorimi i tepruar i forcés, né kéto
rrethana, rekomandohet qé autoritetet e burgjeve té bihen dakord pér njé protokoll t&
pérhershém me strukturat e larta drejtuese té ¢do agjencie tjetér gé mund té thirret
pér t& ndihmuar né zgjidhjen e njé incidenti t& dhunshém. | gjithé stafi qé ka té ngjaré
té pérfshihet duhet té informohet pér pérmbaijtjen e kétij protokolli para se té hyjé né
burg.

Né ligjin nr. 81 daté 25.06.2020, “Pér té drejtat dhe trajtimin e té dénuarve me
burgim dhe té paraburgosurve, né nenin 70 thuhet:

“Pérdorimi i forcés fizike ndaj t& burgosurit nuk lejohet, me pérjashtim té rasteve kur
éshté i nevojshém pér vetémbrojtje, pér té€ ndaluar aktet e dhunshme, sulmin fizik
ndaj njé té burgosuri tjetér, tentativat e largimit nga institucioni, vetédémtimin, ose né
rast té rezistencés aktive ose pasive ndaj njé urdhri té ligjshém.....

Né té gjitha rastet e pérdorimit té forcés, punonjési i institucionit, i cili pér ¢do llgj
arsye ka pérdorur forcén fizike ndaj té burgosurit, duhet menjéheré té véré né dijeni
me shkrim

drejtorin e institucionit népérmjet njé raporti, ku jepen arsyet, faktet dhe rrethanat
gé kané diktuar nevojén e pérdorimit té forcés, né ¢’'masé dhe me cilat mjete éshté
ushtruar forca, si dhe nése ka shkaktuar ose jo I€ndime fizike tek i burgosuri ose tek
personeli i burgjeve...”

270



Neni 71: “Rregullat e hollésishme pér llojet, ményrat, natyrén, teknikat e pérdorimit
té forcés dhe té€ mjeteve té shtréngimit, si dhe rregullat dhe masa e pérdorimit té
tyre me funksion parandalues dhe né pérputhje me individualitetin e té burgosurit
pércaktohen né rregulloren e pérgjithshme té burgjeve”.

Né ligjin nr. 80, daté 25.06.2020, “Pér policiné e burgjeve”, né nenin 13, pérdorimi
i forcés éshté parashikuar né kété ményré:

Pérdorimi i forcés:

1. PunonjésiiPolicisé s€ Burgjeve nuk duhet té pérdoré forcé ndaj personave té dénuar
dhe té paraburgosur, me pérjashtim té rasteve kur ky veprim éshté i nevojshém pér
vetémbrojtie, pér té ndaluar aktet e dhunshme, tentativat e largimit nga institucioni,
ose né rast té rezistencés aktive apo pasive ndaj njé urdhri té ligishém. Né kéto raste
forca pérdoret si mjet i fundit dhe nuk ka karakter ndéshkues.

2. Masa e forcés sé pérdorur €shté minimumi i mundshém dhe pérdoret né kohén
mé té shkurtér t&é mundshme. Né ¢do rast, ndalohet pérdorimi i forcés pér qéllime té
torturés, trajtimit ose dénimit ¢njerézor apo degradues.

3. Pérdorimi i arméve dhe mjeteve té tjera kufizuese gjaté ushtrimit té€ forcés kryhet
né ményré té pérshkallézuar dhe né proporcion me situatén dhe nivelin e riskut me
té cilin punonjési i Policisé sé Burgjeve pérballet.

4. Personeli gé merret drejtpérdrejt me té burgosurit trajnohet paraprakisht, para se
té marré detyrén, pér teknikat qé béjné té mundur pérdorimin minimal t€ forcés, pér
té kthyer vetékontrollin tek té burgosurit agresivé.

5. Pérdorimi i forcés ndaj té miturve té dénuar dhe té paraburgosur béhet sipas
parashikimeve té Kodit té Drejtésisé Penale pér té Mitur.

Zbatuesve té ligjit u éshté dhéné autorizim i ligishém pér té pérdorur forcén né
mbrojtje t&€ publikut dhe ligjeve té vendit. Megjithaté, ky autorizim kundérpeshohet
nga detyrimi pér mosshkeljen e té drejtave té njeriut. Politikat apo rregullat jané té
thjeshta:

1. Punonjési i burgut duhet té pérdoré aq forcé sa éshté e nevojshme dhe e
arsyeshme pér té véné me efikasitet gjendjen nén kontroll gjaté njé incidenti.

2. Punonjési i burgut duhet t'i pérgjigjet dhunés me té njéjtén shkallé dhe aspak
mé tepér nga ¢’éshté e nevojshme pér t& mbrojtur jetén e kolegéve apo té njé

té dénuari tjetér.
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3. Pérdorimi i forcés dhe mbéshtetja né parimin e nevojés,
proporcionalitetit/ nivelin minimal té forcés, ligjshmeérisé
dhe pérgjegjshmérisé (90 minuta)

Né instrumentet ligjore kombétare dhe ndérkombétare, udhézimet pér pérdorimin

e forcés dhe pér parandalimin e keqtrajtimit té t& burgosurve bazohen né parimet e

nevojés, proporcionalitetit/ nivelitminimal té forcés, ligishmérisé dhe pérgjegjshmérisé.

Koncepti i pérgjithshém éshté mbrojtja dhe ruajtja e jetés sé njeriut, pronés, lirisé dhe

dinjitetit.

Shénim pér trajnerin

Ushtrim - diskutim né klasé

Trajneri e ndan klasén né katér grupe.

o Grupet diskutojné pér kuptimin e parimeve té: domosdoshmeérisé,
proporcionalitetit, ligishmérisé dhe pérgjegjshmérisé pér pérdorimin e forcés.
10 minuta

Trajneri mbledh pérgjigjet e pjesémarrésve, i shkruan né tabelé dhe pastaj shpjegon
si vijon:
Kontributi i trajnerit

Pérdorimi i forcés nga punonjésit e burgjeve éshté i justifikueshém® dhe rrjedhimisht
i ligjshém vetém:

Nése éshté i arsyeshém né kushtet aktuale

Nése éshté i nevojshém

Nése nuk pérdoret mé shumé forcé sesa éshté e nevojshme
Nése éshté proporcionale me seriozitetin e rrethanave

Nése trajtohet brenda legjislacionit kombétar

A. E arsyeshme né kushtet aktuale

Interpretimi i “nivelit t& arsyeshém” éshté ¢éshtje e réndésishme pér pérdorimin e
forcés.

Céshtja e arsyeshmérisé éshté njé ¢éshtje qé duhet vendosur sipas ¢do rasti.
Kushtet jané unike dhe prandaj ato duhet té gjykohen sipas réndésisé sé tyre.

Faktorét gé duhet t&€ merren né konsideraté kur vendoset se ¢faré éshté “e arsyeshme”
né pérdorimin e forcés jané: pérmasat, mosha dhe gjinia e té burgosurit dhe anétarit
té stafit, si dhe nése ka armé té pranishme.

B. Parimi i domosdoshmérisé
Veprimet e ndérmarra duhet té kené gené té nevojshme.

Pérpara pérdorimit té forcés, njé anétar i stafit duhet gjithnjé té pércaktojé nése
géllimi i déshiruar mund té arrihet edhe me ményra té tjera. Nése jo, merret masa e
pérdorimit té forcés.

94 Ky informacion bazohet né miratimin e Urdhrit t&€ Shérbimit t&€ Burgjeve pér Pérdorimin e Forcés té Mbretérisé
sé Bashkuar, fq. 5 dhe 6

272



Dallimi i paré gé duhet evidentuar éshté midis forcés sé pérdorur pér “vetémbrojtje”

(mund té jeté mé e lehté pér t'u demonstruar si “e nevojshme”) dhe forcés sé pérdorur

si rezultat i mosbindjes ndaj njé urdhri té€ ligishém. Pér pérdorimin e nevojshém té

forcés nuk éshté e mjaftueshme vetém qé njé t€ burgosuri ti jepet njé urdhér “i

ligishém” pér té béré dicka dhe ai té€ mos pranojé ta béjé até.

Eshté e réndésishme té merret parasysh lloji i démit qé anétari i stafit po pérpiget

té parandalojé — kjo do té ndihmojé né pércaktimin nése forca éshté e nevojshme

né rrethanat e veganta me té cilat stafi pérballet. “Démi” mund té mbulojé té gjitha

rreziget e méposhtme:

e Rrezikun pér jetén

o Rreziku i gjymtimit

e Rrezikun ndaj pronés

e Rrezikun ndaj rendit té sistemit

Eshté qartésisht mé e lehté ta justifikosh forcén si “té€ nevojshme” né qofté se ka njé
rrezik ndaj jetés apo gjymtimit.

Orientime pér té vendosur nése pérdorimi i forcés éshté i nevojshém

Vendimi nése pérdorimi i forcés éshté “i nevojshém” me qéllim ruajtien e rendit
mund té jeté i ndérlikuar — anétari i personelit duhet t& marré parasysh pasojat e
mosrespektimit t& udhézimeve té ligjshme nga té burgosurit.

Shénim pér trajnerin

Ushtrim me ftre situata dhe pasoja

Trajneri pyet grupin se ¢faré do té vendosnin ata né tre situatat né vijim né lidhje
me pérdorimin e forcés

Shembulli 1 - dhénie e njé urdhri té ligijshém njé té burgosuri pér té ndaluar kur
shihet se po vrapon drejt vijés sé perimetrit.

Shembulli 2 - dhénia e urdhrit té ligishém njé té burgosuri gé té€ ndalojé sé
ofenduari mésuesin.

Shembulli 3 - njé i burgosur ka njé send t&€ mprehté dhe kércénon se do démtojé
veten (p.sh. té presé damarét).

Mé poshté jepen tre shembuj. Pas diskutimit, trajneri pérmbledh si vijon:

Shembulli 1 - dhénie e njé urdhri té ligishém njé té burgosuri pér té ndaluar kur
shihet se po vrapon drejt vijés sé perimetrit. Nése i burgosuri nuk respekton urdhrin,
do té ishte e arsyeshme dhe e nevojshme té pérdorej forca né kéto rrethana me
géllim gé i burgosuri t&€ mos arratise;.

Shembulli 2 - dhénia e urdhrit té ligjshém njé té burgosuri gé té ndalojé sé ofenduari
mésuesin. Udhézimi parashikon njé urdhér “té ligjshém”, por nuk do té ishte e
arsyeshme apo e nevojshme qé pas kétij urdhri, té€ pérdorej forca, nése i burgosuri
nuk reagon menjéheré pér zbatimin e urdhrit. Megjithaté, refuzimi pér té dalé nga
klasa ose pér té mos ofenduar mésuesin, mund té ¢ojé né ndérhyrje té planifikuara
pér Kontroll & Kufizim (nése té gjitha alternativat e tjera si bindja apo ¢pérshkallézimi
jané provuar dhe kané déshtuar).
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Shembulli 3 - njé i burgosur ka njé send té€ mprehté dhe kércénon se do démtojé veten
(p.sh. té presé damarét). Situata té tilla duhet té zgjidhen rast pas rasti - personeli
duhet té€ marré parasysh historiné e individit dhe rrethanat aktuale. | burgosuri duhet
té getésohet dhe té bindet t&€ dorézojé sendin e rrezikshém tek njé anétar i stafit
kurdo gé kjo éshté e mundur. Megjithaté, né qofté se gjendja do té pérkegésohej
(p.sh. deri né pikén ku i burgosuri do té pérpigej t&€ démtonte veten) atéheré anétari
i personelit mund té gjykojé se ndérhyrja éshté e nevojshme (kjo mund té kérkojé
ndihmén e njé ekipi Kontrolli & Kufizimi pér marrjen e sendit).

Jo mé shumé forcé sesa éshté e nevojshme

Nuk duhet té pérdoret mé shumé forcé sesa éshté e nevojshme. Cdo forcé mé e
madhe se sa éshté e nevojshme mund té konsiderohet e paligjshme.

C. Parimi i proporcionalitetit / pérdorimi minimal i forcés

Ky parim pércakton se sa heré gé “pérdorimi i forces” éshté i nevojshém, zyrtarét e
zbatimit té ligjit duhet t& pérdorin aq forcé sa éshté e nevojshme pér té ndaluar sjelljet
e shfaqura. Proporcionale me rrethanat nénkupton gé:

o Personeli duhet té€ demonstrojé njé marrédhénie té arsyeshme proporcionaliteti
midis mjeteve té pérdorura dhe qéllimit. Veprimi i ndérmarré nuk ka gjasa té
konsiderohet proporcional kur ekzistojné alternativa mé pak té€ démshme dhe
po aq efektive.

Aty ku éshté i nevojshém pérdorimi i forcés, duhet t& pérdoren vetém teknikat e
miratuara té kontrollit dhe kufizimit.

D. Parimi i ligjshmérisé

Pércakton se zyrtarét e zbatimit té€ ligjit nuk duhet té veprojné kurré jashté legjislacionit
gé rregullon punén e tyre. Prandaj, autoritetet kombétare duhet té€ parashikojné
brenda legjislacionit kombétar “pérdorimin e forcés” pér punonjésit e burgjeve.
Personeli kombétar i burgjeve nuk duhet té pérdoré kurré forcé jashté kuadrit ligjor
kombétar dhe i gjithé pérdorimi i forcés duhet té jeté né pérputhje me normat dhe
standardet e té drejtave té njeriut. Pérdorimi i tepruar i forcés éshté i paligjshém, i
neveritshém dhe i pafalshém. Nuk ka asnjé vend, né té cilén sulmet e paprovokuara
fizike ndaj té burgosurve, pérdorimi i panevojshém i forcés si shuplaka, goditje apo
grushte duhet toleruar.

E. Parimi i pérgjegjshmeérisé

Ky parim nénkupton se zyrtarét e zbatimit té ligjit né ¢do kohé duhet t& pérmbushin
detyrat e caktuara me ligj, duke i shérbyer komunitetit dhe duke mbrojtur té
gjithé personat kundér akteve té paligijshme, né pérputhje me shkallén e larté té
pérgjegjésisé qé kérkohet nga profesioni i tyre. Pér té parandaluar pérdorimin pa
dallim dhe té panevojshém té forcés, personelit i kérkohet t'i raportojné eproréve té
tyre dhe drejtorit menjéheré pas ¢do incidenti ku pérfshihet pérdorimi i forcés. Nése
pérdoret forcé, incidenti duhet raportuar tek eprori dhe ¢do pérdorim abuziv “i forcés”
duhet té jeté i dénueshém sipas ligjit. Né té gjitha rrethanat ku éshté pérdorur forcé,
personat e pérfshiré duhet té€ mbajné pérgjegjési pér vendimet dhe veprimet e tyre.

Shénim pér trajnerin
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Njé raport qé justifikon pérdorimin e ¢do lloj force duhet té plot€sohet né té gjitha
rastet dhe trajneri treqon NJE SHEMBULL TE NJE RAPORTI TE PERDORIMIT TE
FORCES (SHIH SHTOJCEN 3)

Shénim pér trajnerin
Ushtrim

Rasti i té burgosurit Daniel dhe pérdorimi i forcés sé tepruar (Nga raporti i
Avokatit té Popullit té Ontarios, Kanada, 2013 )

Trajneri i kérkon grupit té lexojé MATERIALIN 1 nga njé raport i Avokatit t& Popullit
lidhur me rastin e njé té burgosuri me emrin Daniel dhe té diskutojé:

e Nevojén dhe masén e forcés sé pérdorur né kété rast

4. Masat shéndetésore, raportimi dhe dokumenti i tyre
(20 minuta)

Shénim pér trajnerin
Diskutim

Trajneri pyet grupin: Pse masat pér garantimin e raportimit dhe té ndihmés
shéndetésore pér té€ burgosurit pas pérdorimit té€ forcés nga personeli i burgjeve jané
pjesé e bazés ligjore?

Pas diskutimit dhe mbledhjes sé pérgjigjeve, trajneri pérmbledh né vijim:
Kontributi i trajnerit

Stafi i burgjeve do té duhet té pérdoré ndonjéheré forcén pér té kontrolluar
té burgosurit e dhunshém dhe mund té duhet té pérdoré veganérisht mjetet e
shtréngimit fizik. Eshté e dukshme se kéto situata jané té rrezikut té larté, pér
sa kohé béhet fjalé pér keqtrajtime té mundshme té té burgosurve dhe si té tilla
kérkojné mbrojtje té posagme ligjore:

e Saheré gé éshté pérdorurforcé kundér njé té burgosuri apo njé i burgosur pretendon
se éshté goditur nga stafi, ai apo ajo duhet té ekzaminohet nga personeli i kujdesit
shéndetésor pavarésisht nése ka apo jo shenja té dukshme té démtimit.

¢ | burgosuri ndaj té cilit éshté pérdorur ¢farédolloj force, ka té drejté t& ekzaminohet
menjéheré dhe nése éshté e nevojshme, té trajtohet nga njé mjek.

o Rezultatet e ekzaminimit (duke pérfshiré ¢do deklaraté té€ réndésishme nga i
burgosuri dhe pérfundimet e mjekut) duhet té regjistrohen zyrtarisht dhe té vihen
né dispozicion té té burgosurit.

e Personeli i kujdesit shéndetésor duhet t&€ dokumentojé ekzaminimin rreth ¢do
démtimi né kartelén e kujdesit shéndetésor té té burgosurve dhe té plotésojé
pjesén e duhur té raportit t& aksidentit dhe démtimit, i cili duhet té iniciohet
nga personeli i burgjeve. Gijithashtu, t& burgosurit i kérkohet té plotésojé né kété
formular njé deklaraté rreth Iéndimeve gé ka pésuar.

o Né qofté se ka pretendime se njé anétar i stafit ka goditur njé té burgosur, atij
duhet t'i kérkohet té plotésojé njoftimin e té drejtés pér té proceduar/pér té
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hequr doré nga ngritja e akuzave penale. | burgosuri duhet té pércaktojé né kété
formular nése ai apo ajo zgjedh gqé ankesa e tij apo e saj té trajtohet népérmjet
njé hetimi té brendshém nga institucioni apo té ngrejé njé akuzé penale népérmjet
policisé.

e Drejtori i burgut ka gjithashtu pérgjegjésiné t& marré masat qé té burgosurit té
fotografohen pas ¢do pérdorimi force, pavarésisht nése kané apo jo léndime. Pér
té siguruar marrjen e fotografive, né rregullat e shérbimit té€ burgjeve pércaktohen
kérkesat lidhur me kohén dhe llojin e fotografive gé duhet t& merren.

e Rastet e pérdorimit té forcés shénohen edhe né regjistrat e shérbimit gé mbahen
né zona té ndryshme té institucionit.

5. Kategorizimi i situatave dhe modeli i vazhdimésisé sé
pérdorimit té forcés (90 minuta)
Kontributi i trajnerit

Né fillim té kétij seksioni diskutuam se si rregulloret jané té thjeshta pér t'u cituar.
Megjithaté, praktika, pa pasur trajnim dhe njohuri, béhet shumé e véshtiré. | dénuari
duhet t'u bindet komandave specifike t&€ dhéna nga njé punonjés i burgut. Né disa
raste, i dénuari nuk u bindet komandave verbale, prandaj, né njé formé apo né
njé tjetér, béhet i nevojshém ushtrimi i forcés fizike. Nése forca e pérdorur ishte e
arsyeshme apo e tepruar, kjo gjykohet pas pérfundimit té€ incidentit shpeshheré nga
eprori, gjykatat apo mekanizmat pér parandalimin e torturés.

Pérdorimi i forcés mund té justifikohet si “i arsyeshém” kur t€ analizohet pasi té keté
marré fund dhe larg emocioneve té gjendjes aktuale. “Arsyeja”, kur pérdoret si prové
pér té kuptuar nése forca ishte e justifikuar apo jo, matet nga:

1. “Balancimi” i interesave té shtetit dhe efekteve fizike tek i dyshuari;

2. 1zolimi dhe analizimi i veprimeve specifike t€ té dyshuarit dhe reagimet e
punonjésve;

3. Njohja me té gjitha rrethanat, sa i pérkasin pérdorimit té€ forcés;

4. Njohja me seriozitetin e veprés né fjalé dhe té dhénat e méparshme lidhur me
té dénuarin;

. Njohja me nivelin e drejtpérdrejté t& kércénimit qé paraqiste i dénuari;
. Njohja me nivelin e rezistencés;

. Urdhérimi i pasojave t€ mundshme pér veprimet e té dyshuarit;

0 N O O

. Shqyrtimi i alternativave qé kishte né dispozicion punonjési, ndaj pérdorimit té&
forcés, bashké me pasojat e mundshme té ¢do alternative.

Té gjithé kéta faktoré gé shqyrtohen pas faktit, mund té€ paraqgesin njé kuadér plotésisht
tietér nga ai qé& ka menduar punonjési né kohén kur ndodhi. Eshté pothuajse e
pamundur té béhet njé analizé e tillé né vend, né njé moment kur je i frik€suar, nén
ankth dhe i detyruar té reagosh me shpejtési dhe pa i ditur té€ gjitha faktet.
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Kjo éshté arsyeja pse kemi hartuar, si mé poshté, njé kategori situatash qé e
ndihmojné stafin pér t'i analizuar situatat shpejt dhe lehté. Ky kategorizim pérfshin
modelin e vazhdimésisé sé pérdorimit té forcés gé éshté njé model gé i ndihmon
zyrtarét e zbatimit t€ ligjit t&€ mendojné opsione té arsyeshme té forcés dhe shkallén e
forcés qé do té konsiderohet si reagim ndaj sjelljes aktuale té burgosurve. Cdo nivel
i vazhdimésisé éshté relativ ndaj njé niveli korrespondues té sjelljes apo rezistencés
né burg. Personeli i burgut mund té€ konstatojé se njé i burgosur rezistent i pérgjigjet
si¢c duhet opsionit té njé force mé té vogél dhe se gjendja mund té zgjidhet me mé pak
forcé se ¢’pritej fillimisht. Ndonése progresioni specifik i forcés ndryshon né ményré
té konsiderueshme bazuar né sjelljen e té burgosurve dhe né burimet né dispozicion,
normalisht progresioni i pérdorimit té& forcés éshté si¢ vijon:

1. Prania e personelit
2. Verbalizimi

3. Kontrolli pa pajisje (pa pérdorur pajisje force, masa kontrolli pa armé). Policét e
burgut kontrollojné té burgosurin fizikisht. Ata mund té pérdorin shirita, mbajtése
dhe kyge pér ta ndaluar ose pér ta kontrolluar njé té burgosur.

4. Forcé vdekjeprurése - Policét e burgut pérdorin mjete jo vdekjeprurése (masa
kontrolli me armé) pér té ndaluar sjellien e té burgosurve dhe pér té marré
kontrollin e té burgosurve.

5. Forca vdekjeprurése — Shérbimet e burgjeve gé jané té armatosura dhe zyrtarét
e burgut gé jané trajnuar pér pérdorimin e arméve té zjarrit mund té marrin né
konsideraté pérdorimin e forcés vdekjeprurése (armét e zjarrit) pér té ndaluar
sjelljen e té burgosurit, né ményré qé té mbrojné jetén. (shikoni Parimet Bazé
pér Pérdorimin e Forcés dhe té Arméve té Zjarrit nga Zyrtarét e Zbatimit
té Ligjit né Shtojcé.)*

1. I dénuari bashképunon (shogérohet me video)
a. Duket se éshté i gatshém té ndjeké udhézimet e punonjésve.

i. Prania e punonjésit me uniformé— si simbol i autoritetit ligjor pérmes
sjellies, gjendjes sé& dukshme fizike dhe trajnimit (gjithashtu, prania e disa
punonjésve rrit efektin parandalues). Nuk pérdoret asnjé forcé specifike. Kjo
konsiderohet demonstrim force. Eshté ményra e déshiruar pér té zgjidhur njé
situaté. Prania e policéve té burgut ose e pengon, ose e lehtéson situatén.
Qéndrimet e personelit duhet té€ jené profesionale dhe jo kércénuese

b. Bashképunues, por i duhen dhéné drejtime sipas udhézimeve.
i. Prania e punonjésit me uniformé.

i. Udhézime verbale ose verbalizimi — nga shprehja migésore “ju lutem”
te “Ndal ose do té qélloj!”. Forca nuk éshté fizike. Oficerét e burgut Iéshojné
komanda té geta, jo kércénuese, té tilla si “Ku po shkon?” ose “Cfaré po
ndodh kétu?”. Oficerét e burgjeve mund t& pérdorin komanda té shkurtra
(“Ndal” ose “Mos léviz”) pér té€ pasur mundésiné e paralajmérimit, kurse

95 Disa teknika t& menaxhimit té t€ burgosurve apo teknika té frenimit té tyre jané té rrezikshme dhe nuk lejohen,
si aplikimi i kufizimeve rreth kokés apo qafés sé té burgosurit, (lidhja e duarve dhe nyjeve té kémbés sé
bashku, ose aplikimi i “mbytjes”. Oficerét e burgut kané nevojé gjithashtu pér udhézime rreth disa géndrimeve
qé jané té rrezikshme, té tilla si mbajtja e njé té burgosuri né njé pozicion té detyruar dhe ushtrimi i presionit
né supe, shpiné apo né pjesén e poshtme té kurrizit. Shih kornizén ligjore ndérkombétare ose kombétare dhe
standardet e KPT-sé, si dhe rastin e fundit né SHBA té George Floyd)
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pérmes urdhrave té drejtpérdrejté mund té béjné qé té burgosurit t'u binden
(“béj dicka ose do té pérdoren opsionet e forcés”).

Shpesh, njé punonjés i trajnuar pér ményrén si duhet té flasé, edhe pasi i éshté
dashur té pérdoré forcén fizike, mund ta béjé njé té burgosur t'i japé fund rezistencés
duke e thirrur personin né emér ose duke dhéné udhézime, teksa pérdor armét apo
manipulimet fizike.
(1) bindje
(2) késhillim
(3) paralajmérim
2. | dénuari reziston
a. | dénuari nuk kontrollohet me udhézime verbale. Ai reziston duke mos lévizur.
i. Prania e punonijésit
ii. Udhézimet verbale
(1) bindje
(2) késhillim
(3) paralajmérim
iii. Masa kontrolli pa armé (pa pérdorur pajisje force)

(1) Oficerét e burgut kontrollojné fizikisht t&€ burgosurin. Ata mund
té pérdorin kapése, mbajtése dhe kyce pér ta ndaluar ose pér ta
kontrolluar njé té burgosur.

(2) Dhimbja bind /pikat e shtypjes -- shtypje te receptorét e dhimbjes (si
pér shembull, te kycet e duarve apo zonat e tjera té€ ndjeshme té trupit
— Ky trajnim do té béhet né seancat e tjera). Kjo lloj shtypjeje bén gé i
dénuari té ndjeké udhézimet né kémbim té uljes sé shtypjes gé lejon
punonjési me uniformé.

iv. Masa kontrolli me armé

1. Instrumentet e kontrollit jané mjete té€ konceptuara pér té ushtruar presion,
pa ndikuar te ndjesorét e dhembjes. Kéto instrumente jané konceptuar pér té
maksimalizuar dhembjen, por, kur pérdoren né ményré té rrepté si instrumente
kontrolli, ato shkaktojné pak démtim indesh. Pérdorimi i instrumenteve té kontrollit
thjesht pér t& mbledhur informacion nuk konsiderohet etike, por si njé formé torture.
Pérdorimi i tyre pér té shmangur pérdorimin e njé forme mé shkatérrimtare té kontrollit,
si pér shembull goditjet, éshté etike. Dhembja duhet té€ ndalojé né c¢astin gé i dyshuari
pushon sé rezistuari.

2. Mjetet me goditje elektrike. Kéto nuk jané as shumé té besueshme dhe as efektive,
por mund té shkaktojné dhembje apo djegie té vogla.
3. I dénuari reziston aktivisht né mbrojtje
i. Prania e punonjésit me uniformé
ii. Udhézimet verbale
(1) bindje
(2) késhillim
(3) paralajmérim
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iii. Masa kontrolli pa armé
(1) Dhembja bind/pikat e shtypjes

(2) Trullosja —Disa nga format e trullosjes jané pengim né frymémarrje,
né kapacitetin muskulor apo né aftésiné pér t'u pérgendruar. Shembuj
té goditjeve trullosése jané: goditja ne thembér né koké&, né brinjén
e fundit té kafazit té kraharorit, apo né pleksusin solar. Pérdorimi i
trullosjes i jep mundési punonjésit té kryejé teknikat e neutralizimit,
vendosjen e prangave apo mjeteve té tjera kufizuese. Presioni te
pika e impaktit kufizohet géllimisht gjaté teknikave trullosése, né
ményré gé forca té pérhapet né njé sipérfage mé té gjeré té trupit té
té dénuarit. Ulja e presionit e njé force t&€ dhéné ndryshon cilésiné e
efektit nga efekt shpues dhe thyes né shok té absorbuar té lehté.

iv. Masa kontrolli me armé

(1) instrumentet e kontrollit

(2) mjetet me goditje elektrike

(3) agjentét kimiké — Agjentét kimiké, si¢ jané gazi lotsjellés apo gazi
me piper, zakonisht nuk jané vdekjeprurés. Atyre u duhet kohé pér té
dhéné efekt. Prandaj, zakonisht jané mé me vleré kur pérdoren mbi
subjekte qé rezistojné, por qé né té vérteté nuk jané duke sulmuar
nga afér né gastin kur pérdoret agjenti kimik.

4. | dénuari éshté agresor
a. | dénuari kundérsulmon me agresivitet, por nuk ka armé
i. Prania e punonjésit me uniformé
ii. Udhézimet verbale
(1) bindje
(2) késhillim
(3) paralajmérim
iii. Masa kontrolli pa armé (pa pérdorur pajisje force)
(1) dhimbja bind/pikat e presioni
(2) goditje trullosése
(3) teknikat e drejtpérdrejta mekanike - Kéto merren drejtpérdrejté me
strukturén mbéshtetése skeletore apo mekanike dhe pérdorimin e
presionit mekanik té impaktit apo mbéshtetjen e drejtpérdrejté tek
ai. Pér kété qéllim pérdoret ose presioni i impaktit, ose presionet
e kundérta frenuese. Cdonjéri nga kéto presione mund té shkaktojé
fraktura né kocka apo déme tek indet lidhése, muskujt apo organet.
Pérgjithésisht, teknikat mekanike krijojné mé shumé mundési pér té

kontrolluar fizikisht subjektin, por, nga ana tjetér, ato pérbéjné edhe
rrezik té larté pér démtimin e tij/e saj.
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Né teknikat e késaj kategorie hyjné:

a. Presioni i pérgendruar me impakt, si¢ jané goditjet dhe shkelmimet penetruese té
karatesé.

b. Bllokimi frenues i kyceve dhe teknikat e thyerjes, si¢ jané bllokimet e kyceve dhe
té krahéve.

c. Kapja nga fyti dhe mjete kufizuese pér gafén, si¢ jané kontrolli vaskular apo
shtréngim fyti.

iv. Masa kontrolli me armé

(1) instrumentet e kontrollit

(2) mjete me goditje elektrike

(3) agjenté kimiké

(4) armét e impaktit. — Shembuj t& arméve me impakt jané shkop gome
i drejté dhe shkop gome me dorezé anésore, gé mund té pérdoren me

intensitet t&€ ndryshém.

6. Forca vdekjeprurése (armét e zjarrit)
Konkluzion

Rrethanat né té cilat mund té pérdoret ¢do lloj force duhen specifikuar qarté. Pérveg
késaj, sa heré gé pérdorimi i forcés mund té shkaktojé dhembje té konsiderueshme
apo té rezultojé né démtime serioze, duhet té jepen dhe té€ regjistrohen paralajmérime
paraprake. Eshté gjithashtu thelbésore qé detyrimet pér raportim t& mos ¢ojné thjesht
né njé formalitet, por né mbikqyrjen nga afér té€ pérdorimit té “mjeteve t&€ posagcme”
nga autoritetet kompetente. Mé dhénien e lejes pér pérdorimin e forcés, vendimi pér
té gélluar merret nga zyrtari individual i zbatimit té ligjit dhe duhet té justifikohet né
secilin rast. Disa teknika té menaxhimit té té burgosurve apo teknika té frenimit
té tyre jané té rrezikshme dhe nuk lejohen, si aplikimi i kufizimeve rreth kokés
apo qafés sé té burgosurit, (lidhja e duarve dhe nyjeve té kémbés sé bashku,
ose aplikimi i “mbytjes”. Duhet t&€ ndalohen shtréngimet e gafés dhe teknikat gé
mund té pengojné rrugét e frymémarrjes sé individéve ose té shkaktojné dhimbje.

Né rastet ku ndeshet rezistencé, personeli shogérues zakonisht e bllokon té
burgosurin né toké, me fytyré poshté, me géllim gé t'i vendosé prangat. Mbajtja e njé
té burgosuri né njé pozicion té tillé, sidomos nése stafi i peshon né pjesé té ndryshme
té trupit (presion mbi kafazin e kraharorit, né gjunjé, né shpiné, ¢gmobilizimi i qafés)
kur personi né fjalé pérpiget t& kundérshtojé, pérbén rrezik asfiksimi pozicional.

Prandaj: Punonjésit e burgut kané nevojé edhe pér udhézime rreth disa
géndrimeve qé jané té rrezikshme, té tilla si mbajtja e njé té burgosuri né njé
pozicion té detyruar dhe ushtrimi i presionit né supe, shpiné apo né pjesén e
poshtme té kurrizit.

Nése nuk ka ményra té tjera pérveg pérdorimit té€ shkopinjve t&€ gomés apo arméve
té tjera mé me pak ndikim pér té adresuar kércénimet e drejtpérdrejta ndaj jetés apo
ndaj gjymtyréve, duhet té¢ shmangen goditjet né koké, qafé, fyt, veshka, klavikul,
organet gjenitale dhe né zona té tjera té ndjeshme. Né momentin gé personi vihet
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nén kontroll, nuk mund té keté asnjé justifikim pér t'i gélluar. Cdo i dénuar, ndaj té
cilit éshté pérdorur shkopi i gomés apo ndonjé “mijet tjetér i posagém” (si p.sh. armé
me plumba gome) duhet té kontrollohet menjéheré nga njé profesionist i kujdesit
shéndetésor dhe nése éshté e nevojshme, té dérgohet né spital.

KPT-ja e ka béré té qarté se pérdorimi i forcés dhe / ose mjeteve té shtréngimit qé
shkaktojné asfiksi pozicionale duhet t&€ shmangen kur éshté e mundur dhe se ¢do
pérdorim i tillé né rrethana té jashtézakonshme duhet té jeté subjekt i udhézimeve té
hartuara pér té ulur né minimum rreziget ndaj shéndetit t&€ personit né fjalé.

Pérve¢ shmangies sé rrezigeve té asfiksisé pozicionale té pérmendura mé lart, KPT-
ja ka rekomanduar sistematikisht ndalimin absolut té pérdorimit t& mjeteve gé mund
té pengojné pjesérisht ose térésisht rrugét e frymémarrjes (hundé dhe / ose gojé).

Si pérfundim, zbatuesit e ligjit, teksa shqyrtojné nése do té pérdoret forcé€, duhet té
mbajné parasysh se qéllimi parésor i zbatimit té ligjit éshté mbrojtja e jetés dhe e
pronés. Jetén dhe pronén e té gjithéve, qytetaréve dhe personave té€ privuar nga
liria, njésoj. Teksa pranojné punén e zbatuesit té ligjit, punonjésit betohen se do
té pérmbushin pikérisht kété detyré. Me fjalé té tjera, té gjitha detyrat e tjera jané
dytésore. Pérdorimi i forcés, pérvegse né rastet e vetémbrojties apo té€ mbrojtjes sé
njé qytetari nga plagosja, éshté shkelje e betimit ose pérkushtimit ndaj detyrés qé ka
ndérmarré punonjési me uniformé. Né momentin gqé personi i privuar nga liria éshté
véné né kontroll, pérdorimi i forcés duhet té ndalojé. Pérdorimi i forcés pérdoret si
mijeti i fundit dhe né proporcion me situatén e krijuar.

Shénim pér trajnerin

Kuiz

Trajneri pyet:

1. Cfaré dini pér siguriné dinamike?

2. Cilat jané katér parimet qé orientojné pérdorimin e forcés?

3. Pérshkruani pesé teknikat e pérgjithshme qé mund té pérdoren pér té kontrolluar
njé té burgosur apo njé té dyshuar dhe renditini ato sipas preferencés (domethéné,
qé nga i burgosuri/i dyshuari jo aq i rrezikshém deri tek ai mé i rrezikshmi)

Dhénia e detyrave té shtépisé

Trajneri prezanton:

e MATERIALI 2 RREGULLAT DHE PARIMET

e MATERIALI 3 FORMULARI PER PERDORIMIN E FORCES (RAPORTIMI)

e MATERIALI 4 STRATEGJITE EFIKASE TE KOMUNIKIMIT: AFTESITE E
CPERSHKALLEZIMIT DHE KOMUNIKIMIT NDERPERSONAL dhe

e MATERIALI 5 (KUSHTET MJEKESORE DHE PASOJAT NEGATIVE TE
PERDORIMIT TE MJETEVE KUFIZUESE/SHTRENGUESE

Shénim pér trajnerin

Trajneri u kérkon pjesémarrésve t'i lexojné kéto materiale dhe t'u pérgjigjen kétyre
pyetjeve:
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.Né bazé té politikave/rregulloreve pér zbatimin e ligjit, né cilat raste mund té

pérdoret forca gé kércénon jetén?

. Cila éshté politika/rregulli gé rekomandohet té ndiget nga zyrtarét e zbatimit té ligjit

pér gjuajtien me armé né ajér si formé paralajmérimi?

. Cfaré rekomandohet nga Rregullat Evropiane té€ Burgjeve pér pérdorimin e arméve

nga stafi qé ka kontakt té drejtpérdrejté me té burgosurit?

. Gjaté pérballjes me té burgosur agresivé, ¢faré aspektesh duhet t€ marré né

konsideraté stafi pér té vlerésuar rrezikun e dhunés?

5. Cilat jané strateg;jité e shpérndarjes dhe teknikat e ¢pérshkallézimit?

6. Cilat jané pasojat e mundshme negative né lidhje me pérdorimin e mjeteve/

ményrave izoluese/bllokuese?

PERGJIGJET E KUIZIT dhe pyetjet e detyrés sé shtépisé:

1.

Qasja e sigurisé dinamike Siguria dinamike éshté njé kombinim i marrédhénieve
pozitive midis stafit dhe té burgosurve me trajtimin pa dallim té burgosurve dhe
aktivitetet kuptimplota (njé burg i zéné me puné éshté burg i sigurt), si dhe i
teknikave té ndérmjetésimit dhe ¢pérshkallézimit. Pérdorimi i sigurisé dinamike ka
rezultuar mé efikas né garantimin e rendit né burgje, pasi ndihmon né parashikimin
e problemeve dhe rrezigeve ndaj sigurisé®.

. Parimet: domosdoshmeéria, proporcionaliteti, ligishméria dhe pérgjegjshméria né

pérdorimin e forcés.

. Teknikat e kontrollit sipas preferencés jané:

a. Prania e oficerit

b. Komandat verbale

c. Masat e kontrollit pa armé
d. Masat e kontrollit me armé
e. Forca vdekjeprurése

PERGJIGJET PER DETYREN E SHTEPISE:

Lista e forcés kércénuese mund té pérdoret VETEM:

a. Si njé zgjidhje e fundit né ¢do situaté ku forca &shté e justifikuar

b. Pér parandalimin e arratisjes vetém nése i burgosuri gé arratiset pérbén rrezik
té konsiderueshém

c. Pér shkatérrimin e njé kafshe gé pérbén kércénim apo si njé akt humanitar

2. Gjuajtjet paralajméruese NUK lejohen

3. Punonjésit nuk duhet té jené té armatosur

Mbyllje

96 IBID Tabela fq. 8.
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Shtojcé

MATERIALI 1
| BURGOSURI DANIEL

| burgosuri me emrin Daniel ka pasur véshtirési me stafin e burgut mé 23 tetor 2010.
Ai ishte njé prej té burgosurve gé ishte zhvendosur si pjesé e njé transferimi masiv
até dité. Stafi i burgut pérgjegjés pér transferimin e Danielit ka théné se ai nuk i
kishte ndjekur udhézimet pasi ishte vendosur né njé geli izolimi dhe ishte urdhéruar
té shtrihej me fytyrén pérmbys derisa rojet té dilnin nga gelia. Ata thané se Danieli
kishte tentuar té€ cohej ndérkohé qé oficerét ishin ende né qeli dhe se ata e kishin
detyruar qgé t'i bindej urdhrit dhe kishin dalé té sigurt. Danieli u akuzua pér shkelje té
rregullave té institucionit pérmes mosbindjes me déshiré ndaj njé urdhri té ligjshém té
njé oficeri né lidhje me sjelljen e tij até dité. Ai mé pas u dénua me 20 dité izolim dhe
humbije té té gjitha privilegjeve.

Danieli e tregon krejtésisht ndryshe até ¢cka ndodhi. Shumé shpejt pas incidentit, ai u
ankua te njé drejtues se gjaté kohés qgé i kishin véné prangat dhe e kishin shtriré me
fytyré pérmbys né dysheme, e kishin gélluar me shgelma né koké dhe me grushta
disa heré. Ai thoté se nuk éshté e vérteté qé nuk u éshté pérmbajtur udhézimeve.
Si reagim ndaj késaj ankese, Danielit i kané béré disa fotografi, €shté vlerésuar nga
njé infermiere dhe éshté kontaktuar policia. Infermierja ka shénuar né regjistér se
Danieli ka pasur njé Iéndim pas veshit té djathté. Pér mé shumé se njé vit nuk u
ndérmor asnjé veprim. Ky rast iu referua njésisé sé sigurisé dhe hetimit té institucionit
si pjesé e analizés sé& ministrisé né lidhje me hetimin nga Avokati i Popullit. Pas
kétij hetimi, kjo njési theksoi se drejtuesi operacional i pérfshiré né kété rast dhe dy
oficerét korrektues nuk kishin dhéné asnjé hollési pér démtimet e Danielit né raportet
e shérbimit dhe as nuk kishin dhéné ndonjé informacion gjaté intervistave gé mund té
lidheshin me kéto démtime. Ata té gjithé e kishin mohuar gé ta kishin gélluar Danielin.

Njésia vuri re se ndonése pérshkrimi i stafit pér até se ¢faré kishte ndodhur né fillim
té transferimit ishte mjaft i hollésishém, “kur erdhi puna te shogérimi pér né qeliné
e izolimit, ky pérshkrim pérfundoi né gjéra té pérgjithshme”. Duke gené se stafi nuk
kishte arritur té& pérshkruante se pse kishte gené i nevojshém pérdorimi i forcés, té
pérshkruante teknikat qé kishin pérdorur apo té jepte detaje pér démtimet e Danielit,
njésia doli né pérfundimin se pérdorimi i forcés kishte gené i tepruar.

“Ka njé kuptim té caktuar fakti gé koha sé cilés i referohej [Danieli] né pretendimet e
tij ...eshté identike me fragmentet e kohés qé edhe tre anétarét e stafit nuk i kishin
pérshkruar me hollési sa u pérket teknikave qé kishin pérdorur apo sa u pérket
démtimeve t€ marra prej tij. Stafi nuk arriti té japé asnjé shpjegim bindés pér démtimet
gé kishte pésuar [Danieli] né koké, pas veshéve”.

Njésia shprehu gjithashtu shgetésimin pér raportimet e vonuara dhe té pasakta, si
dhe pér mosadresimin nga ana e gendrés sé ankesés sé Danielit dhe pér penalitetin
e réndé qé mori Danieli pér mosbindje té géllimshme ndaj urdhrave.

Qé té gjithé anétaréve té stafit té burgut té pérfshiré né kété incident iu dérguan
vérejtje disiplinore nga Késhilli.
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MATERIALI 2
Rregullat dhe parimet pérkatése
Shtojcé pér disa dokumente ndérkombétaré pér pérdorimin e forcés

Pérvec Rregullave Evropiane té Burgjeve, paraqitet njé listé citimesh té standardeve
ndérkombétare.

Deklarata Universale pér té€ Drejtat e Njeriut, viti 1948.

Neni 5 Askush nuk duhet t'i nénshtrohet torturés, trajtimit ¢njerézor, poshtérues apo
ndéshkimit.

Konventa ndérkombétare “Pér té drejtat civile dhe politike”

Neni 7 Askush nuk duhet t'i nénshtrohet torturés, trajtimit cnjerézor, poshtérues apo
ndéshkimit. E, sidomos, askush nuk duhet t’'u nénshtrohet eksperimenteve mjekésore
apo shkencore, pa miratimin e tij t€ shprehur.

Rregullat minimale standarde pér trajtimin e té burgosurve

54. (1) Oficerét e institucioneve, gjaté marrédhénies me té burgosurit nuk duhet ta
pérdorin forcén pérvegse pér vetémbrojtje ose né rastet e tentativave pér arratisje apo
rezistencés fizike, aktive apo pasive, ndaj njé urdhri, né bazé té ligjit apo rregulloreve.
Oficerét té€ cilét mund t'i kthehen forcés, nuk duhet té€ pérdorin mé shumé nga ¢’éshté
tejet e nevojshme dhe kété incident duhet ta raportojné menjéheré te drejtori i
institucionit.

(2) Oficerét e burgjeve duhet té ndjekin trajnime té veganta fizike né ményré qé té
mund té kufizojné t€ burgosurit agresivé.

(3) Pérveg rasteve té veganta, personeli g€ kryen detyra, té cilat i cojné né kontakt té
drejtpérdrejté me té€ burgosurit, nuk duhet té jeté i armatosur. PEr mé tepér, personeli
nuk duhet té pajiset me armé nén asnjé rrethané, pérveg atyre qé jané trajnuar né
pérdorimin e tyre.

Kodi i sjelljes pér zbatuesit e ligjit

Neni 3 Zbatuesit e ligjit mund ta pérdorin forcén vetém atéheré kur éshté tejet e
nevojshme dhe né shkallén e kérkuar pér pérmbushjen e detyrés sé tyre.

Neni 5 Asnjé zbatues ligji nuk mund té shkaktojé, té€ nxité apo té tolerojé ndonjé akt
torture apo trajtim mizor, ¢njerézor, poshtérues apo ndéshkim dhe asnjé zbatues tjetér
ligji nuk mund té nxjerré /citojé apo t'u referohet urdhrave té léshuar nga instancat e
larta apo rrethana té veganta, si gjendje lufte apo kércénimi i luftés, kércénim ndaj
sigurisé kombétare, destabilitet i brendshém politik apo ndonjé emergjencé tjetér
publike, si justifikim té torturés apo trajtimeve té tjera mizore, ¢njerézore, poshtéruese
apo ndéshkimit.

Térésia e parimeve né mbrojtje té gjithé personave gé ndodhen nén ndonjé
formé arresti apo burgimi:
Parimi 6

Asnjé person qé gjendet nén ndonjé formé arresti apo burgimi nuk duhet t’i nénshtrohet
torturés apo trajtimit ose ndéshkimit mizor, gnjerézor apo poshtérues. Asnjé rrethané
nuk mund té pérdoret si justifikim pér torturén apo trajtimin a ndéshkimin mizor,
¢cnjerézor apo poshtérues.
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Parimi 21

1. Ndalohet shfrytézimii paligishém i gjendjes s€ njé té paraburgosuri apo té€ burgosuri
me qéllim qé té detyrohet té€ rréfejé apo té inkriminojé veten ose t€ déshmojé kundér
dikujt tjetér.

2. Gjaté marrjes né pyetje, asnjé i paraburgosur nuk duhet t'i nénshtrohet dhunés,
kércénimeve apo metodave té marrjes né pyetje g€ démtojné kapacitetin e tij pér té
vendosur apo pér té€ gjykuar.

Parimi 33

1. Té paraburgosurit apo t€ burgosurit, ose avokatit té tij duhet t'i jepet e drejta té
paraqesé njé kérkesé apo t€ ankimohet né lidhje me trajtimin e tij, ve¢anérisht né
rast torture apo ndonjé trajtimi mizor, ¢njerézor apo poshtérues, prané autoriteteve
pérgjegjése pér administrimin e vendit té& paraburgimit dhe prané autoriteteve mé té
larta dhe, kur éshté e nevojshme, prané autoriteteve kompetente qé kané pushtetin
pér té shqyrtuar apo pér té rivendosur té drejtat e shkelura apo t€ mohuara.

Parimet bazé pér pérdorimin e forcés dhe té arméve té zjarrit nga zbatuesit e
ligjit
Dispozita té pérgjithshme

1. Qeverité dhe agjencité e zbatimit té ligjit duhet té miratojné dhe té zbatojné
rregullat dhe rregulloret pér pérdorimin e forcés dhe armét e zjarrit nga zbatuesit e
ligjit kundér té tjeréve. Né hartimin e kétyre rregullave dhe rregulloreve, geverité dhe
agjencité e zbatimit té ligjit duhet té shqyrtojné vazhdimisht ¢éshtjet etike gé lidhen
me pérdorimin e forcés dhe armét e zjarrit.

2. Qeverité dhe agjencité e zbatimit té ligjit duhet té krijojné njé gamé sa mé té
gjeré mjetesh dhe t'i pajisin zbatuesit e ligjit me sa mé shumé armé e municione té
ndryshme, gjé qé do té lejonte njé pérdorim té diferencuar té forcés dhe té arméve
té zjarrit. Kétu duhet té pérfshihet krijimi i arméve jovdekjeprurése paaftésuese pér
t'u pérdorur né situate té pérshtatshme. Kjo duhet béré duke pasur si géllim kufizimin
pérheré e mé té madh té mjeteve gé mund té shkaktojné vdekje apo plagosjen e
personit. Pér té njéjtin qéllim, zbatuesit e ligjit duhet t& kené mundésiné té pajisen
me mjete vetémbrojtése, si¢c jané mburojat, helmetat, jelekét antiplumb dhe mjetet e
blinduara té transportit, pér té ulur késhtu nevojén e pérdorimit té€ ¢farédolloj arme.

3. Ndértimi dhe pérdorimi i arméve jovdekjeprurése paaftésuese duhet té vlerésohet
me kujdes pér té minimizuar rrezikun pér personat e jashtém dhe pér té kontrolluar
me kujdes pérdorimin e arméve té tilla.

4. Né pérmbushjen e detyrés sé tyre, zbatuesit e ligjit, pérpara se t'i kthehen pérdorimit
té forcés dhe arméve té zjarrit, duhet t€ pérdorin deri sa té jeté e mundur mjete té
padhunshme. Ata mund té pérdorin forcén dhe armét e zjarrit vetém né rast se mjetet
e tjera mbeten joefektive ose nése nuk ka shpresa se ato do té sjellin arritien e
rezultateve té kérkuara.

5.Saheré qé pérdorimiiligjshémiforcés dhe iarméve té zjarrit éshté i pashmangshém,
atéheré zbatuesit e ligjit duhet:

(a) té ushtrojné vetépérmbaijtje né pérdorimin e tyre dhe té veprojné né raport me
seriozitetin e veprés penale dhe realizimin e objektivit té ligjshém,;
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(b) té minimizojné démet dhe plagosjen dhe té respektojné e té ruajné jetén e njeriut;

(c) té sigurojné qgé té gjithé personat e prekur apo té plagosur t&€ marrin ndihmé
mjekésore sa mé shpejt qé té jeté e mundur;

(d) té sigurojné gé té aférmit apo miqté e ngushté té personave té plagosur apo té
prekur té njoftohen sa mé shpejt gé té jeté e mundur.

6. Né rastet kur pérdorimi i forcés apo arméve té zjarrit nga zbatuesit e ligjit ka
shkaktuar plagosje apo vdekje, ata duhet ta raportojné kété incident menjéheré tek
eprorét e tyre, sipas parimit 22.

Dispozita té posagme

9. Zbatuesit e ligjit nuk duhet té pérdorin armé zjarri kundér askujt, pérvegse né rast
vetémbrojtjeje apo né mbrojtje té té tjeréve kundér njé kércénimi té€ pashmangshém
me vdekje apo plagosje té réndé, pér parandalimin e njé krimi tepér té réndé qé
nénkupton kércénim serioz té jetés, pér arrestimin e dikujt g€ pérbén njé kércénim
té tillé dhe gé i reziston autoritetit té€ tyre si zbatues té ligjit, apo pér parandalimin e
arratisjes sé tij/sé saj dhe vetém kur mjetet mé pak té skajshme nuk mjaftojné pér té
realizuar kéta objektiva. Né ¢do rast, pérdorimi i arméve té zjarrit me géllim vdekjen
mund té béhet vetém kur éshté plotésisht i pashmangshém, me géllim mbrojtien e
jetés.

10. Né rrethanat e parashikuara sipas parimit 9, zbatuesit e ligjit duhet ta identifikojné
veten si té tillé dhe té japin njé paralajmérim té qarté se kané ndér mend té pérdorin
armét e zjarrit, duke 1éné kohé mjaftueshém gé té ndiget paralajmérimi. Mosbérja
e késaj gjéje do t'i vendoste zbatuesit e ligjit né rrezik t& panevojshém apo nése
rrezikonte té shkaktonte vdekjen apo plagosjen e réndé té personave té tjeré, apo
nése do té ishte e garté se njé gjé e tillé do té ishte e papérshtatshme apo e pakuptimte
pér rrethanat e incidentit.

Stafi i policisé né burgje, paraburgime dhe rajonet e policisé

15. Zbatuesit e ligjit, né marrédhéniet e tyre me personat nén arrest apo paraburgim,
nuk duhet té pérdorin forcén, pérvegse atéheré kur éshté tejet e domosdoshme pér
ruajtjen e sigurisé dhe rendit brenda institucionit ose kur kércénohet siguria personale.

16. Zbatuesit e ligjit, né marrédhéniet e tyre me personat nén arrest apo paraburgim,
nuk duhet té pérdorin armét e zjarrit, pérvegse pér vetémbrojtie dhe né mbrojtje té
personave té tjeré té cilét gjenden nén kércénimin e drejtpérdrejté t& vdekjes apo
plagosjes sé réndé, ose kur éshté tejet e nevojshme pér té parandaluar arratisjen e
njé personi né arrest apo paraburgim gé pérbén rrezikun e parashikuar né parimin 9.

Procedurat e raportimit dhe té rishikimit

24. Qeverité dhe agjencité e zbatimit té ligjit duhet té& sigurohen gé oficerét eproré
quhen pérgjegjés nése kané dijeni apo duhet té kené dijeni mbi faktin se zbatuesit e
ligjit nén komandén e tyre po pérdorin apo kané pérdorur forcén dhe armét e zjarrit
né ményré té paligishme dhe se nuk kané marré té gjitha masat gé mund té€ merrnin
brenda mundésive té tyre pér t&€ parandaluar, pér t&€ ndrydhur apo pér té raportuar
njé pérdorim té tillé.

25. Qeverité dhe agjencité e zbatimit té ligjit duhet té sigurojné se zbatuesit e ligjit té
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cilét, né pérputhje me Kodin e sjelljes sé zbatuesve té ligjit dhe kétyre parimeve bazé,
refuzojné té ndjekin njé urdhér pér pérdorimin e forcés dhe arméve té zjarrit apo qé
e raportojné njé pérdorim té tillé nga oficerét e tjeré€, nuk do t'i nénshtrohen asnjé
sanksioni penal apo disiplinor.

26. Bindja ndaj urdhrave té eprorit nuk duhet té& shérbejé si mbrojtje pér njé zbatues
ligji i cili e ka ditur se ndjekja e njé urdhri pér té pérdorur forcén me armén e zjarrit me
rezultat vdekjen dhe plagosjen e réndé té njé personi ishte gartésisht e paligishme
dhe gé ka pasur njé mundési té arsyeshme pér ta refuzuar e pér té€ mos e ndjekur
até. Né c¢do rast, pérgjegjésia mbetet edhe me eprorét té cilét kané léshuar urdhra
té paligjshém.

Rekomandimi nr. R (87) 3 i Komitetit t€ Ministrave drejtuar shteteve anétare né
lidhje me Rregullat Evropiane pér Burgjet

63. 1. Personeli i institucioneve nuk duhet té pérdoré forcé kundér t€ burgosurve,
pérvecse pér vetémbrojtje ose né rastet e tentativave pér arratisje apo té rezistencés
aktive apo pasive fizike ndaj njé urdhri té mbéshtetur né ligj dhe né rregullore. Personeli
gé pérdor forcén, duhet ta pérdoré deri né até shkallé gé éshté tejet e nevojshme dhe
pér kété incident duhet té raportojé menjéheré te drejtori i institucionit.

2. Personeli duhet té trajnohet, sipas nevojés, né teknika t& posagme pér t'u aftésuar
si té kufizojné té burgosurit agresivé.

3. Pérvegse né rrethana tepér té vecanta, personeli gé kryen detyra qé kérkojné
kontakt té drejtpérdrejté me té burgosurit, nuk duhet té jeté i armatosur. Pér mé
tepér, personeli nuk duhet té pajiset me armé zjarri nén asnjé rrethané, pérvegse
nése éshté trajnuar si duhet né pérdorimin e tyre.
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MATERIALI 3
Formulari pér pérdorimin e forcés (raportimi)
FORMAT MBI PERDORIMIN E FORCES

Té plotésohet nga punonjési i policisé sé burgjeve i nivelit t&¢ mesém né
detyre, prezent né incidentin e ndodhur.

INStitUCIONI: ..o
SEKSIONI: e
Detaje té incidentit
Data: | Ora:
Detaje té té burgosurit
Emri: | Mbiemri:
Seksi: Pérdorimi i forcés ishte: Grup mosha:
Mashkull O | planifikuar O | rritur O
Femér O Spontan O Iri/ ere O
I mitur O
Punonjésit e pérfshiré né pérdorimin e forcés
Grada: Emri: Mbiemri Sektori ku shérben:
Vendi ku ka ndodhur incidenti
Né dhomé O Né klasé O
Né sektor (koridor, kolloné) O Né sallén e gjyqit O
Né ambientin eajrosjes O Né dhomén e vizités mjekésore O
Né dhomén e dentistit O Vend tjetér O
Né ambientin e punés |
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Ngjarje qé lidhen me kété incident

Rrethanat pérse éshté pérdorur forca

Organizimi, pjesémarrja dhe nxitja e
veprimtarive qé cénojné masat e sigurisé né
IEV; O

Kundérshtimi me dhuné ndaj punonjésve té
IEV; O

Ushtrimi i dhunés fizike ose psikike ndaj té
burgosurve té tjeré; O

Pérgatitja dhe pérpjekja pér t'u larguar nga
IEVP ose gjaté shoqgérimit té tij; O

Pérvetésimi ose démtimi me dashije i pasurisé
sé IEVP ose té burgosurve té tjeré; O

Dhuna verbale dhe sjellja agresive ndaj té
burgosurve té tjeré; O

Mbaijtja, pérdorimi dhe garkullimi i sendeve
té ndaluara, kur pérbéjné vepér penale. O

Prodhimi dhe pérdorimi i Iéndéve narkotike
dhe alkoolit; O

Pérdorimi i fialéve té pahijshme e fyese ndaj
personave té tjeré; O

Moszbatimi i detyrimeve dhe urdhrave ose
vonimi i pajustifikuar i zbatimit té tyre. O
Mbajtja, pérdorimi dhe garkullimi i sendeve te
ndaluara, kur nuk pérbéjné vepér penale O

Specifiko ngjarje tjetér: ...

Vetémbrojtje

Parandalimi i veté-démtimit
Parandalimi |éndim té njé pale té treté
Parandalimin e démtimit té€ pronés
Parandalimi i njé arratisje

Tjetér (ju lutem, jepeni hollési)

O oo oo

Tipi i forcés gé éshté pérdorur

A éshté pérdorur komunikim i arsyeshém pér té ulur shkallézimin e situatés, para pérdorimit

té forcés dhe gjaté saj.

Po O JoOd
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Po O JoOO

Néqofté se po:

Né c¢faré pozicioni éshté kufizuar?
Duke géndruar né kémbé

| shtriré né kurris

| shtriré barkas

Né pozicion ulur

A éshté aplikuar kontrolli dhe kufizimi it € burgosurit me forcé

O o o d

A jané pérdorur prangat?

Po O Jo O

A éshté pérdorur shkopi i gomés?

Po O Jo O

A jané pérdorur teknika té sigurisé personale (vetémbrojtje)?

Po O Jo O
A ka léndime:
Po O Jo O

A éshté béré mjekim gjaté kufizimit

Po O Jo O

| burgosuri éshté I[évizur né:
Dhomeé té vegimit

Né dhomé té tij

Né infermieri

Né spital rajonal

O 0o o o O

Né spital té burgjeve

| burgosuri ka shfaq rezistencé: Po O

Jo O
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Pérdorimi i forcés éshté urdhéruar nga specialist i policisé:

Bl 1V o11=T 0 5 T
Grada
Arsyeja:

VERTETIM

Uné konfirmoj se té gjitha detajet e pérshkruara né formularin e pérdorimit té forcés jané
korrekte.
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MATERIALLI 4~

STR{:\TE(EJITI'E'__EFEKTIVE TE KOMUNIKIMIT: GCPERSHKALLEZIMI DHE
AFTESITE NDERPERSONALE/TE KOMUNIKIMIT

Ky seksion pérfshin:

e Menaxhimi i agresionit

e Komunikimi

e Komunikimi joverbal

o Strategjité e shpérndarjes

¢ Teknikat e ¢cpérshkallézimit

Menaxhimi i agresionit

Pérkufizimi i dhunés pér burgjet:

“Cfarédolloj incidenti, si pasojé e té cilit, abuzohet, kércénohet ose sulmohet njé
person. Kétu pérfshihet cenimi direkt ose i nénkuptuar i sigurisé, mirégenies ose
shéndetit té€ tyre. Démi i shkaktuar mund té jeté fizik, emocional ose psikologjik.”

Menaxhimi efektiv i t& burgosurve agresivé éshté njé nga aspektet mé sfiduese té
punés né institucion. Kjo éshté njé fushé ku kérkohen aftési t&€ mira komunikimi
dhe ndérveprimi.

Shumica e situatave, ku ka potencial pér dhuné, mund t€ menaxhohen pérmes
komunikimit.

Agresioni mund té pércaktohet si ¢farédolloj sjellie gé perceptohet nga viktima si e
démshme me qéllim dhe démtuese, si psikologijikisht ashtu edhe fizikisht.

Politika joné éshté qé stafi t& parandalojé pérshkallézimin e agresionit né dhuné
reale fizike.

Shenijat e agresionit:

e Qéndrimi autoritar né kémbé
e Skugja e fytyrés

e Ngritja e zérit

e Frymémarrja e shpejté

o Kontakti i zgjatur me sy

o Gjestet e ekzagjeruara

Té burgosurit mund té béhen agresivé pér arsye té ndryshme, duke pérfshiré:

e Acarimin

¢ Padrejtésiné

e Poshtérimin

o Papjekuriné

e Zemérimin

e Sjellje e mésuar (merr rezultate)

97 Kjo éshté njé kopje e Urdhrit t& Shérbimit t& Burgjeve té Mbretérisé sé Bashkuar pér pérdorimin e forcés.
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¢ Reputacioni

o Mijetet pér té arritur géllimin

e E pérdor dhunén si karrem

Shenjat e méposhtme mund té tregojné agresion:

e Cfarédolloj ndryshimi i konsiderueshém i sjelljes gé ndryshon nga sjellja normale
e té burgosurit

o Fytyra e zbehté ose e skuqur

o Ngritja e zérit

e Pérgendrimi/ngushtimi i shikimit

¢ Tensionimi i muskujve

¢ Rritja e zemérimit dhe e shqgetésimit né sjellje (p.sh. endja me hapa)

Personeli gé pérballet me té€ burgosurit agresivé duhet té vlerésojé rrezikun e dhunés
duke marré parasysh sa mé poshté:

e A po pérballet i burgosuri me njé nivel té larté stresi? (p.sh. humbja e dikujt kohén
e fundit, pritja e datés sé gjykimit)

A duket se i burgosuri éshté i dehur apo i droguar?

A ka i burgosuri histori dhune?

A ka i burgosuri historik s€mundjeje psikiatrike?

Aka pasur abuzimeve verbale nga ana e té€ burgosurit kundrejt stafit né té kaluarén?
A ka pasur kércénime me dhuné nga ana e té burgosurit né té kaluarén?

Komunikimi

Komunikimi éshté njé proces me dy drejtime gé lidhet me ndérveprimin me fjalé
(té dégjuarin si shqisé, té folurin dhe dégjimin me vetédije), ndérveprimin joverbal
(interpretimin dhe aftésité vézhguese, shikimin dhe perceptimin).

Pér t& minimizuar problemet e komunikimit, stafi duhet té pérdoré gjuhén e duhur ndaj
té burgosurit (dhe nése éshté e mundur né gjuhén e tij/saj dhe pérmes pérkthyesve),
té marré kohé pér té komunikuar, té verifikojné qé éshté kuptuar, té nxisé dhe té japé
mendimin e tij dhe té sigurohet qé zhvillimi i bisedés té béhet né kohén dhe vendin e
duhur (kur €shté e mundur).

Disa nga pengesat e pérbashkéta t& komunikimit efektiv jané:

e Zhurma

e Gjuha

Perceptimi dhe paragjykimi
Ndérhyrje né hapésirén personale

Ne nuk mund ti shmangim apo kapércejmé domosdoshmérisht té gjitha kéto
pengesa, por duhet té gjejmé ményra pér t'i minimizuar ato.

Zhurma:

Zhurma éshté hutim i madh kur po komunikohet. Eshté e véshtiré qé diskutimi té
zhvillohet kur né sfond ka zhurmé.
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Gjuha:

Oficerét duhet ta shprehin veten né ményré sa mé té drejtpérdrejté e té garté gé
té jeté e mundur dhe té shmangin gjuhén emocionale (pér shembull - shmangia e
fialéve té “pushtetit”)

Perceptimi dhe paragjykimi:

Cdokush ka njé formim dhe historik unik me ndikime dhe pérvoja qé pérbéjné
ményrén toné té té parit t& botés. Eshté e réndésishme té njohim paragjykimet tona
dhe té punojmé rreth paragjykimeve té té tjeréve. Ne duhet t& mbajmé njé géndrim
profesional duke mos lejuar gé perceptimet tona té pengojné detyrat dhe pérgjegjésité
ndaj té tjeréve, vecanérisht né promovimin e mundésive té€ barabarta ose né |énien e
paragjykimeve tona gé té ndikojné ményrén toné té komunikimit.

Ndérhyrje né hapésirén personale:
Mos géndroni shumé afér personit.
Komunikimi joverbal

Stafi duhet té jeté i vetédijshém pér mesazhet joverbale qé tregojné se si ndihet njé
i burgosur apo si mund té reagojé ai dhe duhet t& pérdoré teknikat e komunikimit
joverbal gé mésojné né trajnim pér té shuar situatat gé mund té shndérrohen né
situata té& dhunshme.

Strategjité e shpérndarjes

Para se té ndodhé dicka tjetér, stafi duhet t& pérpiget ta shuajé/getésojé situatén. A
Njé i burgosur gé e ka humbur kontrollin mund té jeté nén efektet e ndonjé koktejli
adrenaline. Stafi duhet té& synojé té mos béjé asgjé qé pérshkallézon gjendjen e tyre
mendore, ndérsa éshté i pérgatitur t& mbrojé veten, nése kjo éshté e nevojshme.

Stafi duhet té kérkojé:

e Té duket i sigurt

e Té shfagé getési

e Té krijojé pak hapésiré

e Té flasé ngadalé, buté dhe qarté

e TE& ulé zérin e tij

e Té shmangé kureshtjen

e Té shmangé grindjet dhe konfrontimet

e Té tregojé qé po dégjon

e Té getésojé té burgosurin para se t& mundohet té zgjidhé problemin

Stafi duhet té mbajé géndrim trupor jokércénues:

e Té mbajé géndrim té qeté, té& hapur (t€ jeté i ulur ose né kémbé)

Té reduktojé kontaktin e drejtpérdrejté me sy (pasi mund té merret si konfrontim)
T’i krijojé té burgosurit hapésirén e nevojshme personale

T’i mbajé té dyja duart t& dukshme

Té shmangé lévizjet e papritura gé mund té trembin ose té perceptohen si sulm

294



Té shmang audiencat - pasi audienca mund té pérshkallézojé situatén

MOS KERCENONI KURRE: Pasi té keni béré njé kércénim apo té keni dhéné
ultimatum, i keni ndérpreré té gjitha negociatat dhe e keni véné veten né situaté
té mundshme humbjeje.

Teknikat e ¢gpérshkallézimit

Shpjegoni géllimin apo synimin tua;j

Jepni udhézime té qarta, té shkurtra, té€ sigurta, negocioni opsione dhe shmangni
kércénimet.

Shkoni drejt njé “vendi mé té sigurt”, pra mos ngecni né njé qoshe.

Nxitni arsyetimin (pér sjelljen e tyre)

Nxitni arsyetimin duke béré pyetje té hapura dhe pyesni né lidhje me arsyen e
agresionit.

Pyetjet mbi “faktet” dhe jo mbi ndjenjat mund té ndihmojné pérshkallézimin (p.sh
cfaré ju ka béré té ndiheni i zeméruar?)

Tregoni shqetésimin tuaj népérmijet pérgjigjeve jo-verbale dhe verbale.

Dégjoni me kujdes dhe tregoni ndjeshméri, pranoni ¢gdo ankesé, shqetésim apo
acarim. Mos i néngmoni shgetésimet e tyre.

Sigurohuni gé komunikimi juaj jo verbal t&€ mos jeté kércénues

Shqyrtoni teknikat e ¢gpérshkallézimit gé jané té pérshtatshme pér situatén.
Kushtojini vémendje indicieve jo-verbale (pra kontaktit me sy). Krijojini hapésiré
trupi mé té€ madhe se normalisht.

Jini té vetédijshém pér sjelljen tuaj joverbale, si géndrimi i trupit dhe kontakti me sy.
Shfaquni té qeté, té vetékontrolluar dhe konfident, pa gené mospérfillés apo
autoritaré.

Kontrolloni situatén.
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MATERIALI 5

Kushtet mjekésore dhe pasojat potenciale negative té pérdorimit té
instrumenteve té shtréngimit®

Duke gené se njé prejtemave té& Modulit 8 trajton té burgosurit me probleme té shéndetit
mendor, duhet té pérdoren standardet e KPT-sé pér mjetet e kufizimit né institucione
psikiatrike: https://www.coe.int/en/web/cpt/means-of-restraint-psychiatry; mes
¢céshtjeve té tjera thuhet si vijon: mjetet e kufizimit duhet té pérdoren gjithmoné me
kujdes pér t& minimizuar rrezikun e démeve apo té shkaktimit t&¢ dhimbjeve ndaj
pacientit, si dhe pér té ruajtur sa mé shumé gé té jeté e mundur dinjitetin e tij/té sa;.
Stafi duhet té trajnohet si duhet para se té marré pjesé né aplikimin praktik t& mjeteve
té kufizimit. Né rastet kur mjetet e pérdorura konsistojné né njé lloj shtréngimi fizik
(manual), stafi duhet té trajnohet posacérisht pér pérdorimin e kétyre teknikave pér
té minimizuar rrezikun e démtimeve. Duhet té ndalohen shtréngimet e qafés dhe
teknikat g& mund té pengojné rrugét e frymémarrjes sé pacientéve ose té shkaktojné
dhimbije.

Né rastet ku ndeshet rezistencé, personeli shoqérues zakonisht e bllokon té
burgosurin né toké, me fytyré poshté, me géllim gé t'i vendosé prangat. Mbaijtja e
njé té burgosuri né njé pozicion té tillé, sidomos nése stafi i peshon né pjesé té
ndryshme té trupit (presion mbi kafazin e kraharorit, gjunjét né shpiné&, ¢mobilizimi i
gafés) kur personi né fjalé pérpiget té€ kundérshtojé, pérbén rrezik asfiksimi pér shkak
té pozicionit.

Asfiksia pér shkak té pozicionit

Pérdorimi i mjeteve shtrénguese ka njé séré pasojash gé mund té jené negative.
Kétu pérfshihen: véshtirésité né frymémarrje, té vjellat, énjtje e fytyrés dhe e qafés,
si dhe shkaktim i petechiae (njolla té vogla gjaku shogéruar me asfiksim) né koké, né
gafé dhe né kraharor.

Shtréngimi i njé personi né njé pozicion gé pengon rrugét frymémarrjes apo gé zgjeron
mushkérité (si pér shembull né pozicionin pérmbys) mund té démtojé seriozisht
frymémarrjen e tij dhe mund té cojé né asfiksim. Kétu pérfshihet presioni i ushtruar
né pjesén e gafés, shtréngimi i kafazit té kraharorit dhe démtimet e diafragmés. Kur
koka detyrohet té ulet nén nivelin e zemrés, truri nuk furnizohet sa duhet me gjak.
Enjtja dhe njollat e gjakut né koké dhe né gafé jané shenja té rritjes sé presionit né
koké dhe né qafé, qé shihen shpesh tek asfiksimi.

Presioni nuk duhet té ushtrohet né qgafé, sidomos né kéndin e nofullés dhe
né laring. Presioni i ushtruar né qafé, sidomos né pjesén e nofullave (sinusi
karotid) mund té démtojé kontrollin nervor té zemrés dhe mund té ¢ojé né njé
ngadalési t¢ menjéhershém té saj apo edhe né mosfunksionim té zemrés. Kjo
pasojé mund té ndodhé veganérisht mé shumé te personat:

e me anginé

e personat gé kané kaluar mé paré njé infarkt

e personat me tension té larté

e me diabet

o té moshuarit, sidomos ata me probleme té arterieve

98 Kjo éshté njé kopje e Urdhrit t& Shérbimit t& Burgjeve té Mbretérisé sé Bashkuar
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Asfiksia pozicionale mund té shkaktohet deri diku nga pozicionet e detyruara té gafés,
kafazit t& kraharorit ose diafragmés, sidomos né rastet kur koka detyrohet té géndrojé
poshté gjunjéve. Kufizimet ku subjekti géndron i ulur ka nevojé pér kujdes, duke gené
se kéndi mes kafazit t&€ kraharorit dhe gjymtyréve té brendshme éshté mé i ulur né
até pozicion. Shtréngimi i bustit drejt kofshéve té njeriut e kufizon diafragmén dhe
cenon edhe mé shumé mushkérité. Kjo vlen dhe pér pozicionet pérmbys, ku pesha
e trupit i méshon kafazit té kraharorit dhe barkut duke kufizuar lévizjet e diafragmés.

Faktorét gé e béjné njeriun subjekt té asfiksisé pozicionale dhe vdekjes sé papritur
né kushtet e shtréngimit pérfshijné:

¢ Intoksikimin nga droga/alkooli (pér shkak se medikamentet getésuese dhe alkooli
veprojné duke ulur frymémarrjen, duke reduktuar késhtu sasiné e oksigjenit gé
merr trupi

o Lodhja fizike (ose ¢do faktor gé rrit kérkesén e trupit pér oksigjen, si pér shembull
rastet e pérplasjeve fizike apo ankthit)

e Obeziteti

Shenjat paralajméruese té asfiksisé pozicionale:

¢ Individi ka véshtirési né frymémarrje

¢ Ankohet se nuk merr dot frymé

e Prova ose raportime se individi ndihet keq ose po vijell

e Enijtje, skugje ose njolla té& kuge gjaku né fytyré ose qafé
e Zgjerim i dallueshém i venave né gafé

¢ Individi mpihet ose nuk reagon

¢ Ndryshime né sjellje (si pérshkallézuese, ashtu edhe né té kundért)
¢ Humbje ose reduktim i vetédijes

o Arrest kardiak ose respirator

MASA: Lirojeni ose zbuteni menjéheré shtréngimin sa té mundeni pér té zbutur
shtréngimin e trupit dhe pér té kérkuar vémendje mjekésore.

Asnjé i burgosur nuk duhet té detyrohet t€ géndrojé pérmbys (dhe né rastin e njé té
burgosure shtatézané, né pozicionin né brinjé) mé gjaté sesa éshté e domosdoshme
pér t& marré kontrollin. Duhet t& vézhgohet né ményré té vazhdueshme i burgosuri
pas detyrimit pér t&€ géndruar pérmbys deri né momentin qé i burgosuri t€ ndryshoj
géndrim.

Shénim. Njerézit zakonisht mendojné gabimisht se nése njé person mund té flas,
atéheré ai mund té€ marré frymé, por NUK éshté késhtu. Njé person qé éshté duke
vdekur nga asfiksia pozicionale mund edhe té flasé apo té bértasé para se té vdesé.

Deliri i entuziazmimit

Deliri i entuziazmimit éshté si gjendje mendore, ashtu edhe njé lloj entuziazmimi
fiziologjik.

Deliri i entuziazmimit mund té shkaktohet nga intoksikimi i drogés (duke pérfshiré dhe

alkoolin) ose nga sémundje psikiatrike ose nga té dyja bashké. Kokaina éshté njé
nga shkaqget e njohura té délirit t& shkaktuara nga droga.

Eshté e véshtiré té béhet dallimi midis njé personi né momente deliri dhe njé tjetri qé
éshté thjesht i dhunshém. Personat qé vuajné nga deliri i entuziazmimit:
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¢ mund té kené njé lloj force dhe rezistence té papritur dhe né dukje pa asnjé lodhje
e mund té demonstrojné njé tolerancé té pazakonté ndaj dhimbjes

e mund té jené té nxehté

e mund té jené té axhituar

e mund té djersitin shumé

e mund té jené armigésor

¢ mund té shfaqin sjellje dhe té folur té guditshme

| vetmi moment ku mund té béhet e garté se i burgosuri vuan né fakt nga deliri
i entuziazmimit mund té jeté kur ai papritur bie: kini kujdes nga momente té
papritura getésie pas njé aktiviteti kaq dinamik qé mund té shkaktohet nga lodhja e
jashtézakonshme, asfiksia apo nga problemet kardiopulmonare gé lidhen me drogén
(problemet me zemrén dhe mushkérité).

Sémundja e gelizave drapér

Sémundja e qelizave drapér éshté e pérhapur né popullatat me ngjyré té Afrikés, né
Mesdhe dhe né Lindjen e Mesme dhe né disa pjesé té Indisé. Ajo éshté sémundje
e trashégueshme dhe ¢on ose né sémundje té qelizave drapér ose né simptoma té
gelizave drapér, dhe varet nése personi e ka trashéguar kété gen nga njéri apo nga
té dy prindérit.

Duhet pasur GJITHMONE parasysh mundésia e shfagjes sé sémundjes sé gelizave
drapér te personat gé vijné nga kéto rajone ose né grupet etnike té pasardhésve té
tyre. Kjo sémundje ka njé natyré té tillé gé kur personi vendoset né njé situaté ku ulet
sasia e oksigjenit né trup, enét e tij té gjakut mund té bllokohen. Megjithaté, éshté njé
problem gé nuk e vuajné vetém personat gé kané sémundijen e gelizave drapér dhe
se mund té keté edhe persona té tjeré gé mund té vuajné njésoj né té njéjtat kushte,
pra nése pérjetojné njé ulje té oksigjenit né gjak.

Psikoza

Psikoza éshté njé term i pérgjithshém qé pérdoret pér t& pérshkruar gjendjen
mendore ku personi humb kontaktin me realitetin dhe péson gjithashtu njé humbje té
madhe té té kuptuarit té gjérave dhe ku, pér kété arsye, mund té jeté jashtézakonisht
dyshues. Frikérat e tyre duken kaq té vérteta, sagé mund té besojné se u kércénohet
siguria personale, domethéné qé u duket sikur persona té tjeré kané ndérmend t'u
shkaktojné déme. Ndonjéheré, ata fillojné té besojné se jeta e tyre éshté drejtpérdrejté
e kércénuar. Fillojné té kené jashtézakonisht friké, axhitohen dhe mund té béhen
edhe fizikisht agresivé dhe t& dhunshém. Personat qé vuajné nga psikoza duhet
té konsiderohen seriozisht t&€ sémuré dhe kané nevojé urgjente pér vémendje
mjekésore.

Mund té jeté e rrezikshme gé pacientét me psikozé té kontrollohen pérmes teknikave té
kontrollit & kufizimit, pa pasur mbéshtetje mjekésore, sepse reagimet e té€ burgosurve
ndaj dhimbjes mund té jené jonormale, duke guar né pérballjen e tyre t& dhunshme
me tentativat pér t'i véné nén kontroll pérmes shtréngimit. Kéto pérballje mund t'i
lodhin kaq shumé, sagé kur mé né fund té vendosen nén kontroll, sistemi i trupit té&
tyre té bjeré papritur né njé gjendje kolapsi té ploté virtual. Né kéto kushte, personi
mund té mos keté mé fuqgi t& mjaftueshme pér té€ mbéshtetur 1évizjet respiratoré té
kraharorit g€ jané t€ domosdoshme pér jetén, dhe né kéto kushte mundet qé papritur

té vdese.
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Moduli 10: Pérdorimi i mjeteve kufizuese (4 oré)

“Punonjésve té burgjeve u duhet té pérdorin ndonjéheré forcén pér té kontrolluar
té burgosurit e dhunshém dhe né rrethana té veganta, mund té duhet té pérdorin
edhe mjete té kufizimit fizik. Kuptohet qé kéto jané situata me rrezik té larté, sa i
takon keqtrajtimit t€ mundshém té té burgosurve dhe kérkojné garanci specifike.
(Komiteti Evropian pér Parandalimin e Torturés)®

”

Objektivat: né fund té kétij moduli, pjesémarrésit do té jené né gjendje:

o t& shpjegojné teoriné dhe parimet e pérdorura pér pérdorimin e forcés né rast
konfliktesh;

¢ t& shpjegojné parimet dhe legjislacionin bazé né lidhje me pérdorimin e mjeteve
kufizuese né situata té ndryshme (ngjarje, shogérime, té burgosur me probleme té
shéndetit mendor);

¢ té njohin mjetet e kufizimit né Shqipéri;
o té pérfitojné njohuri pér masat e posacme pér pérdorimin e masave kufizuese gjaté

transportimit/shogérimit dhe pér pérdorimin e mjeteve té kufizimit né rastin e té
burgosurve vulnerabél me probleme té shéndetit mendor;

o t& demonstrojné pérdorimin e mjeteve kufizuese, duke pérfshiré edhe prangat.

1. Hyrje (5 minuta)
Kontributi i trajnerit

Gjaté karrierés suaj si policé burgjesh do té vendosni shumé heré mjete kufizimi
te té burgosurit. Ekzistojné shumé arsye pérse mjetet e kufizimit pérdoren pér té
kontrolluar té& burgosurit. Né té gjitha rastet duhet té dini me saktési se ¢faré mjeti
té kufizimit mekanik jeni duke pérdorur dhe si ta vendosni sakté. Pér té kuptuar
aftésité qé do té mésoni, duhet té praktikoheni né ményré qé té zhdérvjelltésoheni.
Kjo seancé ka pér géllim t'ju zhdérvjelltésojé né vendosjen e mjeteve té kufizimit gé
disponon shérbimi i burgjeve. Ajo do t'i kushtohet teorisé dhe arsyeve pér vendosjen
e mjeteve té kufizimit, si dhe do t’ju udhézojé gjaté praktikés sé vendosjes sé mjeteve
té kufizimit te t& burgosurit, duke respektuar njékohésisht edhe dinjitetin e té dénuarit.

2. Respektimi i parimeve té ligjishmériseé, domosdoshmeérisé
dhe proporcionalitetit (45 minuta)
Kontributi i trajnerit

Parimi i ligjshmérisé kérkon gé pérdorimi i mjeteve kufizuese té parashikohet
né ligj. Né ligj duhet té specifikohet se cilat mjete mund té pérdoren dhe né c¢faré
rrethanash. Gjithashtu, duhet té€ parashikohen edhe kushtet e pérdorimit t&€ mjeteve,

99 Reforma Penale Ndérkombétare dhe Shoqata pér Parandalimin e Torturés (APT), 2013. Autor Andrea Huber;
Reforma e burgjeve, tabela, instrumentet e kufizimit, fagja 2.
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duke pérfshiré periudhén kohore té pérdorimit té tyre. Pérdorimi i mjeteve gé jané
“‘degraduese ose té dhimbshme” nuk lejohet né asnjé rrethané. Ko duhet té lexohet
nga kéndvéshtrimi i nenit 5 té Kodit t& OKB-sé pér Zyrtarét e Zbatimit té Ligjit, ku
thuhet se termat “ndéshkim ose trajtim mizor, ¢njerézor apo degradues’ duhet té
interpretohen né ményré té tillé qé té zgjerojné mbrojtien mé té gjeré t€ mundshme
kundér abuzimeve fizike ose mendore.

Parimi i domosdoshmérisé synon té€ garantojé qé mjetet e kufizimit t&€ mos
pérdoren pér qéllime té tjera pérvegse si njé masé e fundit kur té gjitha mjetet
e tjera pér ruajtjen e rendit dhe sigurisé té kené rezultuar joefektive. Kohézgjatja e
pérdorimit t& kétyre mjeteve duhet duhet t& mbéshtetet né kété parim. Prandaj, ¢do
pérdorim i mjeteve té€ kufizimit duhet rivierésuar sistematikisht dhe té ndalojé sapo
arsyet qé cuan né pérdorimin e tij t& pushojné sé ekzistuari.

Parimi i proporcionalitetit zbatohet pér té garantuar qé metodat e pérdorura té
kufizimit té jené té pérshtatshme pér nivelin e vlerésuar té rrezikut dhe gé té zgjidhet
metoda mé pak e démshme.

Parimi i proporcionalitetit synon té garantojé gé kohézgjatja e pérdorimit t&¢ metodave
té kufizimit t& korrespondojé me rreziget e identifikuara. Né terma konkreté, stafi
mjekésor i institucionit duhet té kontrollojé né intervale sistematike gé kéto mjete té
mos kené asnjé pasojé negative ndaj shéndetit fizik ose psikologjik té& personave né

fialé.

3. Shkaget ligjore pér pérdorimin e mjeteve té kufizimit (45 minuta)
Kontributi i trajnerit

Rregullat e Nelson Mandelés

Mjetet e kufizimit

Rregulla 47 1. Ndalohet pérdorimi i zinxhiréve, hekurave dhe mjeteve té tjera
shtrénguese, qé pér nga natyra jané degraduese ose té dhimbshme.

2. Mjetet e tjera shtrénguese pérdoren vetém kur parashikohen né legjislacion dhe
né kéto rrethana: (a) si masé paraprake ndaj arratisjes gjaté njé transferimi, me kusht
gé té higen kur i burgosuri té dalé para njé autoriteti gjygésor ose administrativ;
(b) me urdhér té drejtorit t& burgut, nése déshtojné metodat e tjera té kontrollit, me
géllim gé té& mos lejojné gé i burgosuri t&€ démtojé veten apo pronén; né kéto raste,
drejtori duhet té njoftojé menjéheré mjekun ose ndonjé profesionist tjetér té kujdesit
shéndetésor dhe té raportojé tek autoritetet mé té larta administrative.

Rregulli 48 1. Kur vendosja e mjeteve té kufizimit autorizohet né pérputhje me pikén 2
té rregullit 47, duhet té zbatohen kéto parime: (a) mjetet e kufizimit duhet té vendosen
vetém nése pér adresimin e rrezigeve qé pérbén lévizja e pakufizuar, té gjitha format
e tjera mé té vogla té kontrollit kané rezultuar joefektive; (b) metoda e kufizimit duhet
té jeté mé pak e démshmja gé nevojitet dhe gé éshté e arsyeshme pér té kontrolluar
lévizjet e té burgosurit, né bazé té nivelit dhe natyrés sé rrezigeve qé pérbén ajo; (c)
mjetet e kufizimit duhet t€ vendosen vetém pér aq kohé sa éshté e nevojshme dhe
duhet té higen menjéheré sapo rreziget qé pérbén lévizja e pakufizuar nuk ekzistojné
me.
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2. Mjetet e kufizimit nuk duhet té pérdoren asnjéheré tek graté qé jané me dhimbjet
e lindjes, gjaté lindjes apo menjéheré pas lindjes sé fémijés.

Rregulli 49 Administrata e burgjeve duhet té keté akses né trajnime pér pérdorimin
e teknikave té kontrollit gé ¢ojné né nevojén e vendosjes sé mjeteve té kufizimit apo
né reduktimin e démeve té tyre.

Rregullat Evropiane té Burgjeve'®
68.1 Ndalohet pérdorimi i zinxhiréve dhe i hekurave.

68.2 Prangat e duarve, xhaketat e dénimit dhe gjéra té tilla té rénda trupore kufizuese
nuk pérdoren me pérjashtim té rasteve kur:

a. ato jané té nevojshme pér té€ parandaluar arratisjen gjaté njé transferimi, me kusht
gé ato té higen kur i burgosuri del pérpara njé organi gjygésor ose administrativ, né
pérjashtim té rasteve kur organet vendosin ndryshe ose kur

b. jep urdhér drejtori, né rastet kur metodat e tjera té kontrollit déshtojné, né ményré qé
té mbrohet i burgosuri nga vetédémtimi, démtime té té tjeréve ose pér té parandaluar
démtime serioze ndaj pronés. Né kéto raste drejtori informon menjéheré mjekun e
burgut dhe i raporton njé organi mé té larté.

68.3 Instrumentet e kufizimit dhe té sigurisé nuk pérdoren mé gjaté sesa éshté
jashtézakonisht e nevojshme.

68.4 Ményra e pérdorimit t€ instrumenteve té tilla specifikohet né legjislacionin
kombétar.

Ligji nr. 81 daté 25.06.2020, “Pér té drejtat dhe trajtimin e t& dénuarve me burgim dhe
té paraburgosurve”, neni 70, parashikon:

......... Mijetet e shtréngimit fizik mund té pérdoren pér té shmangur pérpjekjet pér
largimin nga institucioni, dhunén ndaj personelit t€ institucionit, té& burgosurve té tjeré,
démtimin e sendeve, si dhe pér té€ garantuar shéndetin e veté té burgosurit. Ndalohet
pérdorimi i mjeteve té€ shtréngimit fizik si mjet ndéshkimi. Pérdorimi i mjeteve té
shtréngimit fizik kryhet né ményré té pérshkallézuar, né proporcion me situatén dhe
nivelin e rrezikut dhe duhet té jeté i kufizuar né kohé. Pérdorimi i mjeteve té shtréngimit
fizik, pér njé periudhé mé té gjaté se 48 oré, béhet me miratimin e prokurorit. Gjaté
shtréngimit fizik, i burgosuri duhet té jené nén kontrollin e vazhdueshém té€ shérbimit
shéndetésor.”

Pérdorimi i instrumenteve shtrénguese né Evropé: pérshtypje’®

Si¢ctheksohet né raportet e Observatorit Evropian té Burgjeve, mjetet mé té zakonshme
té kufizimit t& pérdorura né burg jané prangat. Prangat pérdoren vecanérisht gjaté
transferimeve, por né disa raste mund té pérdoren pér ¢do zhvendosje jashté gelisé
sé té burgosurve gé konsiderohen “té rrezikshém” (Francé).

o Né Greqi, Kodi i Burgjeve parashikon gé pérdorimi i prangave duhet t€ shmanget
kur i burgosuri éshté i mitur, i s€muré, i moshuar ose e burgosura shtatzéné.

100 Rekomandimi Rec(2006)2 i Komitetit t& Ministrave pér shtetet anétare pér Rregullat Evropiane té Burgjeve
(miratuar nga Komiteti i Ministrave mé 11 janar 2006 dhe i rishikuar dhe i ndryshuar nga Komiteti i Ministrave
mé 1 korrik 2020 né takimin e 1380-% t&€ Zévendésministrave).

101 Burgjet né Evropé: Pérmbledhje dhe tendenca, 2013.
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¢ Né Poloni, instrumentet mé té rénda té kufizimit jané xhaketat e ngushta dhe rripi
frenues; zbatohen pér té imobilizuar té burgosurin dhe pérdoren vetém né njé
dhomé té vecganté e t& zhurmshme. Mund té pérdoren vetém nése asnjé masé
tjetér kufizuese nuk do té jeté efektive.

o Njé séré veprimesh lejohen sipas rregullave té burgut né Mbretériné e Bashkuar:
fizike (duke pérdorur forcé fizike pa pajisje), mekanike (duke pérdorur pajisje té
tilla si pranga ose mbaijtése kémbésh, shufra dhe shkopinj), kimike (duke pérdorur
ilace), mjedisore (pér shembull, izolim), teknologjike (pér shembull, survejim
elektronik, bllokues ose alarme), psikologjike (pér shembull, duke i théné dikuijt
né ményré té pérséritur se nuk lejohen ose éshté e rrezikshme té bésh dicka, ose
privimi i njé té burgosuri nga dicka gé éshté e nevojshme pér t&, pér shembull, njé
mjet ndihmés pér té ecur.

Si¢ theksohet né raportet kombétare pothuajse né ¢do vend éshté e ndaluar té€ mbash

brenda burgut armé vdekjeprurése.

4. Perkufizimi i mjeteve té kufizimit (10 minuta)
Kontributi i trajnerit

Mijet kufizimi (sigurimi) quhet ¢cdo mjet i miratuar qé pérdoret pér té siguruar njé té
burgosur né ményré qé té garantohet siguria e tij dhe mbaijtja nén arrest apo burgim.

Mjetet e shtréngimit té miratuara né legjislacionin e burgjeve té Shqipérisé né
pérputhje me Rregulloren e Pérgjithshme té Burgjeve jané:

e pranga (té duarve dhe té kémbéve)
o xhaketat kufizuese

Personeli duhet ta kuptojé se kéto jané mjete té kufizimit t& pérkohshém. Mos
i pérdorni ato te njé i burgosur dhe té vetékénaqgeni. Duhet té vazhdoni té ruani
vigjilencén edhe pasi t'ia keni vendosur té burgosurit, pasi disa prej tyre mund té
clirohen prej mbérthimit té tyre. Vézhgimi i vazhdueshém i té burgosurit té kufizuar
garanton qé ai do t& mbetet késhtu.

Né kété nen jané pércaktuar edhe mjetet e forcés, qé jané:
- shkopinjté e gomés
- pistoleta neuroparalizuese
- gazi lotsjellés

Kéto do té trajtohen né njé teme tjetér.

5. Pérdorimi i mjeteve kufizuese né rast incidentesh dhe née
rast shogérimi (45 minuta)

Kontributi i trajnerit

Standardet ndérkombétare kérkojné qé mjetet kufizuese té pérdoren né ményré té
kufizuar, vetém né raste té veganta ose né rast incidentesh, kur té jené shteruar dhe
té mos kené rezultuar efikase metodat e tjera.
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Mijetet e forcés dhe kufizimit duhet té pérdoren vetém pér periudha sa mé té shkurtra
kohore dhe nuk duhet té aplikohen kurré si ndéshkim. Roli i mjekéve udhéhiget — dhe
pérkufizohet - nga standardet e zhvilluara pér etikén mjekésore.

Mjetet e shtréngimit pérdoren:

o Gjaté transportimit/shogérimit t€ njé té burgosuri né burg, spital apo né njé
institucion tjetér té vuajtjes sé dénimit.

o Gjaté urgjencave pér té parandaluar arratisjet.

e Pér té siguruar njé té€ burgosur, gjendja mjekésore e té cilit mund ta ¢ojé né
vetégjymtim apo plagosje té té tjeréve.

e Pérpara apo pasi njé pérplasje té jeté kthyer né fizike. Eshté me réndési qé
punonjésit e burgjeve ta diné se mjetet e sigurimit nuk pérdoren si ndéshkim, pér
té shkaktuar dhembje apo pér té poshtéruar té burgosurin.

Ato duhet té pérdoren vetém kur:

1. prishet rregulli dhe siguria né burg;

2. ka pérpjekje pér t'u larguar nga burgu apo gjaté transferimit;

3. ka dhuné dhe kércénim ndaj personave té tjeré;

4. ka démtime té shéndetit té vet ose té personave té tjeré;

5. ndodh démtimi i réndé i sendeve;

6. ka kundérshtim aktiv ose pasiv né zbatim té rregullave dhe té urdhrave ose né
ekzekutimin e njé dénimi disiplinor.

Transferimi/shoqgérimi dhe pérdorimi i instrumenteve shtrénguese

Kontributi i trajnerit

Oficerét e policisé dhe té institucioneve penale béjné transferimin e té burgosurve
disa heré né dité pér njé séré arsyesh. Né pérgjithési, shumica e kétyre transferimeve
zhvillohen pa incidente, por pér shkak té natyrés sé paparashikueshme té transferimit,
mund té€ ndodhé gjithgcka, késhtu qé oficerét dhe eprorét duhet té€ jené té pérgatitur
pér reduktimin e rrezigeve kur kryejné detyrén. Reduktimi i rrezigeve té incidenteve
gjaté transferimit kérkon kryerjen e vlerésimit té rrezikut para ¢do lévizjeje té té
burgosurit duke pérfshiré planifikimin e llojit té mjetit kufizues qé mund té pérdoret.
Kryerja e njé mini-vlerésimi t&€ menaxhimit té riskut pér masat e nevojshme gjaté
transferimit té njé té€ burgosuri mund té nxjerré njé séré ¢éshtjesh té pérgjithshme
dhe mund té ndihmojé né identifikimin e rrezigeve gé lidhen me kryerjen e detyrés.

Shénim pér trajnerin

Ky ushtrim béhet dyshe-dyshe

e Cdo dyshe merr rreth dhjeté minuta pér té reflektuar mbi temat ose rreziget
potenciale qé mund té dalin nga kryerja e transferimit té burgosurve.

Pas mbledhjes sé pérgjigjeve, trajneri pérmbledh si vijon:

Né cdo transferim té burgosurish dallohen kéta komponenté kryesoré: pérzgjedhja
dhe pérgatitja e automjetit; aksidente gé mund t'i ndodhin mjetit; sigurimi dhe vendosja
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e té burgosurve né mjet; marrja e informacioneve pér té burgosurit; transferimi i té
burgosurve me nevoja té veganta; gjinia e té burgosurit; mjetet kufizuese té€ pérdorura;
kontrolli i t&€ burgosurit; numri i t&€ burgosurve qé transferohen; natyra e transferimit;
distanca dhe itinerari i transferimit; géllimet mjekésore t€ transferimit; pérdorimi i
njé mjeti fluturues komercial; armét e policéve; numri | policEve gé nevojiten pér
transferimin; si dhe komunikimet e nevojshme pér transferimin.

Bashké me komponentét e tjeré, kéta elementé duhet té pérdoren pér té& hartuar
udhézimet, pér trajnime dhe pér shqyrtimin e rasteve.

Ja njé shembull i politikés sé€ Shérbimit té€ Burgjeve té Mbretérisé sé€ Bashkuar
pér pérdorimin e mjeteve shtrénguese pér lévizjet e shoqgéruaraté té burgosurve.

Politika

e Ekziston njé prezumim kundér pérdorimit t&€ mjeteve kufizuese gjaté vizitave né
institucione jashté burgut apo gjaté shoqgérimeve. Cdo pérdorim i pajisjeve té tilla
duhet t'i nénshtrohet njé vlerésimi individual rreziku qé duhet t& ndérmerret pér
¢do lévizje té shoqgéruar individuale, edhe nése béhet fjalé pér takime sistematike
dhe né té duhet té pérfshihen informacionet mé té fundit g&¢ mund té ekzistojné.
Kjo vlen pér té pércaktuar nése duhet t& pérdoren mjete kufizuese dhe pér té
identifikuar mjetet qé duhet té pérdoren pér ¢do lévizje.

¢ Mund té nevojitet gé njé i burgosur té kufizohet né Iévizje pér t'i parapriré rrezikut
té arratisjes apo fshehjes, pér té parandaluar démet gé mund t'i kanosen publikut,
té burgosurve té tjeré apo stafit, si dhe pér té€ parandaluar démet né prona. Pérveg
késaj, njé i burgosur mund té duhet té kufizohet me mjete shtrénguese pér té€ mos
démtuar veten apo pér té€ mos penguar zhvendosjen.

e Pérdorimi i ¢farédolloj mjeti kufizimi duhet t& béhet né ményré té tillé gé té ruhet
dinjiteti i t&€ burgosurit, duke u pérdorur né ményré sa mé diskrete pér aq sa éshté
e mundur, pa cenuar siguriné e té burgosurve, té stafit dhe té té tjeréve.

o Né qofté se risku nuk vlerésohet si duhet dhe nése pérdorimi i mjeteve shtrénguese
nuk éshté plotésisht i justifikuar, sidomos pér té moshuarit, t&€ burgosurit vulnerabél
apo té sémuré terminalé, pérdorimi i mjeteve kufizuese mund té c¢ojé né trajtim
cnjerézor dhe degradues sipas neneve 2 dhe/ose 3 té€ Konventés Evropiane té té
Drejtave té Njeriut.

e Pérdorimi i ¢farédolloj mjeti kufizues duhet té jeté i arsyeshém, i nevojshém
dhe proporcional dhe t€ marré parasysh té gjitha rrethanat pérkatése: mjetet

kufizuese duhet té€ pérdoren vetém pér periudha minimale kohore.

6. Masa té posacme pér rastet e kufizimit té personave me
probleme té shéndetit mendor (30 minuta)

Kontributi i trajnerit

Té burgosurit kané njé shkallé mé té larté problemesh té shéndetit mendor krahasuar
me popullatén e pérgjithshme, duke pérfshiré histori té rénda té traumave.
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Studimet'®? tregojné se pérdorimi i forcés fizike nuk e rrit sigurin€; né fakt, mund té
ndikojé negativisht tek siguria. Nga ana tjetér, reduktimi i metodave ndéshkuese dhe
té dhunshme ndaj shkeljeve dhe mirékuptimi i nevojave té shéndetit mendor té té
burgosurve kontribuojné né uljen e dhunés. Kérkimet e departamentit té policisé sé
Shteteve té Bashkuara t€ Amerikés, mbi udhézimet e pérdorimit té forces, zbuluan se
atje ku ekzistonin politika mé kufizuese té pérdorimit té€ forcés, punonjésit kishin mé

pak té ngjaré té vriteshin dhe té€ sulmoheshin gjaté kryerjes sé detyrés.

Né fushén e shéndetit mendor, duke pérfshiré edhe psikiatriné ligjore, béhen shumé
pérpjekje pér té ulur pérdorimin e masave kufizuese dhe shtrénguese (si kufizimi
dhe izolimi) ndaj pacientéve. Studimet né até fushé tregojné se “masat shtrénguese
mendohet se kané efekte paradoksale né provokimin e sjelljeve edhe mé té dhunshme
dhe mé agresive, kundrejt sjelljeve gé ato tentojné té pérmbajné, t& menaxhojné dhe
té kontrollojné.”

Studimet tregojné se ka shumé raste té burgosurish me probleme té shéndetit mendor
gé nuk iu binden udhézimeve té punonjésve té burgjeve, ndaj té ciléve pérdoret
forcé edhe kur sjellja e tyre nuk pérbén asnjé rrezik té drejtpérdrejté pér siguriné e
dikujt. Kétu hyjné té burgosurit gé nuk pranojné té dalin nga gelia, gé nuk pranojné
t'i kycésh brenda dhe situata té tjera té ngjashme. Kéto gjetje tregojné se reagimet
(duke pérfshiré edhe forcén) duhet t€ bazohen né njé vlierésim té hollésishém té
rrezikut té paragitur né até moment. Punonjésit duhet ta pérdorin forcén vetém
kur nevojitet pér t&€ mos e 1éné diké gé té démtojé diké tjetér. Pérdorimi i forcés né
rrethana té tjera e pérshkallézon né ményré té panevojshme konfliktin. Ndonése pér
momentin mund té arrijé rezultatin e déshiruar, né planin afatgjaté, mund té krijojé
njé marrédhénie armigésore mes té burgosurve dhe oficeréve té burgjeve, e cila né
fund ndikon negativisht te siguria.

Pér té burgosurit me probleme té shéndetit mendor, duhet té pérdoren si duhet né
institucionet psikiatrike mjetet e kufizimit sipas standardeve t&€ KPT-sé: https://www.
coe.int/en/web/cpt/means-of-restraint-psychiatry; ku mes té€ tjerave thuhet se:
mjetet e kufizimit duhet t€ pérdoren gjithnjé me kujdes dhe profesionalizém pér té
minimizuar rrezikun e shkaktimit t& démeve tek pacienti dhe pér té ruajtur dinjitetin e
tij/té saj sa mé shumé qé té jeté e mundur. Stafi duhet té trajnohet si duhet para se
té marré pjesé né aplikimin né praktiké té€ mjeteve té kufizimit. Né rastin e kufizimeve
fizike (manuale), stafi duhet té trajnohet si duhet pér pérdorimin e teknikave qé
minimizojné rrezikun e démtimeve. Duhet té ndalohen shtréngimet e gafés dhe
teknikat g&€ mund té pengojné rrugét e frymémarrjes sé pacientéve ose té shkaktojné
dhembje.

Né rastet ku ndeshet rezistencé, personeli shogérues zakonisht e bllokon té
burgosurin né toké, me fytyré poshté, me géllim gé t'i vendosé prangat. Mbaijtja e njé
té burgosuri né njé pozicion té tillé, sidomos nése stafi i peshon né pjesé té ndryshme
té trupit (presion mbi kafazin e kraharorit, gjunjét né shpiné, qafé) kur personi né fjalé
pérpiget té kundérshtojé, pérbén rrezik asfiksimi pér shkak té pozicionit.

102 Démet/Kontrolli: Pérdorimi i forcés dhe ciklit t¢ dhunés dhe traumés né burgjet federale dhe rajonale té BC.
Raport, (2019) Shoqéria pér Drejtési e Burgjeve t€ West Coast/Shérbimet Ligjore pér t€ Burgosurit me
financim nga Fondacioni Ligjor i British Columbia.
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Shénim pér trajnerin

Kur njé i burgosur me probleme té shéndetit mendor nuk i bindet urdhrave té

punonjésit té burgut né njé ményré qé nuk pérbén ndonjé rrezik té drejtpérdrejté pér

siguriné, punonjésit kané njé séré opsionesh.

Trajneri pyet: c¢faré jané kéto opsione?

Shkruajini pérgjigjet e pjesémarrésve né tabelé dhe zhvilloni njé diskutim t€ shkurtér

pér até cfaré thané dhe pastaj trajneri pérmbledh si vijon:

Kontributi i trajnerit

Pér tiu pérgjigjur sjellieve gé nuk pérfshijné asnjé lloj dhune, ata mund té béjné si

vijon:

o t& pérpigen té identifikojné arsyet kryesore qé e béjné té burgosurin t& mos bjeré
dakord t'u bindet.

¢ t& negociojné me té burgosurin.

¢ t’i japin té burgosurit kohé qé té qgetésohet ose té ndryshojé mendje.

¢ t'i japin té burgosurit njé masé disiplinore.

o té thérrasin diké, me té cilin i burgosuri ka njé raport t&€ miré.

Pérdorimi i forcés né kéto rrethana bén shpesh gé incidentet té pérshkallézohen

dhe ndonése pér momentin mund té arrihet géllimi, né planin afatgjaté kjo e cenon
marrédhénien dhe krijon njé ambient frike dhe armigésie.

7. Demonstrimi se si vendosen instrumentet e kufizimit (60 minuta)

Trajneri pérdor: Teknikén me katér faza pér shpjegimin e aftésive

Faza 1: Ekspertiza demonstruese: Demonstrimi i aftésisé, me shpejtésiné reale,
shogéruar ose jo me fjalé nga instruktori;

Faza 2: Komponentét pérforcues té ekspertizés: Pérséritia e demonstrimit (né
ményré té ngadalésuar) me dialog, duke dhéné shpjegimet pér veprimet e kryera
nga instruktori;

Faza 3: Kalimi i pjesshém i pérgjegjésisé pér aftésiné nga instruktori te
kandidati/personi qé trajnohet: Pérséritja e demonstrimit e drejtuar nga njé nga
personat qé trajnohen, i cili i shpjegon instruktorit veprimet, ndérkohé gé veté
instruktori i kryen ato;

Faza 4: Praktika e pavarur e kandidatit/personit qé trajnohet: Pérséritja
e demonstrimit nga personi qé trajnohet dhe praktikimi i aftésisé nga té gjithé
kursantét.

Kontributi i trajnerit

Arsyet pérse té burgosurit mund té ¢lirohen nga mjetet e kufizimit jané si mé
poshté:

Té burgosurit arrijné té clirohen nga mjetet e kufizimit, pasi:
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o ato nuk jané vendosur si duhet;

¢ mekanizmi kycés prishet nga i burgosuri duke pérdorur kapése letrash, tela
apo fleté té holla metalike, etj;

e i burgosuri i prish mjetet e kufizimit;
o oficeri vetékénaget dhe nuk e mban té burgosurin nén vézhgim duke e lejuar
qé té prishé mjetet.

Udhézime pér pérdorimin e prangave si mjet shtréngimi'e

“Punonjésve té burgjeve u duhet té pérdorin ndonjéheré forcén pér té kontrolluar té
burgosurit e dhunshém dhe né rrethana té veganta, mund té duhet té€ pérdorin edhe
mjete t€ kufizimit fizik. Kuptohet qé kéto jané situata me rrezik té larté, qé lidhen me
keqtrajtimin e mundshém té té burgosurve dhe kérkojné garanci specifike.” (Komiteti
Evropian pér Parandalimin e Torturés)'%*

Nga Tabela e Reformés Penale Ndérkombétare gé merret me faktorét e rrezikut pér
parandalimin e torturés dhe keqtrajtimit, mund té nxjerrim kéto garanci pér pérdorimin
e prangave:'%

o Askujt nuk duhet t'i vihen prangat né burg, pérvegse pér ndonjé arsye t€ vlefshme
gé lidhet me siguriné.

e Pérdorimi i prangave éshté legjitim vetém nése éshté i nevojshém, i ligjshém dhe
proporcional.

e Prangat pérdoren vetém né rrethana pérjashtuese, kur nuk ka asnjé opsion tjetér,
me qéllim qé i burgosuri t& mos démtojé té tjerét ose veten ose té€ mos arratiset
gjaté njé transferimi.

e Prangat mund té vendosen vetém kur pér adresimin e rrezigeve qé pérbéjné
lévizjet e pakufizuara té té burgosurit nuk ka asnjé metodé tjetér efikase dhe
metoda kufizuese duhet té jeté sa mé pak e démshme qé té jeté e mundur.

o Né rastet kur pérdoren prangat, ato duhet té vendosen vetém pér aq kohé sa té
jeté e nevojshme dhe duhet t€ higen sapo rreziku gé paragqiste |Iévizja e pakufizuar
nuk éshté mé i pranishém.

o Kufizimi si pérdorimi i prangave duhet té pérdoret vetém si masé afatshkurtér pér
té burgosurit me rrezikshméri té€ larté dhe vlerésimi i vazhdueshém i rrezikut na
ndihmon té pércaktojmé se pér sa kohé duhet té vendoset kjo masé’.

e Aty ku pérdorimi i prangave éshté parimisht legjitim, ményra se si aplikohen ato
nuk duhet té jeté degraduese apo e dhimbshme. Ato duhet té pérdoren né ményré
té tillé gé té minimizojné dhembjen sa té jeté e mundur dhe duhet té higen né
mundésiné me té paré.

e Ndalohet prangosja e njé personi né ményré mé té shtrénguar sesa éshté e
nevojshme ose vendosja e prangave pa gené e nevojshme né situata poshtéruese
(p.sh. né sy té familjaréve né dhomén e vizités).

103

104 European Committee for the Prevention of Torture (CPT), 2nd General Report on the CPT’s activities 1
January — 31 December 1991, [CPT/Inf (92) 3], 13 April 1992, para. 53.

105 Instruments of restraint. Addressing risk factors to prevent torture and ill-treatment. Detention Monitoring Tool.
Factsheet. Penal Reform International. https://www.apt.ch/sites/default/files/publications/factsheet-5_use-of-
restraints-en.pdf
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Ndalohet pérdorimi i instrumenteve kufizuese, si prangave, si sanksion pér shkelje
disiplinore.

Eshté gjithashtu e réndésishme qé:

Mjetet kufizuese duhet té higen para se té burgosurit t€ dalin para njé autoriteti
gjygésor apo administrativ pér t& shmangur poshtérimin dhe pér t& reduktuar
rrezikun qé té burgosurit t&€ prezumohen fajtoré apo té rrezikshém, ngaqé jané té
lidhur me pranga.

Né momentin gé té burgosurve u jané véné mjete kufizuese, mbi ta nuk duhet té
pérdoret asnjé lloj tjetér force, né qofté se ata nuk pérbéjné njé rrezik té drejtpérdrejté
apo kércénim serioz gé nuk mund té pérmbahet me mjete mé pak ekstreme.

Té burgosurit g¢ mbahen né cfarédolloj forme kufizimi, duke pérfshiré edhe
prangosjen, duhet t& mbahen vazhdimisht nén mbikqgyrje, si¢c rekomandohet nga
KPT-ja.

Duhet treguar kujdes i veganté kur pérdoren mjete kufizuese tek té burgosurit
e sémuré apo té Iénduar, té burgosurit e moshuar dhe tek ata né gjendje fizike
specifike apo me probleme té shéndetit mendor.

Nga garancité e mésipérme del se “prangosja e dyfishté” éshté e panevojshme
dhe e ndaluar: i burgosuri nuk duhet té lidhet pas njé personi tjetér apo njé objekti.

Shih gjithashtu: Manualin e Trajnimit t&€ OKB-sé pér teknikat e vendosjes s€ prangave,
2015

Vendosja e prangave:

Pér té hapur mjetet e kufizimit, shtypni nofullén e mijetit kufizues. Kjo pjesé
rrotulluese e njésisé do té kalojé pérmes nofullés sé palévizshme dhe tani mjeti
kufizues éshté i hapur pér t'u pérdorur.

. Pasi té jeté vendosur mjeti i kufizimit, né shumicén e rasteve do t’ju duhet ta

kycni dy heré até. Pér t'i kygur prangat dy heré shtypni gjilpérén e kygjes sé
dyfishté duke pérdorur aktivizuesin e mbylljes sé dyfishté qé ndodhet né trupin e
prangave. Pasi té jeté cliruar gjilpéra, kontrolloni pér t'u siguruar se mekanizmi i
kycjes sé dyfishté éshté aktivizuar duke shtypur njéheré nofullén |évizése. Nése
njésia éshté e kygur dy heré, atéheré nofulla do té rrijé e fiksuar.

Procedurat e vendosjes sé prangave:

Procedurat e méposhtme do té pérdoren gjaté vendosjes sé prangave te té burgosurit:

Punonjési do té géndrojé né ané té té burgosurit, nése duart prangosen pérpara
trupit dhe pas té burgosurit, nése prangosja do té béhet me duart pas kurrizit.

. Ai/ajo do té mbajé prangat né dorén e forté, duke i mbajtur ato t€ mbyllura me

nofullén e palévizshme lart dhe me vendin e ¢elésit gé sheh péllémbén e policit.

. Punonjési do t& mbajé kycin e té burgosurit me dorén e tij ose té saj dhe do

ta vendosé nofullén e prangés te kyci i t& burgosurit. Metoda e parapélqyer e
prangosjes sé njé té burgosuri éshté duke i mbajtur péllémbét e té& burgosurve pér
lart dhe duart e tij t&€ bashkuara me kurriz.

. Punonjési shtyp poshté mjetin kufizues duke béré gé nofulla e prangave té futet

brenda nofullés sé palévizshme. Prangat shtréngohen aq sa nofullat e saj zor se
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mund té kalojné mbi zonén e kycit. Kufizimet nuk duhet té jené aq té shtrénguara
sa té ndalojné qarkullimin e gjakut.

V. Teksa ruhet kontrolli i prangave, polici vendos edhe unazén tjetér té prangave né
po té njéjtén ményré te kyci tjetér.

VI. Pasi té siguroheni gé té dyja unazat jané mbyllur si duhet, béni mbylljen e dyfishté
té prangave.

VII.Pér té hequr prangat, géndroni né ané dhe higni unazén qé ndodhet mé prané
jush dhe, teksa mbaheni nga prangat, térhigeni unazén tjetér mé prané jush dhe
higeni.

Si pérfundim, me mbarimin e temés ju duhet té€ jeni té afté:

e Té shpjegoni se ¢faré jané paijisjet, mjetet e sigurimit apo té kufizimit.

Té shprehni arsyet pér pérdorimin e mjeteve té sigurimit.

Té identifikoni mjetet e miratuara té sigurimit gé pérdoren né burgjet e

Shqipérisé.

Té demonstroni pérdorimin e duhur t& mjeteve té sigurimit.

Té shpjegoni pérse té burgosurit ¢lirohen nga mjetet e kufizimit.

Pyetje dhe diskutime

8. Cilat jané katér arsyet pér pérdorimin e mjeteve kufizuese?
9. Pérse mund té hapen prangat nga dora e té& burgosurit?
10.Demonstroni né klasé procesin e prangosjes, nén praniné e instruktorit.

Mbyllje
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Ky publikim éshté prodhuar me mbéshtetjen financiare t&€ Bashkimit Evropian dhe
Késhillit t&€ Evropés. Piképamijet e shprehura kétu nuk mund té merren né asnjé rast
si pasqyrim i opinionit zyrtar té€ secilés palé.

sQl

Késhilli i Evropés éshté organizata kryesore e Shtetet Anétare té Bashkimit Evropian kané
kontinentit pér té drejtat e njeriut. Né t€ b&jné | vendosur té lidhin sé bashku dijen, burimet
pjesé 46 shtete anétare, pérfshiré t& gjithe - dhefatetetyre.Sé bashku,atakané ndértuar
an?taretg B?Shk'm't,,EerD'?n'Te ngth,e shtetet njé zoné té stabilitetit, demokracisé dhe
anétare té Késhillit té& Evropés kané nénshkruar e . .

. . o ) o zhvillimit t& géndrueshém, duke e ruajtur
Konventén Evropiane pér té Drejtat e Njeriut, o B o
dokument i cili &shté hartuar pér té mbrojtur té kuhfu'ren, dlversn:enln, .toleranc.en dbe ||.r'|te.
drejtat e njeriut, demokraciné dhe shtetin e s& | individuale. Bashkimi Evropian éshté i
drejtés. Gjykata Evropiane mbikéqyr zbatimine | angazhuar t'i ndajé arritjet dhe vlerat e tij
Konventés nga shtetet anétare. i me vendet dhe popujt pértej kufijve té tij.
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